FICHA TECNICA PARA O DEPOSITO DE SONDAGEM

1. Entidade responséavel pelarealizacdo da sondagem:

Marktest, Marketing. Organizagéo, Formacao Lda.
Rua de Séo José n° 183 1169-116 Lisboa

5. Identificacdo do cliente/clientes

Diario Econémico/Semanario Econémico
TSF Radio Noticias

6. Objectivos da sondagem:

6.1. Objectivo central

Analise da Intencdo de Voto para a Assembleia da Republica.
Avaliacdo da Imagem de lideres partidarios, 1° ministro, Presidente da Republica.
Indice de expectativa econémica

6.2. Eventuais objectivos intermédios (secundarios) que com ele se
relacionem

N&o se aplica
7. Universo do estudo:

7.1. Descricao

O universo deste estudo é constituido por individuos de ambos os sexos com idade igual
ou superior a 18 anos, residentes em Portugal Continental.

7.2. Quantificacéo

Universo: 8 357 491 Individuos

7.3. Fonte

Fonte: DGAI dados de 29 de Fevereiro de 2008
8. Amostra:

8.1. Numero de pessoas inquiridas:

A amostra deste estudo é constituida por um total de 808 inquiridos.

8.2. Distribuicdo geogréfica dos inquiridos:
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A amostra apresenta-se distribuida geograficamente, por regibes Marktest, da seguinte

forma:

Categorias n %
Grande Lisboa 160 19.8
Grande Porto 90 11.1
Regiéo Litoral Centro 130 16.1
Marktest Litoral Norte 154 | 191
Interior Norte 183 22.6
Sul 91 11.3

8.3. Composicdo da amostra:

Quanto as variaveis sexo e idade, a amostra apresenta-se distribuida da seguinte forma:

Categorias n %

Masculino 380 47.0
Sexo

Feminino 428 53.0

18/34 anos 257 31.8
Idade

35/54 anos 276 34.2

Mais de 54 anos 275 34.0

8.4. Descricdo da metodologia de seleccdo da amostra. Técnicas de
seleccdo de unidades até aos inquiridos

A seleccéo dos lares a serem contactados foi efectuada aleatoriamente, a partir da base de
telefones residenciais disponiveis em Portugal Continental. A selec¢do dos entrevistados,
um em cada lar, foi efectuada através do método de quotas tendo em consideracéo as

seguintes variaveis: sexo e idade.
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8.4.1. Amostragem:

Estratificada por...

Distrito/Concelho/Freguesia

Dimenséo da localidade/habitat
Idade

NUTS I/l

Regido Marktest/Distrito X

Sexo
Outra. Qual?
N&o estratificada (especifique):
8.4.2. Seleccédo da base de amostragem:
Base de amostragem ...
Listas telefénicas X

Registos eleitorais

Listagens préprias (associados, membros, militantes,
etc.)

Residéncias

Freguesias-tipo

Outra. Qual?

8.4.3. Modo de seleccédo das unidades (domicilios, n°s. de
telefone, etc.) que integram a base de amostragem?

A partir da base de telefones residenciais, da rede fixa, disponiveis em Portugal

Continental, foi seleccionada aleatoriamente uma base de amostragem.

8.4.4. N° de pontos de amostragem:

N&o se aplica
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8.4.5. Selecc¢ao dos individuos:

Método de Kish

Aleatdria Ultimo/préximo aniversario
Outro. Qual?
Sexo X
Idade X
Quotas Situagdo na profissdo

Instrucéo

Outro. Qual?

8.5. Amostra prevista e amostra obtida

Foram efectuadas 812 entrevistas, para uma previsao inicial de 800 entrevistas.

8.6. Taxa de respostas obtidass

Foram realizadas 808 entrevistas telefénicas, tendo sido utilizados 19483 numeros de
telefones, e realizado um total de 26 272 contactos telefénicos.

Realizou-se uma média de 32,5 contactos telefénicos por entrevista e conclui-se que:

- 488 foram concluidas a 12 tentativa
- 172 foram concluidas a 22 tentativa
- 101 foram concluidas a 32 tentativa
- 39 foram concluidas a 42 tentativa
- 4 foram concluidas a 52 tentativa
- 3 foram concluidas a 62 tentativa

- 1 foi concluida a 72 tentativa
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O total de contactos telefénicos realizados resultaram nas seguintes situagdes que
passamos a enumerar:

Contactos %

Comunicacdo Estabelecida 13473 51,3
Nao Seleccionaveis 10505
Fora do Universo 204
Fora de Quotas 4644
Auséncia 5657
Entrevista Solicitada 2968
Recusa ou Desisténcia 2156
Entrevista Efectuada Valida 808
Entrevista Efectuada Nao Valida 4

Comunicacdo ndo Estabelecida 12799 48,7
Interrupcéo durante a comunicacao 155
Interrompido 828
N&o atenderam 6127
Atendedor Automatico 1099
Fax 139
Avarias 85
Desligados/ Nao atribuidos 4331
Numeros Confidenciais/bloqueados 35

Total de Contactos realizados 26272 100,0

808
Taxa de resposta = =9,4%

(808 + 4) + (2156+5657)

Legenda: EC = Entrevistas Completas

EP = Entrevistas Parciais/incompletas

NC = Nao Contactos (casos em é confirmada a existéncia de um inquirido elegivel (na
habitagdo ou n.° de telefone previamente seleccionados), mas com o qual ndo é possivel,
por incapacidade ou qualgquer outra razdo impeditiva, o contacto para a realizacao da
entrevista) R = Recusas (Pressup8e o contacto com o potencial entrevistado/inquirido)

8.6.1. Indicacdo de eventuais enviusamentos que 0S n&o
respondentes possam introduzir

N&o dispomos de informag&o que nos permita dar resposta a este ponto.

8.7. Caracterizacdo técnica das sondagens realizadas em Painel
(numero de elementos, seleccéo, rotacéo e outros dados relevantes)

N&o se aplica.
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9. Recolha da informacéo:

9.1. Técnica utilizada na recolha, qualquer que seja a sua natureza

Entrevista telefénica por sistema CATI, a través de
questionario estruturado

Entrevista com recurso a listas ou
cartdes

Entrevista com leitura de

_ perguntas

Presencial Com recurso a voto em urna

A boca da urna

Entrevista com recurso a listas ou
cartdes

Outro. Qual?

9.2. Métodos de controlo e percentagem de entrevistas controladas

Método de controlo %
Pessoal

Telefénico X 10
Postal

Outro. Qual? X

Acompanhamento permanente in loco da equipa
de coordenadores de estudos telefénicos em
todos os locais de recolha através do sistema
CATIL.

9.2.1. Caracterizacdo da Recolha da Informacao

NUmero de entrevistadores que realizaram a recolha dos dados: 50
NUmero minimo de entrevistas por entrevistador: 1

Numero maximo de entrevistas por entrevistador: 27

9.3. Indicacéo das fontes utilizadas, em caso de estudos documentais

N&o se aplica
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9.4. Data (s) em que ocorreu a recolha de informacgéo

A recolha da informagé&o decorreu entre os dias 17 e 19 de Novembro de 2009.

As entrevistas realizadas distribuem-se da seguinte forma por dias e por periodos horérios:

Hora da Realizacdo da Entrevista

Data TOTAL | 16h00/19h59 | 20h00/22h00
17-11-2009 209 119 90
25.9 14.7 11.1
18-11-2009% 339 225 114
42.0 27.8 14.1
19112000 260 204 56
322 25.2 6.9

Amostra ‘ 808‘

10. Resultados da sondagem:

10.1. Resultados anteriores a qualquer ponderacao ou distribuicdo de
indecisos, de ndo votantes ou de abstencionistas

Em anexo tabulacdo de todas as perguntas. (Anexo Il e V)

10.2. Percentagem de inquiridos que cuja resposta foi “ndo sabe/ndo
responde”

Em anexo tabulagéo de todas as perguntas. (Anexo Il e V)

10.3. Em sondagens eleitorais, percentagem de inquiridos que indicam
que se irdo abster

N&o se aplica por ndo ser uma sondagem eleitoral.

10.4. Distribuicdo de indecisos: descricdo pormenorizada das
hipoteses e modelo em que se baseia

Relativamente aos indecisos considerou-se, para cada partido ou coligacdo, a sua
distribuicdo de forma proporcional aos que declaram o sentido de voto nesta sondagem.

Ficha Técnica para Depésito de Sondagem — Novembro 2009 -7-18



11. Texto integral das questdes e/ou documentos apresentados aos
inquiridos relativos a sondagem objecto de depdsito

Ver questionario em anexo .

12. Margem de erro estatistico maximo do total da amostra e associado a
cada ventilacdo, e os niveis de significancia estatistica das diferencas entre
segmentos analisados

Nao se pode falar de erro estatistico por ndo se tratar de uma amostra aleatéria. Como mera
indicagdo apresentam-se os valores associados a uma amostra aleatéria com a mesma dimenséo
e para um intervalo de confianca de 95% (P=50%):

Total da amostra.........ccccceeeevecvveeeeenn. + 3.45 pp.
MasCulinO .......ccccvvvveeee e, + 5.03 pp.
Feminino........cccove i +4.74 pp.
18/34 @N0S.....cccvvreiiiiiieeee e +6.11 pp.
35/54 @N0S.......ccoiiie s +5.90 pp.
55 e mais anos......cccccceeevvciiiiieeeenenes +5.91 pp.
Gr. Lishoa.........ccccvveeeeeiiie e, +7.75 pp.
Gr. POIMO....oeeeeiiieeee e +10.33 pp.
Lit. NOME .oeeee i, +7.90 pp.
Lit. CeNtro...ceeeeeieeeee e +8.60 pp.
INt. NOIe....coi i, +7.24 pp.
SUL e +10.27 pp.
Classe A/B......cccoueeeeeieeccieeee e +7.41 pp.
Classe Cl......ooovcveeeee e +6.58 pp.
Classe C2/D ......uuvvvvevveeeiiieiiiiiieiiiaenaans +4.83 pp.
Intencdo Voto AR PS .......cceevviieeennen +6.86 pp.
Intencdo Voto AR PSD..............ceeenn. +8.77 pp.

13. Métodos e coeficientes maximos de ponderacdo eventualmente
utilizados

Foi efectuada uma projecgéo dos resultados brutos obtidos na presente sondagem da seguinte
forma:

1° Relativamente aos indecisos e nao votantes considerou-se, para cada partido, uma
distribuicdo de forma proporcional aos que expressaram o sentido de voto nesta sondagem;

2° Foi ajustado o valor dos votos brancos e outros com base no valor obtido nas Ultimas
EleicBes para a Assembleia da Republica — Set.2009.

Estes resultados sdo apresentados ao cliente como sendo resultado de uma previsdo da
responsabilidade da Marktest, com base nos resultados da sondagem.
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