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1. Muito obrigada por colaborar connosco nos nossos projetos.
Com este novo questionário gostaríamos de perceber quais as atitudes dos portugueses
face ao tema dos refugiados.
Não existem respostas certas ou erradas, o que pretendemos é a sua opinião sincera
acerca do tema.
Vamos iniciar com algumas perguntas de caracterização para aferir o seu perfil.

2. Assinale por favor o seu género.

(0)  Feminino

(1)  Masculino

3. Qual a sua idade?

(0)  Inferior a 18 anos

(1)  18 a 24 anos

(2)  25 a 34 anos

(3)  35 a 44 anos

(4)  45 a 54 anos

(5)  55 a 64 anos

(6)  65 ou mais anos

TERMINAR  [Inferior a 18 anos] exclui o participante com a mensagem [Agradecemos a sua
disponibilidade para colaborar connosco, contudo infelizmente a sua quota de perfil já se encontra
preenchida para este estudo. Contamos com a sua participação em projetos futuros.]

TERMINAR  [65 ou mais anos] exclui o participante com a mensagem [Agradecemos a sua
disponibilidade para colaborar connosco, contudo infelizmente a sua quota de perfil já se encontra
preenchida para este estudo. Contamos com a sua participação em projetos futuros.]

4. Assinale por favor a região onde reside.

(0)  Grande Porto e Norte

(1)  Centro

(2)  Grande Lisboa

(3)  Alentejo e Lezíria do Tejo

(4)  Algarve

5. Tem acompanhado as notícias acerca da crise dos refugiados?

(0)  Sim, com muita atenção

(1)  Sim, com alguma atenção
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(2)  Não, não tenho tido oportunidade

(3)  Não, não me interessa

SALTAR  [Não, não tenho tido oportunidade] salta para a pergunta 7

SALTAR  [Não, não me interessa] salta para a pergunta 7

6. Em que meios é que tem acompanhado estas notícias?

(0)  Televisão

(1)  Rádio

(2)  Jornais

(3)  Redes sociais

(4)  Blogs

(5)  Plataforma de apoio aos refugiados

(6)  Outros. Quais? 

7. Em que medida é que se considera informado(a) sobre esta crise dos refugiados?

(0)  Bastante informado

(1)  Suficientemente informado

(2)  Pouco informado

(3)  Nada informado

8. Daquilo que tem conhecimento e na sua perspetiva, estas pessoas que estão a fugir da
Síria e dos campos de refugiados dos países à volta, estão a fugir essencialmente para
garantir... (escolha a opção que melhor traduz a sua opinião)

(0)  A sua sobrevivência e a dos seus familiares

(1)  Melhores condições económicas

(2)  Uma vida mais fácil

(3)  Outras. Quais? 

9. Assim, sem pensar muito o que é que sente relativamente aos refugiados (assinale, no
máximo, 3 palavras)

(0)  Medo

(1)  Desconfiança

(2)  Pena

(3)  Angústia
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(4)  Solidariedade

(5)  Indiferença

(6)  Vontade de ajudar

(7)  Desprezo

LIMITAR  limite minímo [1]  limite máximo [3]

10. Nas perguntas seguintes vamos apresentarlhe conjuntos de duas frases. Para cada
conjunto, por favor selecione apenas uma frase.
Que tipo de pessoas é que imagina que sejam estes refugiados? Ainda que considere
que há um pouco de tudo, na maioria diria que são...

(0)  Pessoas / famílias como nós

(1)  Pessoas / famílias em tudo, muito diferentes de nós

11. Que tipo de pessoas é que imagina que sejam estes refugiados? Ainda que considere
que há um pouco de tudo, na maioria diria que são... (selecione uma frase)

(0)  Muçulmanos moderados

(1)  Muçulmanos extremistas

12. Que tipo de pessoas é que imagina que sejam estes refugiados? Ainda que considere
que há um pouco de tudo, na maioria diria que são... (selecione uma frase)

(0)  Pessoas de estratos sociais mais baixos

(1)  Pessoas de estratos sociais mais altos

13. Que tipo de pessoas é que imagina que sejam estes refugiados? Ainda que considere
que há um pouco de tudo, na maioria diria que são... (selecione uma frase)

(0)  Pessoas sem formação académica / profissional

(1)  Pessoas com elevada formação académica / profissional

14. Que tipo de pessoas é que imagina que sejam estes refugiados? Ainda que considere
que há um pouco de tudo, na maioria diria que são... (selecione uma frase)

(0)  Pessoas trabalhadoras

(1)  Pessoas pouco trabalhadoras
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15. Em que medida diria que o problema dos refugiados afeta os seguintes países:

Afeta
muito

Afeta alguma
coisa

Afeta
pouco Não afeta

Portugal (0)  (1)  (2)  (3) 
Países vizinhos da Síria (Líbano, Jordânia, Iraque, Turquia) (0)  (1)  (2)  (3) 
Países da Europa, em geral (0)  (1)  (2)  (3) 
Países mais ricos da Europa (Alemanha, Reino Unido,
França) (0)  (1)  (2)  (3) 

Países do Golfo pérsico (0)  (1)  (2)  (3) 
As grandes potências mundiais (0)  (1)  (2)  (3) 

16. Sabe qual o número aproximado de refugiados que se estima que tenham entrado /
venham a entrar na Europa?

(0)  Menos de 100.000

(1)  Entre 100.000 e 500.000

(2)  Entre 500.000 e 1 milhão

(3)  Entre 1 milhão e 2 milhões

(4)  Entre 2 milhões e 3 milhões

(5)  Entre 3 milhões e 4 milhões

(6)  Entre 4 milhões e 5 milhões

(7)  Mais de 5 milhões

17. E no caso concreto de Portugal, tem ideia de quantos refugiados se pensa vir a receber?

(0)  Menos de 1.000

(1)  Entre 1.000 a 2.000

(2)  Entre 2.000 a 3.000

(3)  Entre 3.000 a 4.000

(4)  Entre 4.000 a 5.000

(5)  Mais de 5.000

18. Relativamente às seguintes frases, indique por favor, qual aquela que traduz melhor a
sua opinião:

(0)  O problema dos refugiados é algo que afeta a todos nós europeus, uma vez que todos temos condições
mínimas para os receber e lhes dar a oportunidade de refazerem as suas vidas

(1)  O problema dos refugiados é um problema que deveria ser resolvido apenas pelos países mais ricos e,
neste sentido, Portugal deveria colocarse de fora desta solução

(2) 
O problema dos refugiados deveria ser resolvido por outros países árabes, que não a Europa

19. No que diz respeito à eventual vinda de refugiados para Portugal, qual a sua opinião:
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(0)  Estou de acordo e acho que Portugal deve receber todos os refugiados que nos pedirem asilo

(1)  Estou de acordo, desde que se limite o número de refugiados a receber

(2)  Não estou de acordo que Portugal receba refugiados

20. Poderia indicar quais as razões que o levam a ter essa opinião?

(0) 
Porque é acima de tudo uma questão humanitária

(1)  Porque o número de refugiados que se pensa que possam vir para Portugal não é suficientemente grande
para impactar em termos económicos e sociais

(2)  Porque há falta de trabalhadores em certas áreas da economia portuguesa e estes refugiados poderiam
vir ocupálas (por exemplo, na agricultura)

(3) 
Porque todos têm direito a recomeçar a sua vida noutros países que não os seus

(4) 
Outras razões. Quais? 

21. Poderia indicar quais as razões que o levam a ter essa opinião

(0) 
Porque Portugal não tem condições económicas e sociais para receber mais imigrantes

(1) 
Porque não há emprego para estes refugiados em Portugal

(2) 
Porque primeiro estão os portugueses e só depois os que são de fora

(3) 
Porque tenho receio que aumente a criminalidade

(4) 
Porque tenho receio que com estes refugiados entrem terroristas islâmicos no nosso país

(5) 
Porque não me agrada que aumente o número de muçulmanos em Portugal

(6)  Porque se eles têm smartphones e outros bens tecnológicos é sinal que têm dinheiro e não precisam de
ajuda para alimentação e outros bens mais básicos

(7) 
Outras razões. Quais? 

22. Relativamente a este tema dos refugiados, as opiniões muitas vezes dividemse.
Tendo em consideração as seguintes posições, indique por favor, qual o seu grau de
concordância face a cada uma delas, de acordo com a escala apresentada

Concordo
totalmenteConcordo

Nem
concordo,
nem

discordo

Discordo Discordo
totalmente

Vai fazer com que haja mais trabalhadores para áreas da
economia onde atualmente há falta de mão de obra (0)  (1)  (2) 

(3) 
(4) 

Vai criar riqueza, uma vez que estes refugiados são, de (3) 
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uma forma geral, pessoas com uma formação profissional
elevada

(0)  (1)  (2)  (4) 

Vai aumentar a entrada de extremistas islâmicos e
terroristas no espaço europeu (0)  (1)  (2) 

(3) 
(4) 

Vai fazer com que daqui a uns anos a Europa esteja
dominada pelos muçulmanos (0)  (1)  (2) 

(3) 
(4) 

Vai “roubar” emprego aos europeus (0)  (1)  (2) 
(3) 

(4) 

Vai fazer com que aumente a taxa de natalidade de
alguns países, o que para muitos países é um aspeto
positivo

(0)  (1)  (2) 
(3) 

(4) 

Vai sobrecarregar o estado social dos países mais pobres (0)  (1)  (2) 
(3) 

(4) 

Vai fazer com que haja mais conflitos sociais (0)  (1)  (2) 
(3) 

(4) 

Vai aumentar a probabilidade de aumento de
criminalidade (0)  (1)  (2) 

(3) 
(4) 

23. Tendo em consideração, a expetativa de que Portugal possa vir a receber cerca de 5.000
refugiados, diria que...

(0)  É um número excessivo

(1)  É um número razoável

(2)  É um número baixo

24. Qual o impacto que acha que pode vir a ter a vinda destes refugiados para Portugal?

(0)  Vai ter um grande impacto em termos económicos e sociais

(1)  Vai ter algum impacto em termos económicos e sociais

(2)  Não vai ter impacto em termos económicos e sociais

25. Tem conhecimento de alguma ação que já tenha sido feita pelo Estado português
relativamente ao apoio aos refugiados?

(0) Sim    (1) Não

26. Se sim. Qual?

(0)  Disponibilizouse para receber refugiados de acordo com as quotas que forem estabelecidas pela União
Europeia

(1) 
Enviou apoios financeiros

(2) 
Enviou recursos humanos

(3) 
Outras. Quais? 

27. E, de uma forma geral, está de acordo com a posição do governo português
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relativamente ao tipo de apoio que foi dado?

(0)  Concordo totalmente

(1)  Concordo

(2)  Nem concordo, nem discordo

(3)  Discordo

(4)  Discordo totalmente

28. Quais destas possíveis medidas acha que seriam as mais adequadas para receber os
refugiados em Portugal?

(0) 
Limitar o número de refugiados a receber em Portugal

(1) 
Darlhes habitação durante um período limitado de tempo

(2)  Darlhes oportunidades de emprego em áreas como a agricultura e outras menos qualificadas onde há
falta de mãodeobra

(3) 
Darlhes subsídios de integração durante um x tempo

(4) 
Não fazer nada de especial e deixar que eles se adaptem e procurem oportunidades para si próprios

(5) 
Outras. Quais? 

29. Assinalou anteriormente a opção "Limitar o número de refugiados a receber em
Portugal". Qual seria o número máximo de refugiados que considera que Portugal
deveria receber?

30. Assinalou anteriormente a opção "Darlhes habitação durante um período limitado de
tempo". Qual seria o período máximo de tempo que considera adequado? (assinale o
valor em número de meses)

31. Assinalou anteriormente a opção "Darlhes subsídios de integração durante um x
tempo". Qual seria o período máximo de tempo que considera adequado? (assinale o
valor em número de meses)

32. E por parte das organizações nãogovernamentais, associação de pessoas, Igreja, etc,
tem conhecimento de alguma ação que tenha sido desenvolvida no apoio ao refugiados?
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(0) Sim    (1) Não

33. Se sim, qual ou quais?

(0)  Caravana de roupa e comida para apoio a refugiados na Hungria

(1)  Plataforma de Apoio aos Refugiados

(2)  Angariação de fundos / outros bens

(3)  Outras. Quais? 

34. Parecelhe bem que a sociedade civil se organize para apoiar os refugiados?

(0)  Muito bem

(1)  Bem

(2)  Nem bem, nem mal

(3)  Acho mal

35. Colaborou em alguma angariação de fundos e/ou outros bens para apoio aos
refugiados?

(0)  Sim

(1)  Ainda não, mas se tiver oportunidade é possível que colabore

(2)  Não e não penso colaborar

36. Por último, tendo em consideração os receios que esta vaga de refugiados pode causar
na população, gostaríamos de lhe perguntar quais destas mensagens considera que
pode contribuir para minimizar esses receios:

Não altera a
opinião das
pessoas

Pode minimizar os
receios das pessoas

Pode aumentar o
receio das pessoas

"Se os terroristas do ISIS matam, a Europa deve
salvar, em vez de deixar morrer" (0)  (1)  (2) 
"5.000 refugiados correspondem a
aproximadamente 0,0005% da população
portuguesa"

(0)  (1)  (2) 

"Estas pessoas estão a fugir da guerra e têm o
seu país destruído" (0)  (1)  (2) 
"Devíamos fazer aos outros o que gostaríamos
que nos fizessem a nós e à nossa família" (0)  (1)  (2) 
"Somos uma civilização humanista, solidária e de
acolhimento" (0)  (1)  (2) 

37. Que sugestões dá para que os refugiados sejam bem acolhidos e bem integrados em
Portugal?

 (*)
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38. Para finalizar, gostaríamos de lhe colocar mais algumas questões de caracterização

39. Qual o seu grau de escolaridade?

(0)  Analfabeto/Primária Completa

(1)  1º a 5º Ano Liceu/5º a 9º Ano Atual

(2)  7º Ano Liceu/12º Ano Atual

(3)  Curso Técnico/Magistério Primário

(4)  Licenciatura/Bacharelato

(5)  Mestrado/Doutoramento

40. Qual a sua profissão?

41. Por quantas pessoas é composto o seu agregado familiar contando consigo?

42. Qual a composição do seu agregado familiar?

(0)  Sozinho

(1)  Com companheiro

(2)  Pai, mãe e filhos

(3)  Mãe e filhos

(4)  Pai e filhos

(5)  Vive com amigos

(6)  Vive com outros familiares

43. É...

(0)  Solteiro

(1)  Casado

(2)  Vive em união de facto

(3)  Divorciado/Separado

(4)  Viuvo
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