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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicacio Social

Deliberac¢ao 15/CONT-1/2009
que adopta as Recomendacoes 3/2009 e 4/2009

Assunto: Procedimento oficioso relativo a noticias publicadas na edicdo de 15 de
Marco de 2009 e no website do jornal Correio da Manhd, assim como na

edicdo de 19 de Margo de 2009 e no website do jornal Reconquista

I. Introducao

As noticias publicadas na edico de 15 de Marco de 2009 e no website do jornal
Correio da Manhd, assim como na edi¢do de 19 de Marco de 2009 e no website do
jornal Reconquista, acerca de uma mulher idosa que terd sido violada na sua casa, em
24 de Fevereiro de 2009, pelo modo claro como identificam a vitima e pelos termos em
que relataram o incidente, suscitaram a preocupacdo do Conselho Regulador, em
particular no tocante ao respeito que € devido pelos media pelo direito a reserva da
intimidade da vida privada, por forca do disposto no artigo 26.°, n.° 1, da Constituicdo
da Republica Portuguesa (CRP), do artigo 3.° da Lei de Imprensa (LI), aprovada pela
Lei n.° 2/99, de 13 de Janeiro, na versao resultante da Lei n.° 18/2003, de 11 de Junho, e
do artigo 14.°, n.° 2, alineas d) e g), do Estatuto do Jornalista (doravante, EstJor),
aprovado pela Lei n.° 1/99, de 13 de Janeiro, na versao resultante da Lei n.° 64/2007, de
6 de Novembro, e Declaragdo de Rectificacdo n.° 114/2007. Por esse motivo, foi

determinada, oficiosamente, a abertura do presente procedimento.
II. As noticias

A. A noticia publicada na edicdo de 15 de Marco de 2009 e no website do

Correio da Manha
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1. Na edicdo de 15 de Marco de 2009 do jornal didrio Correio da Manhd, surge
publicada, na pagina 10, uma noticia, intitulada “Idosa foi atacada e violada em casa”,
com o antetitulo “Castelo Branco — Criminoso entrou pelo telhado e atou-a a cama” e o
antetitulo “Obrigada a praticar vérios tipos de sexo, ficou com duas costelas partidas.
Vizinhos suspeitam de que autor das agressdes seja proximo da vitima”. No texto relata-
se a historia de uma mulher de 87 anos, residente em Pdvoa de Rio de Moinhos, Castelo
Branco, que terd sido vitima de agressdes sexuais por um intruso que se terd introduzido
na sua residéncia durante a madrugada de 24 de Fevereiro. A noticia surge
acompanhada por uma fotografia da idosa, posando sentada, de frente para a camara,
sem qualquer dispositivo destinado a ocultar a sua identidade, acompanhada pela filha,

de pé ao seu lado.

2. A noticia, para além de surgir acompanhada por uma fotografia, identifica a vitima
pelo nome, local de residéncia e idade, ndo se coibindo de relatar os pormenores mais
dramaticos do incidente, como «ficou com duas costelas partidas, hematomas por todo o
corpo e sem um bocado de pele de um seio, “arrancado a dentada”», “submetida a todo
o tipo de sevicias sexuais e obrigada a praticar sexo vaginal e anal”, “[e]m consequéncia
dos abusos, ndo consegue reter a urina e tem muitas dificuldades em fazer outras
necessidades fisioldgicas”, “Ele ja 14 tinha entrado outra vez, mas eu so gritava pelo
meu homem, que foi o unico que conheci”, “A minha mie encontrava-se toda despida,
como Deus a mandou ao mundo, e com a roupa toda feita em tirinhas, como as tiras
para as mantas de Ourelos”. Uma versdo resumida da noticia, com identificacdo da
vitima, sem a fotografia, encontra-se ainda online, no website do “Correio da Manha”
(http://www.correiomanha.pt/noticia.aspx?contentid=86F3373E-D740-46 DC-A7 14-
DSE3FBBDSF46 &channelid=00000010-0000-0000-0000-000000000010).

B. A noticia publicada na edicio de 19 de Marco de 2009 e no website do jornal

Reconquista
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3. Na péagina 9 da edi¢do de 19 de Marco de 2009, assim como no website do jornal
Recongquista, semandrio com sede em Castelo Branco, surge uma noticia, intitulada
“Idosa ndo esquece o trauma que viveu”, com o subtitulo “PJ estd a investigar violacdo
que aconteceu na véspera de Carnaval”
(http://www.reconquista.pt/noticia.asp ?idEdicao=171 &id=12584 &idSeccao=1718 &Ac
tion=noticia). A noticia identifica a vitima pelo nome, idade e localidade de residéncia,
e surge acompanhada por uma fotografia da vitima, acompanhada pela filha, e relata,
em termos muito semelhantes aqueles que enformam o artigo do Correio da Manhd (os
dois textos sdo, alids, da mesma autora), o ataque de que foi vitima: «[Nome da vitima]
foi violada e brutalmente agredida, tendo disso resultado duas costelas partidas, varios
hematomas pelo corpo, nomeadamente um bocado da pele do seio “arrancada a dentada,
porque ela tem umas marcas que parecem mesmo uns dentes” e ainda algumas sequelas
ao nivel do seu sistema fisiolégico, devido a violéncia dos actos sexuais a que foi
submetida», «E afirma: “Ele j4 14 tinha entrado outra vez, mas eu sé gritava pelo meu
homem, que foi o Unico que conheci», «o alerta foi dado (...) pela filha mais nova (...),
que foi quem encontrou a mée “toda despida, como Deus a mandou ao mundo, e com a

roupa toda feita em tirinhas, como as das mantas de Ourelos”».

II1I. Pronuncia do Correio da Manhd

Notificado, nos termos legais, para que se pronunciasse, querendo, sobre a matéria em
questdo, veio o director do Correio da Manhd, representado por advogados com
procuragdo no processo, responder o seguinte:

1. A publicag¢do da fotografia, por se tratar de um simples retrato, ndo é
susceptivel de por em causa o direito a reserva da intimidade da vida
privada da pessoa representada. A Unica situagdo em que uma fotografia
seria apta a tal seria no caso de aquela ter sido captada em situacdo ou
circunstancia que envolvesse uma “evidente viola¢do da tranquilidade da

esfera intima da vida privada das pessoas fotografadas”. No caso em
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apreco, as pessoas fotografadas ndo se encontram a praticar qualquer acto
intimo ou de cariz privado;

ii. No presente caso, “a jornalista perguntou, antes de tirar a fotografia, se
poderia tirar um retrato das duas senhoras para que O mesmo
acompanhasse o texto do artigo”, tendo estas autorizado a captagio e
reproducdo da sua imagem;

1ii. No que diz respeito ao texto, trata-se de um relato de uma realidade
terrivel, tendo a vitima e sua filha autorizado a publica¢do de todos os
factos revelados a jornalista, dado que a gravidade da situagdo impunha,
na sua opinido, que a historia fosse trazida ao conhecimento puiblico. As
entrevistadas relataram ainda outros detalhes que a jornalista entendeu
por bem néo publicar, pois nada acrescentariam a noticia;

iv. A jornalista em causa rege a sua actividade no estrito cumprimento das
normas deontolédgicas que lhe sdo aplicaveis;

V. A fiscaliza¢do do cumprimento do disposto no artigo 14.°, n.° 2, alineas
d) e g), do EstJor, ndo é matéria que se possa enquadrar nas atribuicdes
da ERC;

vi. As declaragdes foram colhidas com total respeito pela dignidade da
vitima e apenas apés a verificagdo, pela jornalista, de que aquela ndo se
encontrava num estado de debilidade fisica, emocional ou psicoldgica.

Com este fundamento, o director do Correio da Manhd requer o arquivamento do

procedimento.

IV. Pronincia do Reconquista

Notificado, nos termos legais, para que se pronunciasse, querendo, sobre a matéria em
questdo, veio o director do jornal Reconquista responder o seguinte:
i Desde o primeiro contacto, tanto a vitima como a sua filha declararam a

jornalista ser sua inten¢do trazer ao conhecimento publico o crime,
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relativamente ao qual, alids, j4 haviam efectuado queixa junto das
autoridades competentes;

ii. Foram, alids, as duas senhoras que fizeram questdo de ser fotografadas,
de modo a poderem ser identificadas;

iii. A jornalista evidentemente ponderou os valores em presenca, como a
proteccdo que € devida ao direito a intimidade da vida privada, mas
considerou que a vontade das envolvidas, devidamente expressa,
conforme poderd ser confirmado pelas mesmas, seria apta a afastar a
aplicagdo dos preceitos constitucionais e legais em presenca;

1v. Alids, durante a conversa que a jornalista teve com a vitima e sua filha,
foram-lhe relatados diversos factos que, esses sim, a jornalista achou por
bem omitir, tendo em consideragdo a dignidade das envolvidas;

V. O simples facto de a ERC ter manifestado a sua preocupacio sobre este
assunto constitui, para o jornal e para a jornalista envolvida, motivo de
reflexdo que inviabilizara situacdes semelhantes no futuro, sendo certo
que um e outra pugnam pelo cumprimento escrupuloso de todos os seus

deveres deontolégicos.

V. Analise e fundamentac¢ao

1. Preliminarmente, importa reter algumas ideias acerca das competéncias da ERC no
que respeita ao impulso inicial nos procedimentos destinados defesa dos direitos,
liberdades e garantias dos cidaddos, nos casos em que estes se assumem,
simultaneamente, como direitos de personalidade, no plano civilistico, como € o caso do
direito a reserva da intimidade da vida privada (nos termos do artigo 26.°, n.° 1, da CRP,
e do artigo 80.° do Cédigo Civil).

O artigo 7.°, alinea f), dos Estatutos da ERC (doravante, EstERC), aprovados pela Lei
n.° 53/2005 de 8 de Novembro, dispde que constitui objectivo de regulacio “[a]ssegurar
a proteccdo dos direitos de personalidade individuais sempre que os mesmos estejam

em causa no ambito da prestacio de servicos de conteidos de comunicacdo social
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sujeitos a sua regulacdo”. O artigo 8.°, alinea d), por seu turno, investe a ERC na
atribuicdo de “[g]arantir o respeito pelos direitos, liberdades e garantias” e o artigo 24.°,
n.° 3, alinea a), atribui ao Conselho Regulador, no 4mbito das suas fungdes de regulacdo
e de supervisdo, a competéncia para “[f]azer respeitar os principios e limites legais aos
conteudos difundidos pelas entidades que prosseguem actividades de comunicacdo
social, designadamente em matéria de rigor informativo e de protec¢do dos direitos,
liberdades e garantias pessoais”.

Importa, pois, saber se o0 exercicio da competéncia em questdo depende de um impulso
procedimental inicial exterior a ERC (uma queixa de um interessado) ou se, pelo

contrario, a ERC pode desencadear o procedimento por sua prépria iniciativa.

2. Refira-se, antes do mais, que o facto de os EstERC néao estipularem especificamente
as normas procedimentais que regulam os procedimentos oficiosos (ao contrario daquilo
que sucede com os procedimentos resultantes de queixa, que se encontram disciplinados
pelos artigos 55.° e seguintes dos EstERC) ndo prejudica a possibilidade de a ERC
recorrer a procedimentos desse tipo, dado que, enquanto entidade publica integrada na
funcdo administrativa do Estado, encontra-se sujeita, em tudo aquilo que ndo se
encontra regulado pelos seus estatutos, ao regime geral constante do Coédigo de
Procedimento Administrativo (CPA), que admite, genericamente, as duas modalidades
quanto ao impulso inicial (v. o artigo 54.° do CPA). Por outro lado, importa referir que
os EstERC prevéem expressamente a instaurag@o oficiosa de procedimentos pela ERC,
no artigo 64.°, n.° 1, sem estabelecer quaisquer distingdes relativamente ao respectivo
objecto. Perante este regime normativo, é de aplicar a cldssica regra de hermenéutica
ubi lex non distinguit, nec nos distinguere debemus (onde a lei nao distingue, ndo deve o

intérprete distinguir).

3. Contra o entendimento aqui expresso poder-se-ia, todavia, aventar a seguinte
hipotética objeccdo: sendo o direito a reserva da intimidade da vida privada um direito
de personalidade, ndo obstante a sua sede juridico-constitucional no seio dos direitos,

liberdades e garantias, o seu exercicio deveria ser configurado como pessoalissimo, ndo
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cabendo a ERC defender um direito de uma pessoa, independentemente da vontade, ou

até contra a vontade, do seu titular.

4. Entende-se, porém, que uma semelhante via argumentativa padeceria de duas falhas
fatais, que a tornam juridicamente insustentavel, a saber:
i. Ignora a natureza especifica da actividade de regulacdo administrativa;

ii. Ignora a dimensdo objectiva dos direitos, liberdades e garantias.

5. Relativamente a primeira: a regulacdo, fazendo apelo ao conceito de natureza
finalistica que ¢é utilizado pela generalidade da doutrina portuguesa, consiste na
interven¢do indirecta do Estado (por oposi¢do a intervencdo directa, isto €, como
produtor, ele proprio, de bens e servigos), através do exercicio de poderes
administrativos, que visa influenciar o comportamento dos agentes econdmicos
privados com vista a realizacdo de fins de interesse publico (cfr., por todos, Alexandre
de Albuquerque/ Pedro de Albuquerque, O Controlo Contencioso da Actividade das
Entidades de Regulacdo Economica, in Regulacdo e Concorréncia — Perspectivas e
Limites da Defesa da Concorréncia, obra colectiva, Coimbra, 2005, pp. 252-253).

No caso da ERC, somam-se-lhe algumas funcdes de protec¢ao de direitos, liberdades e
garantias dos cidaddos, apenas mediatamente ligadas a disciplina do mercado; no
entanto, mesmo essas funcdes sio realizadas sempre na perspectiva do interesse publico
que distingue a func@o administrativa. A defesa dos direitos, liberdades e garantias —
quer aqueles que constituem, igualmente, no plano do Direito Civil, direitos de
personalidade, quer os restantes — é prosseguida com vista a realizacdo do interesse
publico, e ndao no ambito da defesa do interesse privado do seu titular, muito embora
semelhantes competéncias possam ser vistas como atipicas, tomando por referéncia os
moldes tradicionais de actua¢do da administragdo publica, ou até mesmo dotadas de
semelhancas com aquilo que seria o exercicio de uma fungcdo materialmente
jurisdicional (em particular, o poder de dirimir litigios), conforme realga alguma
doutrina. Refira-se, de resto, que, mesmo nos casos em que o impulso procedimental

inicial resulta de uma queixa do particular interessado, este nunca dispde inteiramente
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do objecto do procedimento, como se pode comprovar analisando o disposto no artigo
110.° do CPA: apés se estabelecer, no n.° 1, que “[o]s interessados podem, mediante
requerimento escrito, desistir do procedimento ou de alguns dos pedidos formulados,
bem como renunciar aos seus direitos ou interesses legalmente protegidos”, vem o n.° 2
do preceito ressalvar que “[a] desisténcia ou rentncia dos interessados ndo prejudica a
continuagdo do procedimento, se a Administracdo entender que o interesse publico

assim o exige”.

6. Por outro lado, intimamente ligada & prossecucdo do interesse publico que € imposta
a ERC, como pessoa colectiva publica investida de poderes integrados na funcdo
administrativa do Estado, encontra-se a dimensdo objectiva dos direitos, liberdades e
garantias — incluindo o direito a reserva da intimidade da vida privada, reconhecido pelo
artigo 26.°, n.° 1, da CRP. Com efeito, € hoje pacifico que os preceitos relativos a
direitos fundamentais ndo podem ser pensados apenas da perspectiva dos individuos,
enquanto posi¢des juridicas de que estes sdo titulares (primariamente contra o Estado e
demais poderes ptiblicos, mas também exercitdveis, directamente, contra outras pessoas
privadas, quando as circunstincias deste relacionamento formalmente horizontal
revelam um desequilibrio de poderes que reclama do ordenamento juridico uma especial
proteccdo da parte mais fraca e a imposicdo de especiais responsabilidades a parte mais
forte, como sucede no caso dos media), mas também do ponto de vista da comunidade,
como valores que esta se propde prosseguir através da ac¢do do Estado (cfr. Vieira de
Andrade, Os Direitos Fundamentais na Constituicdo Portuguesa de 1976, 4.* edigdo,

Coimbra, 2009, pp. 107 e ss.).

7. Em suma, a par da sua funcdo garantistica, de posi¢des juridicas activas dos
cidaddos, os direitos, liberdades e garantias gozam, igualmente, de uma funcdo
ordenadora, como principios constitucionais objectivos cuja proteccdo incumbe aos
poderes publicos, independentemente de existir ou ndo uma lesdo concreta dos bens

juridicos que aqueles protegem. No caso do direito a reserva da intimidade da vida

privada, a par da sua vertente de direito a um comportamento omissivo (assim como de
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um direito a protec¢do, pelo Estado, dessa reserva, e uma série de outras posicdes
juridicas instrumentais), ele constitui um principio juridico que limita, objectivamente, a
actuacdo dos media. Tal conclusdo resulta clara da andlise de disposi¢des como (entre
outras) o artigo 3.° da Lei de Imprensa, que dispde que “[a] liberdade de imprensa tem
como tnicos limites os que decorrem da Constitui¢do e da lei, de forma a salvaguardar o
rigor e a objectividade da informacdo, a garantir os direitos ao bom nome, a reserva da
intimidade da vida privada, a imagem e a palavra dos cidaddos e a defender o interesse
publico e a ordem democratica”, ou ainda o artigo 14.°, n.° 2, alinea h), do EstJor, que
impde como dever do jornalista “[p]reservar, salvo razdes de incontestdvel interesse
publico, a reserva da intimidade, bem como respeitar a privacidade de acordo com a

natureza do caso e a condi¢do das pessoas”.

8. O direito a reserva da intimidade da vida privada desempenha, no contexto da
comunicagdo social, a par da sua fungdo primacial de direito subjectivo, o papel de
principio regulador da actividade daqueles que difundem contetddos, encontrando-se,
nessa medida, sujeito ao escrutinio por esta entidade. A abertura ou ndo de um
procedimento, por via oficiosa, tendente a averiguar do cumprimento desse principio
constitui um acto administrativo discricionario — ndo confundivel com arbitrario, dado
que a margem de liberdade de actuacdo se encontra balizada pelas normas e principios

juridicos aplicdveis a esta Entidade.

9. Em suma, atenta a natureza de entidade administrativa e reguladora da ERC e a
dimensdo de principio objectivo dos direitos, liberdades e garantias dos cidadéos,
conclui-se forcosamente que inexistem impedimentos a abertura oficiosa por esta
Entidade de um procedimento destinado a averiguar o cumprimento desses imperativos

pelas entidades sujeitas a sua regulag@o.

10.  Por outro lado, encontram-se sujeitas a regulacdo da ERC as publicacdes
periddicas também enquanto produtoras de contetidos online, na medida em que

disponibilizam regularmente ao publico, através de redes de comunicacdes electronicas,
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conteidos submetidos a tratamento editorial e organizados como um todo coerente
(artigo 6.°, alinea e), dos EStERC). Refira-se, alids, que semelhante conclusdo nido pode
deixar de ser assumida, por maioria de razdo, na esteira da Deliberacdo 1/DF-
NET/2007, de 7 de Novembro de 2007 (disponivel em www.erc.pf), um caso que

envolveu o website da Camara Municipal do Porto.

11. A propésito, importa referir que o quadro jusfundamental que baliza e justifica a
actuacdao da ERC se apresenta tdo valido e aplicdvel no dominio da internet como na
tradicional imprensa escrita. Conforme referiu o Conselho Regulador na mencionada
Deliberacdo 1/DF-NET/2007, de 7 de Novembro de 2007:

“H4 que notar, todavia, que, ainda que o meio de comunicacio seja a
internet a liberdade de expressdo e informacdo ndo € absoluta, encontrando
restricdes nos termos do art.° 18.°, CRP, e na concordincia que possa ser
necessdrio estabelecer em caso de conflito com outros direitos de igual
dignidade constitucional.

Estando o site (...) sob regulagdo da ERC, compete-lhe apreciar em que medida
os seus contetdos se encontram dentro dos limites salvaguardados pela liberdade
de expressdo ou se devem ser restringidos em face de outros direitos.

Atente-se, por exemplo, nas exigéncias de pluralismo e confronto de opinides
(art.°s 37.°, 39.°, n.° 1, als. a), f), CRP, 7.°, al. a), 8.°, als. a) e e), EstERC), na
proteccdo dos direitos, liberdades e garantias pessoais, incluindo o direito de
resposta (art.® s 39.°, n.° 1, als. d), g), CRP, 7.°, al. f), 8.°, al. d), 1), j), 24.°, n.° 3,
al. a) e no respeito pelas normas reguladoras das actividades de comunicagio
social que forem aplicdveis (art.® 39.°, n.° 1, al. e), CRP, art.® 8.°, al. j), 24.°, n.°
3, als. a), ¢), EStERC).

Sendo a ERC uma entidade administrativa independente, tem por objecto “todos
0s actos necessdrios a prossecugdo das atribuicdes que lhe sdo cometidas” e a
sua capacidade juridica abrange “exclusivamente os direitos e obrigacdes
necessarios a prossecugdo do seu objecto”, ndo podendo “exercer actividades ou

usar os seus poderes fora das suas atribui¢des, nem dedicar os seus recursos a

10
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finalidades diversas das que lhe estdo cometidas” (art.°s 1.°, n.°2,e5.°, n%s 1 e

2, EstERC).”

12. A matéria em causa enquadra-se nos poderes de regulacdo da ERC, por via do

disposto nos artigos 8, alinea d), e 24.°, n.° 3, alinea a), dos EstERC.

13. O mesmo vale, inclusivamente, no tocante a andlise da situacdo material a luz do
disposto nas alineas d) e g) do n.° 2 do artigo 14.° do EstJor, que impdem como dever
dos jornalistas, respectivamente, abster-se de recolher declaragdes ou imagens que
atinjam a dignidade das pessoas através da exploragcdo da sua vulnerabilidade
psicolégica, emocional ou fisica, e ndo identificar, directa ou indirectamente, as vitimas
de crimes contra a liberdade e autodeterminacdo sexual, contra a honra ou contra a
reserva da vida privada até a audiéncia de julgamento, e para além dela, se o ofendido
for menor de 16 anos. Se € certo que o incumprimento destes deveres constitui uma
infraccdo disciplinar cuja fiscalizagdo e punicdo compete, em exclusivo, a Comissdo da
Carteira Profissional de Jornalista, nos termos dos artigos 14.°, n.° 3, e 20.°, n.° 5, do
EstJor, importa ndo olvidar que a proteccio, perante os media, dos direitos, liberdades e
garantias, dos quais as normas citadas constituem vias de densificagdo legislativa, se
encontra no cerne das atribui¢cdes da ERC, por forga, desde logo, do disposto no artigo
39.°, n.° 1, alinea d), da CRP. Nio se trata, nesta sede, de apurar da pratica, por qualquer
jornalista individualmente considerado, de ilicitos disciplinares, mas sim de saber se
existiu, por parte da entidade que edita a publicagdo periddica (artigo 6.°, alinea b), dos
EstERC), por accdo ou omissdo, uma ofensa a direitos, liberdades e garantias dos
cidaddos. Como € evidente, a questdo de saber se houve ou ndo um comportamento
digno de censura do jornalista é, com frequéncia, incontornédvel no iter que conduz as
devidas conclusdes acerca da conduta do 6rgdo de comunicagdo social. No entanto,
quando tal apreciagdo ¢ feita, visa apenas fixar uma premissa, ndo competindo a ERC

responsabilizar o jornalista pelos seus actos ou omissdes ilicitas.

11
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14. Enquanto os artigos 37.°, n.° 1 e 2, da CRP, e o artigo 1.° da LI reconhecem o
direito de informar, de se informar e de ser informado sem sujei¢do a qualquer tipo de
censura, o artigo 26.°, n.° 1, da CRP reconhece a todos o direito a reserva da intimidade
da vida privada. Nos termos do artigo 3.° da LI, a liberdade de imprensa tem como
unicos limites os que decorrem da Constitui¢do e da lei, designadamente destinados a
salvaguardar a reserva da intimidade da vida privada. De acordo com as alineas d) e g)
do n.° 2 do artigo 14.° do EstJor, conforme se referiu j4, constitui um dever dos
jornalistas, respectivamente, abster-se de recolher declaragcdes ou imagens que atinjam a
dignidade das pessoas através da exploracio da sua vulnerabilidade psicoldgica,
emocional ou fisica, e ndo identificar, directa ou indirectamente, as vitimas de crimes
contra a liberdade e autodeterminacdo sexual, contra a honra ou contra a reserva da vida
privada até a audiéncia de julgamento, e para além dela, se o ofendido for menor de 16

anos. Este é o quadro normativo basico que € chamado a colagdo no caso em apreco.

15. Para discernir se existe ou ndo, no presente caso, uma violagdo, digna de reparo,
do direito a reserva da intimidade da vida privada e familiar, praticada pelo Correio da
Manhd e pelo Reconquista, importa dar resposta as seguintes questdes:

1.°. Em que medida se encontra o teor das noticias revestido de interesse
publico informativo?

2.%: A divulgacdo de semelhantes informagdes sobre uma pessoa identificada é,
em abstracto, susceptivel de lesar o direito a reserva da intimidade da vida privada e
familiar?

3.%: Em caso afirmativo, qual a relevdncia, em termos de exclusdo da ilicitude

da lesdo, do consentimento alegadamente expressado pela protagonista da historia?

16.  Comecando pela primeira questdo enunciada, importa referir que da resposta que
lhe seja dada dependerd, em larga medida, a intensidade da protec¢@o que as noticias em
causa beneficiardo do ordenamento juridico-constitucional, por via do direito de

informar (artigo 37.°, n.° 1, da CRP), o que podera fornecer uma primeira pista quanto a
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solugdo a dar, no presente caso, ao problema da compatibilizacdo dos valores

constitucionais em presenca.

17.  Numa primeira aproximacio ao conceito de interesse publico informativo, nao
serd inteiramente vao frisar que o direito de informar se encontra funcionalizado a
satisfacdo do correspectivo direito dos cidaddaos de se informarem e de serem
informados. Com efeito, o exercicio de uma actividade informativa constitui um maius
em relacdio a mera expressio e divulgacio do pensamento - também
constitucionalmente reconhecida enquanto liberdade fundamental, pelo artigo 37.°, n.°
1, da CRP. Todo o exercicio do direito de informar constitui, por definicdo, um
exercicio da liberdade de expressdo, enquanto o contrdrio ndo serd for¢osamente
verdade. A liberdade de expressdo vale por si mesma, enquanto emanacio fundamental
da ideia de dignidade humana que preside ao Estado de Direito Democratico (artigo 1.°
da CRP). A liberdade de informag@o, muito embora comungando desse mesmo
referencial axioldgico, encontra-se funcionalizada a plena realizagdo de outros direitos e
valores fundamentais. Assim, conforme sustenta Vitor Gentilli, o direito a informagéo é
“o direito aquelas informacdes que sdo necessdrias e imprescindiveis para a vida numa
sociedade de massas, ai incluindo o exercicio pleno dos direitos civis, politicos e
sociais” (apud Maria Benetti Machado/ Fabiane Moreira, Jornalismo e informacdo de
interesse puiblico, in Revista Famecos, Porto Alegre, Agosto 2005, n.° 27, p. 118).

Conforme bem advertem ainda diversos autores (cfr., designadamente, Fernando
Cascais, Diciondrio de Jornalismo — As Palavras dos Media, Lisboa, 2001, p. 116;
Fernando Correia, Os Jornalistas e as Noticias — A Autonomia Jornalistica em Questdo,
Lisboa, 1997, pp. 144 e ss.), a nocdo de interesse publico (importincia) ndo deve

confundir-se com interesse (curiosidade) do publico.

18. Ao crime, enquanto tépico noticioso, é geralmente reconhecido um elevado grau
de noticiabilidade, por reunir ingredientes que constituem relevantes valores-noticia: a
violéncia, a ruptura com a ordem social e a imprevisibilidade. Determinantes na

justificacdo do interesse publico das noticias sobre a temética do crime sdo aquilo a que
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poderiamos chamar as fungdes psico-sociais desempenhadas por esses relatos,
sintetizadas por Cristina Carmona Penedo (cfr. O Crime nos Media — O que nos Dizem
as Noticias Quando nos Falam de Crime, Lisboa, 2003, p. 42) nos seguintes termos:

“O retrato do crime reaviva (pela negativa) os limites do comportamento
normativo e a no¢do de ordem social. A contextualizagdo dos acontecimentos dada
pelo tratamento medidtico — em funcdo de referéncias sociais e colectivas
vincadamente institucionais — permite a reposicio da ordem, a producdo de
consensos e a inteligibilidade de um mundo ordenado que o impacto de uma histéria
ilicita, com mais ou menos contornos de violéncia, fizera estremecer. As narrativas
do crime — através da expressdo da violéncia, da desordem e da inseguranca —
atingem questdes vitais ao pulsar da vida em sociedade, susceptiveis de firmar

posicdes oficiais a0 mesmo tempo que apelam a um posicionamento do publico.”

19.  Se € certo que a revelagdo de que uma idosa, residente em Pévoa de Rio de
Moinhos, Castelo Branco, terd sido vitima de agressdes sexuais, perpetradas por um
intruso, na sua residéncia, reveste interesse publico informativo, o mesmo nao pode
dizer-se de alguns detalhes particularmente chocantes com que a jornalista decora a
noticia. Em particular, ndo se vislumbra como poderdo contribuir para a
consciencializacdo do publico quanto aos problemas de seguranca, designadamente das
pessoas de idade, saber que a vitima faltava um pedaco da pele do seio, por ter sido
arrancado a dentada, ou que, como consequéncia das agressdes, continua a debater-se
com dificuldades na reteng¢do da urina e no alivio de “outras necessidades fisioldgicas”,
ou que a vitima, ao ser violada, gritava pelo seu falecido marido.

A narragdo de tais pormenores — alegadamente fornecidos pelas fontes, embora nada
acrescentem ao interesse publico da noticia (ndo confundivel com o interesse ou a
curiosidade do publico, insista-se) —, destina-se, tdo-sd, a conferir peso dramdtico e
carga sensacionalista a histéria. A sua intenc@o priméaria ndo € a de informar, mas sim
de suscitar emocdes no espirito do leitor, de gerar choque, indigna¢do, horror e, nessa

medida, de apelar ao consumo da histoéria.
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20. Em suma, as referéncias indicadas supra entram de pleno no dominio do fait-
divers e, sobretudo, do sensacionalismo. Sendo certo que o artigo 14.°, n.° 1, alinea a),
do EstJor, indica como um dever profissional do jornalista a rejeicio do
sensacionalismo, uma semelhante abordagem afigura-se particularmente digna de
reparo no presente caso, tendo em conta a gravidade da situacao relatada na noticia, que,
certamente, exigiria do jornal um acrescido nivel de sobriedade e respeito pela vitima e
pela sua familia. O género de sensacionalismo, por fim, que competiria, em particular,
ao Correio da Manhd evitar, em defesa de uma prética jornalistica “[c]om respeito pelas
normas deontoldgicas que regem a profissdo nas democracias avangadas™ (cfr. Estatuto
Editorial do Correio da Manhad, in
http://www.correiomanha.pt/noticia.aspx?contentid=2A70D03A-3E39-49FB-B785-

3C3637EE33B9 &channelid=00000093-0000-0000-0000-000000000093), assim como

ao jornal Reconquista, precisamente em nome dos mesmos valores.

21.  Se é certo que a informagdo sobre a pratica de crimes violentos, em si mesma,
goza, por regra, de interesse publico, importa cuidar que a maneira de relatar tais
acontecimentos ndo conduza a uma distor¢do do escopo informativo, por via do
sensacionalismo e da mera satisfacdo de um certo voyeurismo moérbido do publico
leitor, “confundindo a informagdo com uma mera forma de entretenimento, ou mesmo
sacrificando a ética no altar das audiéncias” (cfr. Fernando Correia, Os Jornalistas...,
pp- 146-147). A curiosidade de algum publico pela vida alheia, constantemente acirrada
em virtude da concorréncia entre meios de comunicacao social pela atrac¢do de leitores
e de receitas publicitdrias, tem conduzido, ao longo das dltimas décadas, a frequentes e
mais arrojadas intrusdes no espaco reservado dos cidadaos pelos média, particularmente
quando estdo em causa tragédias humanas. If it bleeds, it leads (numa traducao liberal:
“onde ha sangue, hd manchete”) — eis o ad4gio mercantilista, cunhado no contexto dos
media anglo-saxénicos, que traduz o sucesso desse tipo de abordagem junto do grande
publico (cfr. Patrick Lee Plaisance, Violence, in Lee Wilkins/ Clifford G. Christians,
The Handbook of Mass Media Ethics, Nova lorque, 2009, p. 166). Uma semelhante

estratégia, embora possa porventura no imediato conduzir a ganhos, ndo prestigia o
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jornalismo nem contribui para a elevagdo dos padrdes €ticos e culturais do espaco

publico.

22. No ambito da resposta a primeira pergunta, o Conselho Regulador ndo se
pronunciou, ainda, quanto a questdo de saber se a identificacdo da vitima comunga ou
ndo do interesse publico informativo da histdria. Importa reconhecer que essa questdo é,
actualmente, objecto de acesa controvérsia. O estado dessa discuss@o, em particular no
espacgo anglo-saxénico, € sintetizado em Ron F. Smith, Ethics in Journalism, 6.* edigao,
Malden (EUA), 2008, pp. 228-231. Tem sido defendido, nomeadamente, que a
divulgacdo dos nomes das vitimas de crimes sexuais é reclamada pelas exigéncias de
uma informagao rigorosa e completa e que cumpre a funcio social de contribuir para a

desmistificacdo do estigma que pesa sobre as vitimas desse tipo de crimes.

23.  Outros pdem em causa essa logica, referindo que existem outros meios, menos
gravosos para as vitimas, de contribuir para a dissipa¢do do estigma e que, em todo o
caso, a divulgacdo da identidade das vitimas consistiria no uso dessas pessoas, nio
como fins em si mesmas, mas como meio para atingir outros fins, o que ofenderia o
mais elementar dos imperativos éticos de matriz kantiana (cfr. Lou Hodges, Privacy and
the Press, in Lee Wilkins/ Clifford G. Christians, The Handbook of Mass Media Ethics,
Nova Iorque, 2009, pp. 285-286), ou ainda porque tal estigma constitui uma
consequéncia directa da natureza humana, logo, insusceptivel de erradicar das
sociedades — como refere Robin Benedict (apud Ron F. Smith, op. cit., p. 230),
“enquanto as pessoas continuem a ter algum sentido de privacidade quanto aos actos
sexuais e ao corpo humano, a violagdo continuard, forcosamente, a acarretar um estigma
— ndo necessariamente um estigma que seja sinébnimo de culpabilizacdo da vitima por
aquilo que lhe sucedeu, mas um estigma que liga o seu nome, de um modo irrevogével,

a um acto de humilhag¢éo intima”.

24. O Conselho Regulador tem defendido a orientacdo segundo a qual a

identificacdo da vitima de um crime, em particular de um crime de natureza sexual, ndo
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reveste, em regra, interesse publico, sendo certo que esse interesse se basta com a
consciencializacio da existéncia do crime. Assim, na Deliberagcdo n.® 20/CONT-1/2008,
de 17 de Dezembro de 2008 (in www.erc.pt), em que estava em causa a publicagdo, pelo
jornal Sol, de um trabalho jornalistico que revelava novos casos de alegados abusos
sexuais de menores sob a tutela da Casa Pia de Lisboa, em que a identidade de um dos
menores resultava discernivel para as pessoas das suas relagdes sociais, em virtude das
“pistas” que eram dadas ao longo dos textos e das fotografias que os acompanhavam, o
Conselho Regulador referiu o seguinte: “Muito embora seja forcoso reconhecer o
interesse publico da problemdtica, convém frisar que tal interesse ndo reside na
identificacdo das vitimas, mas, pelo contririo, na violéncia e gravidade da situacdo de
per se (nesta linha, cfr. a Deliberacdo n.° 1-CONT/2008, in www.erc.pt, sobre a
divulgacdo das imagens do conflito entre uma professora e uma aluna, na Escola
Secundaria Carolina Michaélis). Os textos jornalisticos publicados ndo perderiam
qualquer designio informativo e denunciatério dos factos caso se tivesse abdicado da
publicacdo desse conjunto de fotografias que, conforme se constatou, permitem a

identificacdo de uma das vitimas.”

25. A propésito, alids, vale a pena recordar as palavras acutilantes do Procurador da
Republica junto do Tribunal da Relagdo de Lisboa, citadas em acdrddo desse tribunal de
19 Abril de 2007, no ambito do processo n.° 1798/2007-3 (disponivel para consulta em
www.dgsi.pt). Malgrado as diferengas entre os dois casos (na causa analisada pela
Relagdo, estava em crise a transmissdo televisiva de uma entrevista a um menor, sem
adequada ocultacdo da sua identidade), as seguintes conclusdes revelam-se, mutatis
mutandis, igualmente aplicdveis na presente sede:

«O direito de informar que assistia a recorrente poderia, a nosso ver, ser
eficaz e adequadamente exercido sem a exposi¢ao publica, ainda que parcial, da
imagem da visada, sendo certo que um simples relato do acontecimento — sem
quaisquer imagens dos intervenientes — esclareceria de modo eficaz e suficiente
qualquer telespectador interessado na noticia do crime e subsequente tratamento

judicial do caso. E certo que, desse modo (s6brio) de abordar os acontecimentos,
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ficaria sacrificado o especticulo televisivo. Todavia, esse nada tem a ver com
“informacao” e ndo goza, seguramente, de tutela constitucional.

O interesse noticioso ficaria igualmente satisfeito sem a possibilidade da
identificacdo da vitima e sem o relato dos pormenores intimos do acto de

violéncia sexual em causa.»

26. E ponto assente que a identificacdo da vitima (quer pela fotografia, quer pelos
elementos de identificacdo que sdo fornecidos nos artigos analisados) ndo € necessdria
ao relato do substrato de interesse publico insito as noticias. Importa indagar, agora, se
essa revelacdo € susceptivel de ofender o direito a reserva da intimidade da vida privada

da vitima.

27. O direito a reserva da intimidade da vida privada visa conferir aos individuos um
dominio sobre o acesso de outras pessoas a certos factos que a si dizem respeito, tendo
em atencdo valores como a dignidade, a individualidade, a autonomia pessoal, a
confianca e o bem-estar fisico e psicolégico. Na esteira da doutrina germénica, é
frequente o recurso a chamada teoria das esferas de proteccdo para explicar o conteido
— mas também o modo de operar, numa perspectiva dindmica — deste direito
fundamental. Distinguem-se diversos circulos concéntricos, que correspondem a planos
existenciais do individuo: para além da chamada esfera de publicidade, formada pelas
informagdes que podem ser conhecidas por todos sem qualquer risco para a dignidade
do sujeito, existe uma esfera pessoal, integrando as relacdes que o sujeito estabelece
com o meio social em seu redor (profissdo, lazer, etc.), uma esfera privada (factos
passados, familia, convicgdes politicas e religiosas, circulo de amigos, etc.) e, por fim,
uma esfera intima (que integra os aspectos relacionados com os sentimentos, emogdes,

sexualidade, sauide, etc.). Cfr., a propdsito, Jonatas E.M. Machado, op. cit., pp. 793-796.

28. O direito a reserva da intimidade da vida privada, além de gozar de proteccdo
juridico-penal (através do crime de devassa da vida privada, previsto e punido pelo

z

artigo 192.° do Codigo Penal), é tutelado pela lei civil, enquanto direito de
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personalidade. O artigo 80.°, n.° 1, do Cédigo Civil, estabelece que todos devem guardar
reserva quanto a intimidade da vida privada de outrem, enquanto o n.° 2 esclarece que
“[a] extensdo da reserva € definida conforme a natureza do caso e a condi¢do das

pessoas”.

29. A qualidade de vitima de agressdo sexual, assim como as demais consequéncias
relatadas, nomeadamente ao nivel da saide e do bem-estar fisico e psicoldgico,
integram-se no mais reservado circulo de intimidade de qualquer pessoa. Assim, a
divulgagdo de factos como aqueles que sdo descritos nas noticias em andlise, quando
associados a uma pessoa perfeitamente identificada, sdo, em abstracto, susceptiveis de
lesar o bem juridico intimidade da vida privada, protegido pelo artigo 26.°, n.° 1, da
CRP. Contudo, a censurabilidade da publicacdo de tais factos a luz do respeito que é
devido, pelos média, ao direito a reserva da intimidade da vida privada, dependera das
conclusdes a atingir quanto a questdo de saber se se verificou, no presente caso, uma
expressdo de consentimento vilida e eficaz pela vitima, consubstanciando uma rentincia
parcial a proteccdo concedida pelo direito fundamental em crise. Essa € a dltima questio

que reclama uma resposta.

30. E certo que, perante (pelo menos) uma clara e inequivoca aquiescéncia expressa
pelo sujeito quanto a publicacio das suas fotografias, e, em particular, a identificagdo do
mesmo, por via directa ou indirecta, o ambito de protec¢do de certos bens juridicos,
como a reserva da intimidade da vida privada, que € assegurado pelo ordenamento
juridico-constitucional, sofre uma compressdo. Tal constitui um coroldrio da
vinculatividade da rentncia parcial ao exercicio de direitos fundamentais (em torno da
figura da renincia a direitos fundamentais, cfr., com interesse, Jorge Reis Novais,
Reniincia a Direitos Fundamentais, in Jorge Miranda (org.), Perspectivas
Constitucionais — Nos 20 Anos da Constituicdo de 1976, volume I, pp. 263 e ss.; Gomes
Canotilho, Direito Constitucional e Teoria da Constituicdo, 7.* edicao, Coimbra, 2003,
pp- 463-469; Jorge Miranda, Manual de Direito Constitucional, tomo 1V, 3.* edigao,
Coimbra, 2000, pp. 357-358).
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31. Contudo, a validade de uma semelhante rentincia a proteccdo de um direito
fundamental encontra-se sujeita a limites. Desde logo, a rentincia terd de resultar de uma
declaracdo de vontade, livre e esclarecida. Ademais, a rentncia deverd incidir sobre
uma dimensao do direito fundamental que se encontre na disponibilidade do seu titular.
Com efeito, nem toda a hetero-lesio de um direito fundamental encontra no
consentimento da vitima uma causa de exclusdo da respectiva ilicitude. No plano
civilistico, dispde o artigo 81.°, n.° 1, do Cdédigo Civil, que “Toda a limitacdo voluntdria
ao exercicio dos direitos de personalidade é nula, se for contrdria aos principios da
ordem publica” e nos termos do artigo 38.°, n.° 1, do Codigo Penal, “Além dos casos
especialmente previstos na lei, o consentimento exclui a ilicitude do facto quando se
referir a interesses juridicos livremente disponiveis e o facto ndo ofender os bons
costumes”. Estas limitacdes a validade do consentimento correspondem, afinal, a
concretizacdes legais do mandamento constitucional que proibe restricdes a direitos,
liberdades e garantias que firam o contetido essencial de uma disposicdo jusfundamental
(conceito que, entendido numa acepcdo absoluta, € comummente reconduzido pela
doutrina ao valor da dignidade humana) ou desrespeitadoras do principio da

proporcionalidade.

32.  No caso vertente, as fotografias foram tiradas, aparentemente, sem oposicao das
retratadas — que surgem, alids, a posar para a cAmara. No tocante aos detalhes relatados
na noticia — alguns em citagdes na primeira pessoa —, alegam o Correio da Manhd e o
Reconquista que a vitima e a sua filha fizeram questio de contar todos os pormenores
da histdria a jornalista, “alegando que a situacdo impunha que o facto fosse tornado do
conhecimento do publico e autorizando que todos os factos fossem publicados”
(resposta do Correio da Manhd, com sublinhado acrescentado ao texto). Refere, em
particular, o Correio da Manhd que “as declaracdes para a elaboragdo da noticia foram
colhidas (...) s6 depois de a jornalista se ter certificado de que aquela [a vitima] ndo se

encontrava emocional, fisica ou psicologicamente vulneravel”.
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33. No tocante a esta dltima alegacdo, o Correio da Manhd omitiu a especificacio
dos indicios que concretamente terdo levado a jornalista a formular semelhante
diagnéstico do estado psicologico da vitima, assim como dos elementos
psicotraumatoldgicos que terdo justificado aquelas conclusdes. A afirmagdo causa tanta
mais estranheza porquanto pareceria licito supor — duma perspectiva de mero senso
comum, € certo — que uma senhora de 87 anos, decorridas pouco mais de duas semanas
sobre a noite em que foi vitima de uma violagdo consumada com a brutalidade descrita,
se encontraria, normalmente, num estado de profunda perturbacdo e debilidade

emocional.

34.  Por outro lado, sem colocar em causa a expressdo efectiva do consentimento
pela entrevistada para a citacdo, na noticia, do seu relato e para a sua identificagéo,
importa advertir que a abordagem a efectuar pelo jornalista deverd ser sempre
formulada em termos claros e transparentes, sem recurso a uma légica persuasiva ou a
quaisquer promessas (por exemplo, prometendo ajudar, com o artigo, a encontrar e
responsabilizar os autores do crime). A abordagem deverd ser tdo mais sébria e
cautelosa qudo mais melindroso seja o crime, e qudo maior seja a necessidade de
proteccdo da vitima, designadamente em caso de ser uma pessoa idosa. Desejavelmente,
e tendo até em vista a propria proteccdo do meio de comunicagdo social e do jornalista,
o consentimento deverd ser documentado por escrito (neste sentido, a recomendacdo,
para efeitos probatdrios, de Roy L. Moore/ Michael D. Murray, “[i]f it appears
controversy may arise and lead to a possible suit, the reporter or editor should get
consent in writing or, at the very least, have an independent witness or tape recorder at

hand” — cfr. Media Law and Ethics, 3.* edi¢ao, Nova lorque, 2008, p. 569).

35.  Preliminarmente, importa reter que as consideracdes relativas a eventual
validade de uma rentncia a protec¢do pelo direito a reserva da intimidade da vida
privada em nada releva no tocante a ilicitude da infrac¢cdo deontoldgica perpetrada pela
jornalista, ao identificar uma vitimas de crimes contra a liberdade e autodeterminacio

sexual antes da audi€ncia de julgamento (note-se que o crime de violacdo, previsto e
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punido pelo disposto no artigo 164.° do Cddigo Penal, constitui um crime publico, ou
seja, cuja iniciativa processual ndo carece de queixa), em violacdo do artigo 14.°, n.° 2,
alinea g), do EstJor. A aplicacdo desta norma — por ter uma natureza deontoldgica — ndo
¢é susceptivel de afastamento por forca da simples vontade da entrevistada, dado que,
para além da proteccdo das vitimas dos crimes em apreco, ela visa, igualmente, tutelar
valores que ndo se encontram na disponibilidade daquela, sendo de ordem publica e
visando proteger a propria profissdo. Ndo deixa, alids, de ser expressivo o facto de a
alteracdo ao EstJor introduzida pela Lei n.° 64/2007, de 6 de Novembro, nao ter
reformulado o preceito de modo a lograr uma simetria com o contetido do artigo 88.°,
n.° 2, alinea c), do Cdédigo de Processo Penal, resultante da Lei n° 48/2007, de 29 de
Agosto, publicada escassos meses antes. Com efeito, nesta dltima é atribuida relevancia
ao consentimento expresso da vitima, o que se compreende, dado nos encontrarmos no
dominio da previsdo de uma norma incriminadora, sem cariz deontoldgico. Além da
disposi¢do legal citada, afigura-se que a censurabilidade da divulgacdo da identidade de
vitimas de crimes sexuais colhe o consenso da classe, como se pode constatar da andlise
do ponto 7 do Cédigo Deontoldgico, que dispde que “O jornalista ndo deve identificar,
directa ou indirectamente, as vitimas de crimes sexuais (...), assim como deve proibir-se
de humilhar as pessoas ou perturbar a sua dor”. O Conselho Deontolégico do Sindicato
dos Jornalistas Portugueses € particularmente contundente na apreciacdo que faz de
ingeréncias extremas na vida privada dos cidaddos, mesmo quando tais ingeréncias sdo
autorizadas pelos visados. Assim, na Recomendacio n.° 1/R/2002, adverte-se que:

«Os jornalistas devem manter como ponto de honra a obrigacdo
de defender a privacidade de todos os cidaddos, em especial os envolvidos em
crimes infamantes e em muito particular os casos que vitimizem criangas,
deficientes mentais ou marginalizados (...)

Verificando que as vitimas ou familiares destas deram — ou
estardo disponiveis para dar — “autorizacdo” para que a privacidade delas seja
exposta ao olhar mérbido de quem procura tais “histérias”, os jornalistas devem

fazer prevalecer, antes de tudo o mais, o inaliendvel dever de respeito pelos
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destinatarios e o indiscutivel respeito por si proprios, de forma a tudo fazer para

que a classe e os jornalistas fiquem cada vez mais prestigiados.»

36.  Parece consensual que os cidaddos idosos, a par dos menores e dos cidaddos
portadores de deficiéncia, devem ser alvo de um grau de protec¢io acrescido. Contudo,
a abordagem noticiosa deste caso revela uma grave despropor¢do face aos fins visados.
Essa conclusdo resulta da andlise empreendida supra, relativa ao interesse publico
noticioso de certas informacdes que sdao reveladas na noticia. No caso vertente,
encontra-se em causa, essencialmente, a exigibilidade da conduta (uma das vertentes do
principio da proporcionalidade, que necessariamente constitui o principal factor de
ponderacdo entre direitos fundamentais em conflito, a luz do disposto no artigo 18.°, n.°
2, da CRP — cfr. Gomes Canotilho, op. cit., pp. 269-270): a identificacdo da vitima,
assim como a divulga¢do de determinados pormenores e sequelas do crime susceptiveis
de, gratuitamente, causar escandalo, ndo €, entre todas as alternativas abstractamente

aptas a produzir o objectivo visado, aquela que menos afecta o direito a reserva da

intimidade da vida privada da vitima.

37.  Além disso, adianta-se desde j4 que se considera ter sido, neste caso, gravemente
violado o conteido essencial do direito a reserva da intimidade da vida privada e a
propria dignidade da pessoa humana. E certo que a vitima terd liviemente aceitado a
divulgagdo dos factos e que o valor da dignidade humana ¢, hoje, maioritariamente
entendido como um conceito aberto a um preenchimento onde impera a autonomia do
interessado — um direito a dignidade e ndo um “dever de dignidade”, usando a sugestiva
expressdao de Nipperdey, heteronomamente imposto pelo Estado de acordo com
representacdes pretensamente objectivas que colidam com as concepgdes do proprio
sujeito. Contudo, entende-se, em consonancia com a doutrina maioritaria (cfr., por
todos, Jorge Reis Novais, Reniincia..., pp. 329-330), ser possivel determinar um niicleo
material minimo de dignidade pessoal, que deve constituir uma garantia irredutivel num

Estado de Direito.
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38.  Assinala-se que a facilidade de identificagcdo de vitimas de crimes sexuais pode,
em ultima andlise, desencadear comportamentos de exclusdo e de estigmatizacdo
daquelas, resultando, assim, num processo duplice de vitimizagdo de quem, a priori,
pretende defender a sua seguranga e a de outras potenciais vitimas com a dentncia dos

casos.

39. O facto de a vitima ser identificdvel pelas pessoas que compdem o seu circulo de
relacdes traduz-se num gravissimo prejuizo para a reserva da intimidade da sua vida
privada. A publicacdo da fotografia da vitima, a sua identificacdo pelo nome, local de
residéncia e idade, e ainda os muitos pormenores humilhantes que foram divulgados,
sdo claramente susceptiveis de ter produzido um dano de caricter permanente e de
dificil reparacdo sobre o referido direito fundamental — uma exposi¢do publica de
detalhes de um episdédio traumdtico, atinente a sua vida intima, cujas consequéncias,
para a vida e para as relacdes da vitima, ndo se terdo decerto esgotado no dia em que foi

publicada a noticia no Correio da Manhd ou no Reconquista.

40.  Para além do trauma resultante da prdpria violagdo, o conhecimento ptblico dos
detalhes narrados acompanhi-la-4 certamente com caricter perene. Quer a vitima
queira, quer ndo, quer tenha ou ndo equacionado essa possibilidade, haverd, durante
anos, no seio da sua rede de contactos sociais, nos vizinhos, até mesmo em pessoas que
apenas a conhecem de vista, quem saiba que foi violada na sua prépria casa, naquela
madrugada de 24 de Fevereiro de 2009, que «ficou com duas costelas partidas,
hematomas por todo o corpo e sem um bocado de pele de um seio, “arrancado a
dentada”», que foi “submetida a todo o tipo de sevicias sexuais e obrigada a praticar
sexo vaginal e anal”, que, em consequéncia dos abusos, ficou com dificuldades na
retengdo da urina e no desempenho de outras necessidades fisioldgicas, que, durante a
consumacgdo do acto, s6 gritava pelo marido, e que, por fim, foi encontrada “toda
despida, como Deus a mandou ao mundo, € com a roupa toda feita em tirinhas, como as
tiras das mantas de Ourelos”. Uma vez publicados os artigos do Correio da Manhd e do

Recongquista, tais consequéncias tornaram-se indeléveis, inafastiveis, mesmo que a
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vitima pretenda, um dia, recuperar a reserva sobre a sua prépria vida intima, a que tem
direito, como ser humano e como cidadi. Pergunta-se: poderd um Estado de Direito
tolerar, no seu seio, uma tdo extrema e irrevogivel degradacdo da liberdade de
conformacdo do acesso do publico a dimensdao mais intima da existéncia de uma sua
cidadd, mesmo que tal ofensa haja sido consentida? A resposta ndo poderd ser sendo
negativa. Como € bom de ver, o consentimento prestado ofende o mais basico valor do
nosso ordenamento juridico-constitucional. Trata-se de um acto que, em razdo das
consequéncias que acarreta, se afigura contrdrio a principios da ordem publica, sendo
nulo, nos termos do artigo 281.° do Cédigo Civil. Quanto ao Correio da Manhd e ao
Recongquista, jamais deveriam ter pretendido encontrar nesse pretenso consentimento o

arrimo habilitante para a redac¢do das noticias nos termos em que foi feita.

41. Tendo em conta a andlise efectuada, importa expressar a veemente reprovacgio
do Conselho Regulador pela conduta do Correio da Manhd e do jornal Reconquista no
tocante ao artigo publicado na edi¢do de 15 de Marco de 2009 e no website do Correio
da Manhd, tal como na edi¢do de 19 de Mar¢o de 2009 e no website do Reconquista, e
instar estas duas publicacdes periddicas a adopgdo de uma conduta mais respeitadora do

direito a reserva da intimidade da vida privada.

42.  Importa igualmente fazer notar aos jornais Correio da Manhd e Reconquista o
dever ético que sobre eles impende de fazer cessar a disponibilizacdo ao publico das
noticias em causa nas sec¢des de arquivo dos respectivos websites, independentemente
do formato electrénico daquelas (html, pdf, ou outro), ou de, em alternativa, modifica-

las de modo a ocultar a identidade da vitima e assim minimizar o alcance dos danos.
43. Uma vez que se verificaram indicios de violagdo de deveres deontoldgicos,

remeter-se-4 uma copia da presente deliberacdo, assim como dos demais documentos

constantes do processo, a Comissdo da Carteira Profissional de Jornalista.
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44.  Por fim, dada a gravidade da situacdo, o Conselho Regulador entende ser
necessdrio dirigir a cada uma das publicagcdes periddicas envolvidas uma

Recomendac@o, nos termos do disposto no artigo 63.°, n.°s 2 e 3, do EstERC.

VI. Deliberacao

Tendo apreciado os textos e fotografias publicados nos websites dos jornais Correio da
Manhd e Reconquista e na edi¢do em papel de 15 de Margo de 2009 do primeiro e na
edicdo de 19 de Marco de 2009 deste ultimo, sobre o crime de violacdo de que foi

vitima uma cidada de 87 anos, residente em P6voa de Rio de Moinhos, Castelo Branco;

Considerando que a identificacdo da vitima, assim como a revelacdo de diversos
pormenores sordidos do ataque, nio reveste interesse publico informativo, alimentando,
ao invés, um certo voyeurismo moérbido de algum publico leitor, numa atitude pouco
consentdnea com as responsabilidades que impendem sobre a Imprensa num Estado de

Direito Democratico;

Recordando que a rejeicdo do sensacionalismo constitui um dever profissional do
jornalista, particularmente premente no tocante a um crime com as caracteristicas
analisadas, que, certamente, exigiria do jornal um acrescido nivel de sobriedade e

respeito pela vitima e pela sua familia;

Reiterando que o direito a reserva da intimidade da vida privada constitui, entre nds, um
limite a extensdo do direito de informar, que com ela se deve harmonizar de acordo com

os parametros definidos no artigo 18.° da Constituicdo da Reptiblica Portuguesa;
Considerando que o exercicio do direito a reserva da intimidade da vida privada, como

os demais direitos, liberdades e garantias, é susceptivel de acto de disponibilidade

parcial pelo respectivo titular, dependendo, todavia, a validade de tal acto da ndo lesdo
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do contetido minimo do direito fundamental, da dignidade humana e dos principios da

ordem publica;

O Conselho Regulador da ERC, ao abrigo do disposto nos artigos 8.°, alinea a), e 24.°,

n.° 3, alinea a), dos Estatutos anexos a Lei n.° 53/2005, de 8 de Novembro, delibera:

1. Remeter uma cépia da presente deliberagdo, assim como dos demais
documentos constantes do processo, a Comissdo da Carteira Profissional de
Jornalista;

2. Expressar a veemente reprovacdo da conduta do Correio da Manhd e do
jornal Recongquista;

3. Fazer notar aos jornais Correio da Manhd e Reconquista o dever ético que
sobre eles impende de fazer cessar a disponibilizagcdo ao publico das noticias
em causa nas seccoes de arquivo dos respectivos websites,
independentemente do formato electrénico daquelas (html, pdf, ou outro), ou
de, em alternativa, modifica-las de modo a ocultar a identidade da vitima e
assim minimizar o alcance dos danos;

4. Instar o Correio da Manhd e o Reconquista a adopcao de uma conduta mais
responsavel e respeitadora do direito a reserva da intimidade da vida privada
dos cidaddos, em particular tratando-se de vitimas de crimes contra a
liberdade e autodeterminagdo sexual;

5. Dirigir, nos termos dos artigos 63.°, n.°2, e 65.°, n.° 2 e 3, alinea a), dos
Estatutos da ERC, ao jornal Correio da Manhd a Recomendagao 3/2009, que
se anexa;

6. Dirigir, nos termos dos artigos 63.°, n.°2, e 65.°, n.° 2 e 3, alinea a), dos
Estatutos da ERC, ao jornal Reconquista a Recomendacdo 4/2009, que
igualmente se anexa;

7. Determinar aos jornais Correio da Manhd e Reconquista a publicacdo da
respectiva Recomendacdo na primeira edicdo de cada uma destas

publicacdes ultimada apods a data da notificagdo da presente deliberacdo, nos

27



|®

ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAO SOCIAL

termos dos artigos 65.°, n.° 2, alinea a), e n.° 5, sob pena de incorrerem no
crime de desobediéncia simples, previsto e punido pelo artigo 348.°, n.° 1,

alinea b), do Codigo Penal.
Lisboa, 23 de Junho de 2009

O Conselho Regulador

José Alberto de Azeredo Lopes
Elisio Cabral de Oliveira
Luis Gongalves da Silva
Maria Estrela Serrano
Rui Assis Ferreira (com declaracdo de voto)
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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicacio Social

Recomendaciao 3/2009

Considerando a andlise efectuada das pecas jornalisticas divulgadas na edi¢do de 15 de

Marco de 2009 e no website do jornal Correio da Manhd;

Notando que a identificacdo da vitima de um crime de natureza sexual, quer pela
fotografia, quer pelos elementos de identificagdo que sdo fornecidos nos artigos
analisados, ndo reveste, em regra, qualquer interesse publico informativo — ndo
confundivel com o interesse do publico —, sendo ainda menos dotados dessa qualidade
os detalhes particularmente chocantes e indutores de sensacionalismo que lhe surgem

associados nas noticias;

Recordando que a rejeicao do sensacionalismo constitui um dever profissional do
jornalista, particularmente premente no tocante a noticias relativas a crimes contra a
liberdade e autodeterminagdo sexual, devendo os 6rgdos de comunicacdo social abster-
se de abordagens susceptiveis de causar escandalo, sem correspondéncia no interesse

publico informativo do relato;

Reiterando que o direito a reserva da intimidade da vida privada constitui, entre nés, um
limite a extensdo do direito de informar, que com ela se deve harmonizar de acordo com

os pardmetros definidos no artigo 18.° da Constituicdo da Repiiblica Portuguesa;

Tendo em conta que a exposicdo publica de detalhes da esfera intima de uma pessoa, em
particular da sua qualidade de vitima de crimes sexuais, como aquela que foi levada a
cabo pelo Correio da Manhd, é susceptivel de produzir consequéncias de extrema
gravidade e dificilmente repardveis para a vida e para o quadro relacional da

protagonista da noticia;
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Fazendo notar que ndo € licito aos 6rgdos de comunicacdo social encararem o
consentimento dos cidaddos como um salvo-conduto para todo o tipo de intromissdes
no espaco mais reservado da vida privada, e que tal consentimento carecerd de validade
sempre que imponha sobre o seu autor uma lesdo tdo intensa do seu direito a reserva da
intimidade da vida privada que se considere ofender a prépria dignidade da pessoa
humana, o conteido minimo do direito fundamental e os principios da ordem publica,

originando uma situacdo inaceitdvel num Estado de Direito Democrético;

O Conselho Regulador recomenda ao jornal Correio da Manhd a adop¢do de uma
conduta mais responsdvel e conforme as normas aplicaveis a actividade da Imprensa, de
natureza juridica, ética e deontoldgica, e que se abstenha, em particular, de identificar,
directa ou indirectamente, as vitimas de crimes contra a liberdade e autodeterminagdo
sexual e que adopte uma conduta mais respeitosa do direito a reserva da intimidade da

vida privada.

Lisboa, 23 de Junho de 2009

O Conselho Regulador

José Alberto de Azeredo Lopes
Elisio Cabral de Oliveira
Luis Gongalves da Silva
Maria Estrela Serrano
Rui Assis Ferreira (com declaracdo de voto)
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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicacio Social

Recomendacio 4/2009

Considerando a andlise efectuada das pecas jornalisticas divulgadas na edi¢do de 19 de

Marco de 2009 e no website do jornal Reconquista;

Notando que a identificacdo da vitima de um crime de natureza sexual, quer pela
fotografia, quer pelos elementos de identificagdo que sdo fornecidos nos artigos
analisados, ndo reveste, em regra, qualquer interesse publico informativo — ndo
confundivel com o interesse do publico —, sendo ainda menos dotados dessa qualidade
os detalhes particularmente chocantes e indutores de sensacionalismo que lhe surgem

associados nas noticias;

Recordando que a rejeicdo do sensacionalismo constitui um dever profissional do
jornalista, particularmente premente no tocante a noticias relativas a crimes contra a
liberdade e autodeterminagdo sexual, devendo os 6rgdos de comunicacdo social abster-
se de abordagens susceptiveis de causar esciandalo, sem correspondéncia no interesse

publico informativo do relato;

Reiterando que o direito a reserva da intimidade da vida privada constitui, entre nés, um
limite a extensdo do direito de informar, que com ela se deve harmonizar de acordo com

os pardmetros definidos no artigo 18.° da Constituicdo da Repiiblica Portuguesa;

Tendo em conta que a exposicdo publica de detalhes da esfera intima de uma pessoa, em
particular da sua qualidade de vitima de crimes sexuais, como aquela que foi levada a
cabo pelo Recongquista, € susceptivel de produzir consequéncias de extrema gravidade e

dificilmente repardveis para a vida e para o quadro relacional da protagonista da noticia;
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Fazendo notar que ndo € licito aos 6rgdos de comunicacdo social encararem o
consentimento dos cidaddos como um salvo-conduto para todo o tipo de intromissdes
no espaco mais reservado da vida privada, e que tal consentimento carecerd de validade
sempre que imponha sobre o seu autor uma lesdo tdo intensa do seu direito a reserva da
intimidade da vida privada que se considere ofender a propria dignidade da pessoa
humana, o conteido minimo do direito fundamental e os principios da ordem publica,

originando uma situacdo inaceitdvel num Estado de Direito Democritico;

O Conselho Regulador recomenda ao jornal Reconquista a adop¢do de uma conduta
mais responsdvel e conforme as normas aplicdveis a actividade da Imprensa, de
natureza juridica, ética e deontoldgica, e que se abstenha, em particular, de identificar,
directa ou indirectamente, as vitimas de crimes contra a liberdade e autodeterminagdo
sexual e que adopte uma conduta mais respeitosa do direito a reserva da intimidade da

vida privada.

Lisboa, 23 de Junho de 2009

O Conselho Regulador

José Alberto de Azeredo Lopes
Elisio Cabral de Oliveira
Luis Gongalves da Silva
Maria Estrela Serrano
Rui Assis Ferreira (com declaracdo de voto)
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