ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAO SOCIAL

Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicacao Social

Nota a Imprensa 13/2006

ASSUNTO: Projectos a realizar pela ERC incluidos nas suas competéncias regulatdrias

Como foi anunciado na Conferéncia de Imprensa realizada hoje, no Hotel Tivoli, o
Conselho Regulador, para além da sua actividade corrente de regulagdo, nomeadamente
no ambito da apreciacdo de queixas, denuncias, recursos em sede de direitos de
resposta, classificacdo e registo de publicacdes e radios, anunciou publicamente as
principais iniciativas de regulagdo, iniciadas e a iniciar, a levar a cabo pela ERC nos

préoximos meses:

I. Reunido com directores de informacao dos canais de televisao
O Conselho Regulador realizou no passado dia 29 uma reunido de trabalho com as
direccoes de informacdo da RTP, SIC, TVI; SIC-Noticias e RTP-N onde foram
apresentadas e discutidas as linhas orientadoras da monitorizacdo da informacgdo
televisiva que a ERC tem estado a trabalhar e que vdo abranger, numa segunda fase, a
imprensa e a radio.
Enunciam-se, sucintamente, os objectivos da monitorizacdo da informacao televisiva:
- Garantir a transparéncia e o rigor das decisdes do Conselho Regulador no
exercicio das suas competéncias de regulacio;
- Verificar o cumprimento da legislacéo aplicavel ao sector;
- Obter dados fiaveis e sistematicos sobre os conteidos emitidos;
- Adoptar procedimentos padronizados de recolha de informacdo de forma
sistematica e racionalmente controlada;
- Efectuar andlises comparativas entre meios e identificar tendéncias na informagao
emitida;
- Produzir relatérios periddicos sobre os resultados da monitorizacao;

- Emitir, quando se justifique, recomendagdes aos operadores.
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A monitorizacdo abrange contetidos informativos da televisdo, da imprensa e da radio,

de acordo com plano a seguir exposto.

1%. Fase: (inicio: Outubro de 2006)

a) Televisdo: canais generalistas de sinal aberto - RTP 1, SIC; TVI:
Blocos informativos das 20h00
Programas de informacao: entrevista, debate, comentério politico
b) Imprensa do sector ptiblico:
Jornal da Madeira; Didrio do Alentejo
¢) Imprensa de informagéo geral de &mbito nacional:
Diario de Noticias; Pablico; Jornal de Noticias; Correio da Manha; Expresso; Sol;
24 Horas
d) Imprensa econdémica:

Didrio Econdmico; Semanério Econdmico; Jornal de Negdcios

2%, Fase: (inicio em Marco de 2007)

e) RTP 2 e canais temdticos do cabo dedicados a informagao:

SIC Noticias; RTPN (blocos informativos das 21h00, 22h00 e 23h00, por
amostragem)

f) Radios: Antena 1, Radio Renascenga, TSF e Radio Clube Portugués

g) Revistas generalistas - Visdo, Focus, Sdbado

I1. Pluralismo no Servico Publico de Televisao

Est4d em curso a preparacdo de uma proposta sobre o pluralismo no servi¢o publico de
televisdo que serd em breve apresentada aos partidos politicos e a RTP, com o objectivo
de encontrar uma plataforma de entendimento que garanta o respeito das obriga¢cdes do
operador publico em matéria de pluralismo politico e evite ou diminua as queixas

frequentes que chegam a ERC sobre esta matéria. Trata-se de propdr a ambas as
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“partes” um instrumento de co-regulagdo, a semelhanca, alids, do que é feito por
reguladores de outros paises. A ERC fornecerd, em breve, informag¢do mais

pormenorizada sobre este tema.

II1. Outras iniciativas de co-regulacio no dominio da imprensa regional e local e
das autarquias

Com o objectivo de responder a solicitacdes oriundas quer de autarquias quer de 6rgaos
de imprensa, no sentido de que a ERC exerca alguma forma de mediacdo e co-regulacio
em matérias como a publicidade, entre outras, o Conselho Regulador iniciard

proximamente contactos nesse sentido.

IV. O chamado “caso Manuel Maria Carrilho”

O Conselho Regulador definiu j4 uma metodologia para inicio dos procedimentos,
tendo identificado as problemadticas suscitadas por esse caso, entre as quais se destacam:
- As relagdes entre o campo jornalistico e o campo politico;

- A autonomia profissional dos jornalistas;

- A influéncia das agéncias de comunicacio na informagao publicada;

Foi, por outro lado, seleccionado um conjunto de personalidades das dreas do
jornalismo, das agéncias de comunicagio, académicos da drea dos media e juristas, que
o Conselho Regulador convidard a pronunciar-se sobre as problematicas identificadas

como relevantes para a abordagem deste caso.

V. Sondagens

O Conselho Regulador ird proceder a uma andlise integrada e abrangente do instituto
das sondagens e dos inquéritos de opinido, para que se identifiquem os problemas
actuais e os mecanismos de resolucdo adequados, por forma a tornar a supervisdo e
regulacdo mais eficazes e contribuir para uma consciencializacdo sobre a importancia

desse instrumento de auscultacdo da opinido publica.
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VI. Estudo de Recepc¢ao de Media

O Conselho Regulador dirigiu convite a Universidades, Escolas Superiores e Centros de
Investigacdo a apresentarem proposta de candidatura para a realizacdo de um Estudo de
Recepcao. Um dos objectivos fundamentais deste estudo € a caracterizagdo (quantitativa
e qualitativa) dos publicos dos diferentes meios de comunicag@o social e a maneira
como percepcionam os contetdos difundidos.

Outro objectivo fundamental do estudo € a identificacdo de “ptiblicos sensiveis” ou de
publicos especificos, bem como a caracterizag@o das suas necessidades, expectativas e
opinides face aos contetidos medidticos.

As propostas recebidas encontram-se em fase de apreciagao.

VIL. Direito de Resposta

Os recursos relativos ao exercicio do direito de resposta ou de rectificacdo representam
um volume muito considerdvel da actividade deliberativa do Conselho Regulador. Face,
por outro lado, a importancia desta matéria, o Conselho Regulador estd a trabalhar no
sentido da cria¢do de bases para mecanismos de auto-regulagdo, tornando, tanto quanto
possivel, a ERC uma verdadeira entidade de “recurso” das controvérsias resultantes do

direito de resposta.

Lisboa, 7 de Dezembro de 2006.



