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Regulador conclui pela coeréncia com as obrigac6es dos noticiarios de horario nobre em 2018
ERC recomenda separag¢ao do informativo e do opinativo, identificagao
das fontes, garantia de contraditorio e da presun¢ao de inocéncia

A Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social (ERC) publica esta quarta-feira no seu sitio
institucional, uma versdo mais contextualizada da sintese, ja divulgada no Relatdrio de
Regulacdo 2018, relativa ao cumprimento das obriga¢cdes de rigor informativo, isencdo e
protecdo de publicos sensiveis pelos telejornais do horario nobre dos servigos de programas
generalistas nacionais de acesso nao condicionado livre: RTP1, RTP2, SIC, TVI e do canal ndo
condicionado, com assinatura, a CMTV.

Os resultados decorrem da analise de uma amostra de 30 edi¢bes de cada um dos cinco
noticiarios a que foram aplicadas as varidveis nos anexos sobre metodologia. No total foram
visionados 150 telejornais. O relatério foi elaborado pelo Departamento de Andlise de Media.

Acerca da separagao entre informagao e opinido, a ERC confirma que o registo informativo
prevalece. Ao “Jornal2”, da RTP2, recomenda maior cuidado na demarcagdo entre comentdrio
e entrevista. Ao “Jornal da Noite”, da SIC, ao “Jornal das 8”, da TVI, e ao “CM Jornal 20h”, da
CMTV, alerta que garantam que, tanto os registos informativos como os de opinido sejam
expurgados de marcas opinativas no discurso do operador.

No que respeita a identificagdo das fontes de informagao, o regulador sublinha a necessidade
de a atribuigcdo ser exaustiva, tendo referenciado entre 5 e 22% das pegas sem indicagdo de
fonte, e entre 30 e 37% com uma fonte identificada de forma parcial. Se aplicavel, o regulador
assinala a importancia de os operadores explicitarem o recurso a confidencialidade das fontes.

Na amostra analisada, verificou-se que entre 16 a 25% das pecas (consoante o operador) ndo
garantiram o contraditorio.

O recurso a elementos sensacionalistas na construcdo das pecas é residual nas amostras de
quase todos estes telejornais, a excecao do “CM Jornal 20h, em que um quarto das edi¢des
utilizou «destaques graficos suscetiveis de lhes conferir uma abordagem sensacionalista e [...]
13,9% recorreu a efeitos de edicdo de imagem [...;] de resultar nesse tipo de abordagem». A
rejeicdo do sensacionalismo, que o regulador verifica cumprida por quatro blocos, reforca «a
importancia de enraizar essa pratica na totalidade dos contelddos emitidos» e que «importa
sensibilizar a CMTV para a necessidade de evitar construcdes passiveis de conferir
sensacionalismo a informacdo que transmite, como forma de preservar o seu dever de rigor e
isengaon.

O desrespeito pela presungdo da inocéncia foi identificado nos telejornais do horario nobre
entre uma (“Jornal2”) e 60 pecas (“CM Jornal 20h”), passando por duas (“Telejornal”), dez
(“Jornal da Noite”) e 11 pecas (“Jornal das 8”), as deste ultimo bloco, sobre varios crimes e
casos de justica. As edi¢des dos blocos da SIC e da CMTV em que tal ocorreu, em 2018, sdo, na
sua maioria, para «divulgacdo de escutas telefénicas e de imagens de parte dos inquéritos
judiciais feitos ao ex-primeiro-ministro José Sdcrates e a outros arguidos da designada
“Operagcdo Marqués”» A ERC salienta «como pratica tendencialmente positiva, o respeito pela
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presuncdo da inocéncia na quase totalidade dos contelddos, mantendo-se a recomendacdo
para assegurar que essa seja a pratica sem excegao».

Sobre os elementos de discriminagdo ou de incitamento ao édio ou a violéncia, nota como
positiva a inexisténcia de pecas com estas caracteristicas nos blocos da RTP1, da RTP2 e da SIC.
No “Jornal das 8”, da TVI, identifica um «numero diminuto de pecas [..] manifestamente
suscetiveis de discriminar ou incitar ao 6dio e a violéncia» em relagdo as quais, cumpre
sensibilizar. Relativamente ao “CM Jornal 20h”, «cumpre instar o operador para a importancia
de garantir o respeito pelos direitos e a dignidade das pessoas que sdo representadas na sua
informacdo», donde recomenda a rejeicdio de todas as formas de discriminacdo, de
incitamento ao édio ou a violéncia.

Em matéria de protecdo de publicos sensiveis, em particular os menores, protegidos pela Lei
da Televisdo no que respeita, nomeadamente, a violéncia gratuita e/ou a elementos de cariz
erético/sexual, incluindo a pornografia, o regulador salienta a necessidade de adverténcia
prévia a emissdo, para garantir a escolha do seu visionamento pelo publico. No “Telejornal”,
no “Jornal 2”, e no “Jornal das 8”, foram registadas duas pec¢as em cada e no “Jornal da Noite”,
quatro pecas sem a adverténcia prévia devida (menos de 1% das amostras de cada
bloco/operador). No “CM Jornal 20h”, foram identificadas 20 pegas (2% da amostra) sem
adverténcia prévia.

A prote¢do da identidade das vitimas/pessoas em estado de vulnerabilidade, fisica ou
psicoldgica, pela utilizagdo de técnicas de ocultagdo é genericamente garantida, exceto numa
peca do “Telejornal” e noutra peca do “Jornal da Noite”, em duas pecas do “Jornal das 8”, e
em oito pecas do “CM Jornal 20h”. O “Jornal 2” n3o exibe nenhuma peca sem protecdo da
identidade. A ERC recomenda que esta «se torne uma pratica generalizada sem exce¢des».

N&o ha pecas com elementos de cariz sexual passiveis de incumprimento.

A ERC verifica ainda as representa¢ées da saude mental, para aferir de tratamentos
discriminatdrios negativos das pessoas e das suas condi¢des, o que é sinalizado em cerca de 60
pecas, embora de forma breve em metade delas. Seis pe¢as no “Telejornal”, uma no “Jornal
2”, oito no “Jornal da Noite”, dez no “Jornal das 8” e 39 pegas no “CM Jornal 20h".

O Relatdrio pode ser consultado em:
o Relatério de avaliacdo das obrigacdes de Rigor, Isencdo e Protecdo de Publicos
Sensiveis — Andlise_dos blocos noticiosos de hordrio nobre dos servicos de programas
televisivos RTP1, RTP2, SIC, TVI e CMTV em 2018

A deliberagdo em que a ERC adota o Relatério:
o Deliberacdo ERC/2019/298 (CONTJOR - TV)

Lisboa, 27 de novembro de 2019



