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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social

Deliberagdo 61/2015 (CONTPROG-TV)

Assunto: Participacdes contra o programa «Big Brother VIP>» da TV/

I Participagao

1. Deramentrada na Entidade Reguladora para a Comunicagao Social (doravante, ERC], entre
23 de maio e 14 de junho de 2013, dez participacdes contra a TV/ tendo por objeto o
programa «Big Brother VIP». As participa¢des reportam-se concretamente a
comportamentos rotulados de xenéfobos e racistas na atuagao de um dos concorrentes
do programa em relagdo a uma outra participante.

2. Uma das participantes vem condenar o «indigno comportamento de Zezé Camarinha>, ja
que «a ma educagdo e as ofensas verbais do referido senhor sdo inadmissiveis» e
pretende que «sejam tomadas medidas em conformidade>.

3. Maria de Fatima Santos vem também solicitar que se aja sobre os conteddos que a TVI
emitia «em horario nobre». A participante pedia a expulsdo do concorrente Zezé
Camarinha, «depois das palavras dele sobre Kelly [concorrente de nacionalidade
brasileira]>». Afirma que foi emigrante no Brasil com os pais e que nunca foram vitimas de
xenofobia naquele pais. Maria de Fatima Santos pede a colaboragcdo da ERC para
«averiguar o mais rapido possivel a TV/, a Endemol, Teresa Guilherme, bem como os
concorrentes Zezé Camarinha, Raquel Henriques, Calado, Edmundo, Flavio Furtado, bem
como a producao do programa para que sejam apuradas responsabilidades, no sentido de
nao promover em direto a xenofobia». Por fim, considera que «a produ¢ao, em nome das
audiéncias, coloca pessoas de carater em situagdes muito complicadas».

4. Esta mesma participante veio reforcar os termos da sua participagao, dias depois de a
primeira, afirmando que a TV/ contraria o cuidado dos servicos de programas em sinal
aberto de «n3o emitirem conteddos que nado ofendam a dignidade e nao incitem a
linguagens discriminatdrias, violentas, que podem conduzir jovens, criancas e adultos a

um comportamento agressivo».
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A participante referia-se «a linguagem proferida por alguns concorrentes, linguagem
racista e discriminatdria quanto ao pais de origem contra a concorrente Kelly Baron, de
nacionalidade brasileira, que foi conotada por entre linhas como prostituta, oferecida, que
iria fazer orgias. Maria de Fatima Santos diz-se ofendida e denegrida, como filha de
portugueses nascida no Rio de Janeiro, pela linguagem de Zezé Camarinha, «que de VIP
nada tem>», uma «personagem inventada nos anos 90, de cariz bizarro e brejeiro». Apela
a que as imagens protagonizadas por Zezé Camarinha sejam retiradas, dado que «as
mulheres sdo as vitimas da violéncia doméstica, seja verbal ou corporal» e que o
concorrente seja punido de forma a servir de exemplo as pessoas que tém o mesmo tipo
de comportamentos.

Jaime Ferreira considera que «é uma vergonha para Portugal, que se diz um pais nao
racista, assistir a forma despudorada e mal-educada como alguns concorrentes se
referem a concorrente que veio do Brasil». O participante tem a expectativa de que a TV/
«seja obrigada a expulsar o tal Zezé, por racismo, xenofobia e violéncia sobre as
mulheres>.

0 participante Miguel Almeida acusa: «TV/ e Endemol estdo cumplicemente a promover
junto de grandes massas de pessoas uma ma imagem da mulher brasileira». Afirmando-
se portugués casado com uma mulher brasileira, este participante mostra-se preocupado
com as consequéncias que o programa possa ter no Brasil e os efeitos que possa gerar
para 0s portugueses residentes naquele pais, assim como no fluxo turistico de brasileiros
que procuram Portugal para as suas férias. Assim, solicita a saida do concorrente Zezé
Camarinha, acusado de desrespeitar a concorrente de nacionalidade brasileira Kelly
Baron. Estareivindicacao é, alias, transversal as oito participagdes em apreco.

A participante Joana Leite considera «uma falta de respeito para com todas as mulheres o
que ele [Zezé Camarinha] profere da sua boca, que promove a agressdo verbal e a
xenofobia». Acrescenta que «mais desagrada ainda o facto de a TVI/Endemol aceitar
todas as provocagdes por parte de um concorrente que ofende qualquer ser humano que
tenha nascido do sexo feminino». A participante alerta para o facto de «a humanidade nado
impor fronteiras e diferengas sociolégicas nos sexos de cada individuo e os media tém um
compromisso com quem lhes d& audiéncias no sentido de criar forma de educar a

populacao e criar valores morais>». Conclui assim a participante que «as barbaridades
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proferidas alto e bom som>» pelo dito concorrente «deveriam ser punidas com expulsao
direta», uma vez que «quem cala, consente>.

0 participante Alberto Tavares manifesta-se «totalmente indignado e lesado na condigao
de cidadao portugués», pelas «atitudes do concorrente Zezé Camarinha que se tem
pautado pelo total desrespeito pela condi¢ao feminina, utilizando os atributos femininos,
especialmente tendo como alvo a concorrente brasileira Kelly Baron para fazer
consideragdes brejeiras e soezes a esse respeito, utilizando o vernaculo para ilustrar as
suas tendéncias, ofendendo gratuitamente a concorrente em causa». 0 participante
refere ainda que o concorrente faz constantes insinuagbes de cariz sexual, nao
respeitando ninguém, «chegando ao ponto de se referir as mulheres brasileiras como
prostitutas, ofendendo a dignidade da concorrente e da sua familia, bem como todo o
povo brasileiro». O participante considera o comportamento do concorrente «igualmente
ofensivo na discriminagdo de género>» e manifesta a sua indignagao contra o servigo de
programas, «que nunca publicamente ou repreendeu, ou mesmo tentou retirad-lo do
programa>. Por ser pai e haver criangas a ver o programa, solicita que sejam tomadas
medidas para ser «exemplarmente corrigida a situagao».

A participante Ana Almeida manifesta-se «chocada por considerar ofensivo o
comportamento do concorrente em relacdo a sua colega, desrespeitando-a e a todas
outras concorrentes e, por ineréncia, a todas as mulheres», num video em que Zezé
Camarinha «ameaca violar a concorrente brasileira Kelly Baron».

A Casa do Brasil de Lisboa veio também apresentar uma exposi¢ao sobre o facto de terem
sido recebidas naquela coletividade «varias queixas a alertar para o facto de Kelly Baron,
cidada brasileira, ser o alvo principal da agressividade de alguns dos outros
concorrentes>». Considera-se na exposicao que «nada disso seria relevante se essa
agressividade nao se tivesse dirigido ao facto de ela ser brasileira e ndo se baseasse em
agressoes verbais fundamentadas no esteredtipo da mulher brasileira disponivel para
todo o tipo de praticas sexuais». Solicita-se que «a ERC aja no sentido de responsabilizar
a TVl pela emissao de conteldos profundamente ofensivos para todas as mulheres, com
especial destaque para as brasileiras».

Anténio Oscar Ferreira veio «manifestar revolta e indignacao com os palavrdes proferidos
pelo concorrente Zezé Camarinha contra a concorrente Kelly Baron, brasileira por quem

nutro admiracao e respeito, pela sua postura, educacao e principios elevados de
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cidadania». 0 participante diz-se revoltado pelo facto de a TV/ e a Endemol permitirem que
o referido concorrente profira «palavrdes que atentam contra a dignidade da pessoa de
bem, [promovem a] discriminagdo social e que contém conteudos de cariz ultrajante e
sexual». Acrescenta ainda que os concorrentes que reagiram com riso ao discurso de
Zezé Camarinha também deverao ser punidos por conivéncia com o seu comportamento e
considera que «nao se pode deixar de atuar e passar em claro este ultrajante episodio>.

Ana José vem fazer referéncia a um episdédio distinto que considera de «violéncia
psicolégica e perseguicdo» promovida pela concorrente Fanny sobre o concorrente Tino

de Rans. Considera inadmissivel que tal acontega sem que a concorrente seja expulsa.

Il.  PosigaodaTVl

A TVI apresentou oposicao as participacoes acima descritas a 26 de agosto de 2013. Na
sua pronuncia, o servico de programas refere, sobre as participacdes em apreco, que «0s
motivos que as sustentam sao, ha grande maioria, genéricos e vagos, nao se reportando a
nenhuma edicdo em concreto, mas aos méritos e deméritos do formato reality show e aos
comportamentos especificos de alguns dos jogadores e intervenientes».

Adianta a denunciada que as referidas participagdes reportam-se «a forma como um dos
concorrentes se comportou em relacao aos demais, principalmente com uma das
concorrentes do sexo feminino e, nessa medida, se mereceu ou n3o mereceu ser expulso
da casa».

Sobre estas consideracdes dos participantes, a TV/ «entende que nao deve pronunciar-se,
porque configuram apenas e s6 meras opinides, insusceptiveis de se traduzirem em
qualquer violagao das regras aplicaveis a atividade televisiva».

A denunciada vem ainda afirmar que, no que respeita as participagdes que «referem
genericamente que o programa Casa dos Segredos” contém excessos de linguagem ou
conteldos xendéfobos, a TVI entende que, face aos conteldos efetivamente emitidos, ao
tratamento editorial que lhes foi dado e a classificagao etaria que o programa mereceu, as
mesmas carecem em absoluto de fundamento».

ATVIrefere que o programa “Big Brother VIP” «foi classificado no nivel 3, 12 AP, do sistema
de classificagcao de programas de televisao» e considera que aquela «enquadra-se

perfeitamente nos conteldos exibidos, quer ao nivel da linguagem utilizada pelos
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concorrentes, quer, fundamentalmente, nos temas abordados ao longo dos varios meses
de emissdes diarias>».

A denunciada reconhece que existiram «alguns excessos de linguagem por parte dos
concorrentes>, mas nos segmentos emitidos em diferido a produgado do programa tentou
proteger o publico dos mais relevantes, através da introducao de sinais sonoros que 0s
ocultassem>. A TVI exclui tal procedimento dos segmentos emitidos em direto, «mas
ainda assim, o que se pode ouvir e perceber ndo é desconforme com a classificacao
atribuida>.

Considera que o nivel 12 AP «permite a utilizagao de linguagem forte e até agressiva,
desde que pouco frequente e contextualizada». A TV/ refor¢a ainda que tais excessos,
«num programa que teve centenas de horas de emissao e foi seguido 24/24 horas no TV/
Direct, o que se verifica é que esses excessos, nao sé correspondem a uma infima parte,
como surgem ancorados nas relagdes e interacdes entre concorrentes>.

Mais afirma o servico de programas que, das participacdes sobre «cenas de racismo e
xenofobia ndo consegue perceber o fundamento>, uma vez que «nao pareceu existir no
comportamento dos concorrentes qualquer atitude depreciativa relacionada com a
nacionalidade ou raga de outro concorrente».

Entende que «o programa em apre¢o nao possui qualquer elemento que pudesse
aconselhar a sua classificagdo e a sua difusdo em horario posterior as 22h30m e com
afixacao permanente de identificativo visual apropriado, pois ndao tem qualquer contetdo
suscetivel de influir negativamente na formacao de criancgas e adolescentes e de afetar
outros publicos sensiveis».

Conclui a denunciada «ndo ter agido de forma a violar qualquer dos direitos dos
queixosos, ou que possa ser enquadravel nos diversos limites e obrigagbes impostos pelo
art.°27.°da Lei da Televisao>.

Nao tendo a TV/ enviado imagens e horarios de transmissao correspondentes ao teor das
participacdes citadas, foi notificado novamente o operador, requerendo-se gravagoes dos
servicos de programas TV e TVI Direct que permitissem prosseguir a sua analise.
Aresposta a solicitagao deu entrada nesta entidade a 05 de agosto de 2014, via fax, e de
novo trés dias decorridos, via postal, acompanhada de gravacgoes do «Big Brother VIP».

A TVI informou, face a notificacao recebida, que, dado que o programa «Big Brother VIP>»

findou a 21 de julho de 2013 na TVI e na TVI Direct, a data da notificacao, decorrera ja o
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periodo de conservagao de copia legal de emissao (art.° 43.%,n.° 1 da Lei n.° 27/2007 de
30 de Julho - Lei da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido, retificada pela
Declaracao de Rectificacdo n.° 82/2007 e alterada pelas Leis n.°s 8/2011, de 11 de Abril,
e 40/2014, de 9 de julho).

De acordo com o entendimento da TV/, apenas duas das participacdes que lhe foram
remetidas identificam claramente o seu objeto, através de ligacdes para paginas da
Internet nas quais se encontravam alojados videos que exemplificavam a matéria em
causa nas reclamagdes dos telespectadores.

Num destes videos, alojado no Youtube, a TVI reconhece estar presente «a mosca de
emissao do servico de programas TVI Direct», mas pelo facto de «ja nao conservar
gravacao de qualquer imagem emitida [naquele] servico de programas antes de 21 de
julho de 2013», nao Ihe é possivel enviar cépias ou apurar a exata hora em que foram
emitidas as imagens em causa.

A'TVI, mediante as participagdes que lhe foram remetidas, considera que estas se referem
a emissdo de 21 de maio. Envia, assim, uma edi¢do do «Big Brother Nomeagdes> e outra
do «Extra». Segundo o operador, o primeiro teve inicio pelas 21h39m, com a duragao de
01h06m. J& o programa «Extra» iniciou as 00h55m, preenchendo 54 minutos de
emissao.

A'TVI da ainda conta da existéncia nessa mesma noite de uma ligagcao em direto a casa do
Big Brother pelas 23h45m, com duragao de cerca de um minuto e meio, mas da qual

informa nao conservar gravacao.

lll.  Descrigao

As participacdes em apreco referem-se sobretudo a atuagao de um dos concorrentes do
programa «Big Brother VIP>, emitido pela TV/ em 2013, face a uma outra concorrente,
tendo por base declaragcdes xen6fobas e preconceituosas com base na nacionalidade
desta.

0 programa «Big Brother VIP> foi a terceira edicao do «Big Brother Famosos> e estreou na
TVIa 21 de abril de 2013. A apresentagao manteve-se, tal como em todos os reality shows

da TVI, a cargo de Teresa Guilherme, assim como se manteve a produtora do programa, a
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Endemol Portugal. 0 «Big Brother VIP>» teve a participagdo de 21 concorrentes e trés
convidados especiais.

Aacao do «Big Brother VIP>» desenrolou-se em dois espagos distintos —a casa principal e
o barracdo — demarcados na é&rea da casa do Big Brother ja conhecida dos
telespectadores de outros programas. A primeira estava preparada para receber oito
habitantes, com piscina, jacuzzi, SPA, sala de convivio, sala de jantar, casa de banho,
duche e confessionario com um trono dourado. Os concorrentes que a habitavam
gozavam de todas as regalias. 0 barracdo, em contraste, era um espago contiguo a casa
principal, sem &agua canalizada. Os concorrentes que ali habitavam necessitavam de
realizar provas para conquistar alimentos, roupa e utensilios basicos de sobrevivéncia. No
barracao existia uma pequena horta e estava equipado com um balde para os banhos,
colchdes sem camas e uma velha cadeira que servia de confessionario’.

Ao longo das varias edi¢coes do programa, os concorrentes alternaram a sua residéncia
entre a casa principal e o barracdo na sequéncia de castigos, provas, recompensas ou
para equilibrar o nimero de concorrentes em cada local.

Tal como nos reality shows da TVl que o precederam, no «Big Brother VIP> a progressao do
jogo fez-se de acordo com a expulsao por votagao dos telespectadores de concorrentes
nomeados semanalmente pelos colegas.

Nas participacdes em apreco sao descritas situacdes ocorridas no desenrolar do jogo que
os participantes julgam ofensivas dos direitos fundamentais de uma das concorrentes,
enviando, alguns deles, excertos do programa contidos em videos do Youtube que
pretendem ilustrar a sua reclamacao.

A TVl enviou ainda gravagOes relativas as edi¢cdes dos programas «Big Brother
Nomeacdes» e «Extra» emitidas a 21 de maio, que considera responderem as
reclamacg6es dos participantes, alegando nao conservar outras gravagoes.

No «Extra» enviado pela TVI, que foi para o ar cerca das Oh55m, pouco depois do
programa de nomeacdes de 21 de maio em que ficaram nomeados pelos colegas Zezé

Camarinha e o colega Edmundo, ocorreu a habitual ligagdo em direto a casa do Big

1http://pt.wikipedia.org/wiki/BigﬁBrotherﬁVIP#Humilha.C3.A7.C3.A3oiafKe|Iu, acedido a 12 de dezembro.




ENTIDADE REGULADORA

ERC/05/2013/469 PARA A COMUNICACAQ SOCIAL

39.

40.

41.

42.

43.

Brother. Vé-se Zezé Camarinha, irritado, com o facto de ter sido nomeado a conversa com
Catia Palhinha no quarto: «Sabes o que aconteceu aqui? Sabes o que foi? Foram todos
pelo cu da brasileira. 0 cu da brasileira é que conta aqui, nao é mais nada, ndo é o meu. 0
cu da brasileira é que conta aqui. Eu qualquer dia também meto silicone no cu que é para
ver. Eh pa, merda>». Catia riposta: «Entdao ande com o seu a mostra, por que é que nao
anda?» Zezé continua dizendo: «Vou comecar a por ali o cu a mostra que pode ser que
tenha o cu mais bonito do que a brasileira. 0 que é isto? Isto € uma vergonha, meu!>
Entretanto, os colegas da casa principal e do barracdo comentam a irritacao de Zezé
Camarinha na sequéncia da sua nomeagao pelos colegas.

Reportando as participacdes, em algumas delas constavam uma ligacao do Youtube?,
correspondente a imagens emitidas pelo servico de programas TV/ Direct que consistem
na reagao do concorrente Zezé Camarinha ao facto de ter sido nomeado pelos
companheiros de jogo para se sujeitar a votacao dos telespectadores, disputando com
outro concorrente ficar a salvo da expulsao na gala do programa do fim-de-semana.

Estas imagens foram também emitidas pela TV/ generalista na edicao do «Extra» de 22 de
maio, pelas 00h55m. A apresentadora do programa langa-as da seguinte forma: «Zezé
Camarinha continua irritado por ter sido ele o nomeado e ndo Kelly. J4 agora, 0 que é que a
concorrente brasileira tem a mais que ele nao tem? Ele explica».

Sao entdo exibidas imagens que resumem as reac¢des de Zezé Camarinha a nomeacao.
Kelly, que nao foi nomeada, é o alvo das suas declara¢des. O conjunto de excertos
principia com um fragmento que tinha sido j& mostrado no “Extra” da noite anterior (Cf.
Ponto 38).

0 compacto das declara¢cdes do concorrente prossegue em continuo para uma outra
situagcao também ocorrida no quarto da casa principal, onde se encontram diversos
concorrentes nas suas camas. Zézé Camarinha, enquanto se prepara para se deitar, fala
diretamente com o Big Brother, ignorando os presentes: «Vou perder a cabega, quero a
brasileira deste lado [Kelly esta no barracao e Zezé Camarinha na casa principal]. Vou-lhe
martelar aquele rabo todo, vou pedir perd3o a Tatiana [sua namorada], mas vai ser ao

vivo, a sério e a cores. Vou martelar aquilo tudo».

2 https://www.youtube.com/watch?v=3fe-Xr8kP9g, acedido a 15 de dezembro de 2014.
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repreendeu-o: «Tem respeito pelas pessoas». O concorrente retorquiu de imediato: «Eu
quero 1a saber. Eu é que sei da minha vida. Vou tratar do rabinho da brasileira. Isto é uma
vergonha». Carla Baia insiste que «uma vergonha ¢ aquilo que estas a dizer» e Zezé
riposta: «isso é comigo, nao é contigo, era o que faltava. Eu é que ganho ou perco pontos,
nao és tu».

Estas declaragdes de Zezé Camarinha suscitaram risos entre outros concorrentes que se
encontravam no quarto.

Este episddio despoletou, a data, fortes reagdes nas redes sociais e também em blogues
em Portugal e no Brasil, tendo estas sido objeto de noticia em ambos os paises’. A titulo
de exemplo, refira-se uma noticia da sec¢ao Vidas, do Correio da Manhd online, de 23 de
maio, cujo titulo refere «Zezé Camarinha pede para ter sexo com Kelly*>», referindo-se as
declarag@es expostas acima.

Tudo indica que as declaragdes do concorrente ndo foram bem recebidas pelos
telespectadores do programa, uma vez que acabou por ser expulso na gala emitida no
domingo seguinte, dia 26 de maio. Nesta edi¢do, em conversa com Teresa Guilherme,
Zezé Camarinha chega a afirmar que «a brasileira, no fundo, até é boa rapariga: nunca me
traiu, nunca votou em mim>». Um pouco adiante, Teresa Guilherme brinca com o facto de o
concorrente ter dito que ainda colocaria silicone «no bumbum> para ver se tinha o
mesmo sucesso que Kelly.

Nas votacgdes, o resultado revelou que 88% dos participantes escolheram a saida de Zezé
Camarinha, contra 12% que pretendiam a expulsdo de Edmundo, o outro nomeado.

Na gala da semana seguinte, 02 de junho, Zezé Camarinha e Jocélia, mae de Kelly,
encontram-se entre os convidados. O ex-concorrente regressa ao confessionario para se
submeter & chamada maquina da verdade (termografia por infravermelhos), respondendo
a questdes colocadas por Teresa Guilherme. Uma das perguntas refere-se ao facto de
alguma vez se ter sentido atraido por Kelly. A maquina acusa de imediato stresse do ex-

concorrente, enquanto ele desmente a hipotética atragdo e afirma que «é uma boa

? http://noticias.bol.uol.com.br/ultimas-noticias/entretenimento/2013/05/2 7/portugues-que-humilhou-ex-
bbb-kelly-e-eliminado-com-numero-recorde-em-reality-show.htm, acedido a 15 de dezembro de 2014.
*http://www.vidas.xl.pt/noticias/nacionais/detalhe/zeze camarinha pede para ter sexo com kelly.html,
acedido a 15 de dezembro de 2014.
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rapariga e sempre cumpriu aquilo que disse: “nunca votei em si” e eu nunca votei nela».
Zezé Camarinha admite: «Poderei ter tido eventualmente alguma frase infeliz. Eu tentei
pedir desculpa a mae ai [nos bastidores do programa] e ela ignorou-me. Paciéncia!»
Perante esta afirmacao, Teresa Guilherme informa que «ja os pomos a falar». Mas o ex-
concorrente interrompe-a para dizer que a sua mulher também sofreu quando ele entrou
no programa e a «Kelly veio para cima de [mim] si».

Adiante no programa intervém Jocélia, mae de Kelly, em conversa com Teresa Guilherme.
A apresentadora, apds algumas questdes, tenta promover um pedido de desculpas de
Zezé Camarinha a Jocélia por causa das afirmacdes que ele proferira ao longo da semana
que culminou na sua expulsao.

Teresa Guilherme questiona Jocélia sobre o facto de ter sido ventilado em revistas que
teria sido hospitalizada devido a alguns comentarios efetuados no programa acerca da
sua filha Kelly. A m3e da concorrente confirma. A apresentadora tenta promover o
contacto visual entre Zezé Camarinha e Jocélia enquanto pergunta se esta acha que Zezé
Camarinha falou sem pensar ou disse o que pensava em relacao a Kelly. Jocélia responde
que 0 ex-concorrente tentou defender-se no jogo, mas que «com as suas palavras
ofendeu a mim, a minha familia, a um pais, as mulheres brasileiras e portuguesas e eu
acho que esse senhor nao pensou realmente que ia causar tanta polémica fora da casa».
Teresa Guilherme, entre os dois convidados, tenta aliviar a tensao que se formou entre
eles e refere que também estranhou «a ma vontade> do ex-concorrente para com uma
pessoa apenas por ser brasileira, «até porque o Zezé também é casado com uma senhora
que também n3ao é portuguesa». Perguntou-lhe, assim, se foi a pressao da nomeacao que
o fez reagir daquela forma.

Zezé Camarinha responde que a sua mulher «também sofreu e ndo andou a tirar
fotografias para as revistas a dizer que desmaiou>. Teresa Guilherme insiste e questiona
se ele ndo achava que uma mae sentia as coisas de forma diferente, que sofria mais.

0 ex-concorrente retorque de forma veemente: «( Teresa, sdo 24/24 horas, aquilo é uma
pressao muito grande. Eu continuo a dizer, se ndo querem palhagada, ndo vao para I3,
pronto!>» Em reacao a pergunta da apresentadora sobre o facto de os parentes de Kelly
poderem ter ficado ofendidos com as declaragdes que fez sobre ela, Zezé Camarinha
reage com irritagao: «Eu ja pedi desculpa a toda a gente, 0o que querem que eu faca

mais?>». Acrescenta que tentou falar com a mae de Kelly para lhe pedir desculpas, mas
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que esta o ignorou. Teresa Guilherme tenta incentivar que ambos se entendam, enquanto
Zezé Camarinha ameaga voltar com a palavra atras.

Ambos trocam palavras em tom algo alterado. O ex-concorrente repete que teria pedido
desculpas sem show-off e que foi julgado pelos telespectadores que o expulsaram do
jogo. Jocélia explica a Zezé que ndo aceitou o pedido de desculpas nos bastidores, porque
nao é a ela que ele devia esse pedido desculpas, mas «a uma nagao, a um pais», porque
com as suas palavras «ofendeu a mulher brasileira». Acrescentou ainda que ela
pessoalmente o perdoava, mas ele é que nao queria pedir desculpa. Deu entao por
terminadas as suas declaragoes.

Teresa Guilherme fala de novo com Zezé Camarinha dizendo que achava que Jocélia tinha
razao e que ele tinha ofendido as brasileiras. Zezé irritado diz j& ter apresentado
desculpas varias vezes pelo que havia dito e ndo sabia quantas vezes mais teria que
repeti-lo.

Perante a insisténcia da apresentadora, o ex-concorrente diz 0 seguinte: «senhores
brasileiros, pego desculpa pelas frases menos felizes que disse sobre a Kelly».

Zezé Camarinha levantou-se, pediu a Jocélia a sua mao, cumprimentou-a, deu-lhe um
beijo na testa, disse que tinha respeito por ela e abracou a senhora, dizendo-lhe que
falaria com Kelly quando ela estivesse fora do programa, porque «ela é boa gente».
Jocélia mostrou-se algo perturbada e disse que competiria a sua filha decidir se perdoaria
Lezé, depois de analisar todas as imagens. 0 ex-concorrente disse-lhe que deixasse tudo
isso para tras, porque se tratava de um jogo. Teresa Guilherme corroborou que tudo se

resolvia entre as pessoas quando 0 jogo terminasse.

IV.  Anélise e fundamentagao

As participages em apreco questionam a atuacao de um concorrente do reality show
«Big Brother VIP», da TVI, cujas declaragbes relativas a uma outra concorrente de
nacionalidade brasileira foram consideradas xend6fobas, preconceituosas e
discriminatdrias.

A descricao acima expendida revela que o dito concorrente recorreu nas mesmas
declaragbes a vocabulos grosseiros, sobretudo se enderecados a uma pessoa em

particular, como foi o caso. Ainda que nao se tenha dirigido diretamente a também
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concorrente, fé-lo perante as camaras de televisao: duas vezes em direto, uma no servico
de programas generalista, outra no servico de programas propositadamente criado para a
transmissao permanente do reality show, a TVl Direct. Esta Ultima intervencao foi ainda
repetida em diferido no dia seguinte também na TV/ generalista.

Decorre daqui que as participacdes em apreco suscitam uma dupla andlise. Por um lado,
sob o prisma da nao discriminagcdo de género e de nacionalidade, por outro, sob a
natureza da linguagem utilizada frente as camaras de televisao.

Assim as declaragdes de Zezé Camarinha acerca de Kelly Baron sdo abaixo analisadas,
primeiramente, sob o principio da igualdade, ou da ndo discrimina¢ao, concretamente
colocando relevancia na ndo discriminacao em funcdo do género ou da nacionalidade,
principios previstos constitucionalmente no artigo 13.°, n.° 2, da CRP, segundo o qual
«ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de qualquer direito ou
isento de qualquer dever em razdo de ascendéncia, sexo, raca, lingua, territério de origem,
religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, instrugdo, situacao econdmica, condi¢ao
social ou orientagao sexual».

A promocao de uma verdadeira igualdade, implica a destruicdo de esteredtipos pré-
concebidos com as mais diversas origens que se perpetuam na sociedade. A ndo
discriminacdo em funcdo do género, tal como sucede, por exemplo, com a nao
discriminagdo em fungao da orientagdo sexual, constitui, em simultaneo, matéria com
imediato reflexo no livre desenvolvimento da personalidade que a todos os cidadaos deve
ser garantido enquanto decorréncia do principio maximo da dignidade da pessoa humana
(cf. artigo 26.° CRP).

A este propésito, confira-se a Deliberacdo 1/CONT-I/2011°, na qual, sobre a alegada
hipersexualizacao da mulher brasileira nos media, se diz que «os estere6tipos
constituem construgdes colectivas que tendem a definir, com recurso a factores
desprimorosos, determinado grupo de individuos, a caracterizar genericamente esse

mesmo grupo, sendo um fenémeno que ultrapassa a dimensdo do particular e da

*http://www.erc.pt/download/YToyOntz0jg6ImZpY2hlaXJvljtzOjM50iJtZWRpYS9kZWNpc29lcy9vYmplY3RvX29
mZmxpbmUvMTOYNS5wZGYi03M6ENjoidGI0dWxvljtz0jlz0iJkZWxpYmVyYWNhby0xY29udC1pMjAxMSIZ{f0==/deli

beracao-1cont-i2011, acedido a 19 de dezembro.
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consciéncia individual, resulta evidente o papel importante a desempenhar pelos media
na sua desconstrugao».

0 Conselho Regulador da ERC tem advertido que, devido a sua responsabilidade social, os
operadores de televisdo devem pautar a sua conduta por uma ética de antena, imposta
pelon.° 1 do artigo 34.° da LTSAP®.

As declaracdes do concorrente do «Big Brother VIP>», proferidas em tom de ira contra a
concorrente oriunda do Brasil corporizam o preconceito descrito, isto é, a mulher
brasileira com atributos fisicos que sao objeto de desejo por parte do sexo masculino e
que estas estao dispostas a utilizar como instrumento de seducdo. A par da seducao
denota-se a objetificacdo da mulher brasileira, resultando na menorizagado da pessoa.
Ainda que a TVI possa alegar que as declaracdes do concorrente na noite em que
ocorreram nomeag0Oes para expulsdo do programa foram emitidas em direto na sua
antena em sinal aberto, isto é, sem que o servigo de programas pudesse impedir a sua
emissao, tal alegacdo ndo pode ser tida como atenuante do teor das palavras proferidas
pelo concorrente, uma vez que a ética de antena também se aplica aos programas
emitidos em direto. Além do mais, nenhuma sanc¢ao lhe aplicada pelo programa ao
concorrente, em sinal publico de reprovagao.

Mais, as mesmas imagens foram reproduzidas na noite seguinte, no «Extra», cerca da
01h00. Logo, aqui se indica que o operador ndo s6 nao reprovou 0 comportamento do
concorrente, como reiterou a sua emissao.

Conforme fica evidente na descri¢ao efetuada acima, o servigo de programas procede a
uma compilacdo das declaragdes do concorrente no «Extra» emitido na noite de 22 de
maio, introduzindo o assunto como a razao para o facto de o concorrente se mostrar
irritado. A apresentadora do programa acrescenta até uma nota de humor na introdugao
do assunto, ao referir que o concorrente afirma ter sido nomeado, porque a sua
companheira na casa do «Big Brother VIP> teria algo que ele ndo possuia — o rabo.

Assim, a TVl repescou para a emissao generalista imagens que os participantes detetaram

no canal TVI Direct, exclusivamente destinado a transmissio em direto da vida na casa e

® Lei n.° 27/2007, de 30 de julho - Lei da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido [Retificada pela
Declaragdo de Rectificagdo n.° 82/2007 e alterada pelas Leis n.%s 8/2011, de 11 de Abril, e 40/2014, de 9 de

jutho].
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barracdo do «Big Brother VIP>». Ao proceder desta forma, o operador acabou por validar a
atuacao do concorrente.

A dignidade da pessoa humana foi colocada em causa pelo teor das declaragcdes em
apreco. Ser mulher brasileira com atributos fisicos que se destacam nao pode ser
sinénimo de estereotipizagao de todas as mulheres brasileiras ou da sua reducdo ao
estatuto de objeto de desejo.

Além da ofensa a dignidade da pessoa visada, da discriminagao com base no género e na
nacionalidade ja analisadas, as declara¢des aludidas manifestam agressividade na forma
como sao efetuadas e o seu conteddo é grosseiro e desrespeitoso, recorrendo até ao
caldo e a insinuagdes de caracter sexual. Trata-se, pois, de violéncia verbal e linguagem
impropria.

Uma vez que as referidas imagens foram transmitidas ap6s as 22h30m, o operador nao
incorre, no que diz respeito ao horario escolhido para a transmissao das imagens, na
violagao dos limites a liberdade de programacao estatuidos no n.° 4 do artigo 27.° da
LTSAP. No entanto, considera-se que foram desrespeitados os limites estabelecidos pelo
n.° 1 do mesmo artigo, segundo o qual, «[a] programac&o dos servicos de programas
televisivos e dos servicos audiovisuais a pedido deve respeitar a dignidade da pessoa
humana e os direitos, liberdades e garantias fundamentais».

Na mesma linha de entendimento, o conjunto de imagens transmitidas mostra-se
contrario a ética de antena que a TVI se obriga a observar, enquanto operador televisivo,
de acordo com o disposto no n.° 1 do artigo 34.° da LTSAP’.

Acrescente-se que a postura do concorrente acabou por ser sancionada pelos
telespectadores com a expulsdo do programa com uma votacao expressiva de 88% , face

aos 12% do outro concorrente nomeado pelos colegas para abandonar o jogo.

? «Todos os operadores de televisdo devem garantir, na sua programacao, designadamente através de
praticas de autorregulacdo, a observancia de uma ética de antena, que assegure o respeito pela
dignidade da pessoa humana, pelos direitos fundamentais e demais valores constitucionais, em
especial o desenvolvimento da personalidade de criancas e adolescentes», (Obrigacdes gerais dos
operadores, artigo 34.° n.° 1, da Lei n.° 27/2007, de 30 de Julho — Lei da Televisao e dos Servicos
Audiovisuais a Pedido [Retificada pela Declaragcdo de Rectificagdo n.° 82/2007 e alterada pelas Leis
n.% 8/2011, de 11 de Abril, e 40/2014, de 9 de julho].
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Refira-se ainda que a TV/ veio assumir, na gala de domingo de 02 de junho, uma atitude
conciliadora entre o concorrente e a mae da também concorrente de origem brasileira por
ele visada, ao promover o encontro e ao incentivar um pedido de desculpas publico, com o
intuito de sanar a polémica que entretanto se instalara em Portugal e no Brasil
relativamente ao episédio em aprego. A apresentadora da gala reconheceu que o
concorrente ofendera as mulheres brasileiras e que tal atitude deveria ser alvo de
retratagao publica do ex-concorrente do «Big Brother VIP>.

Apesar da reniténcia de ambas as partes, o pedido de desculpas concretizou-se, tendo
mesmo o ex-concorrente dito @ mae da concorrente brasileira que conversaria com a sua
filha assim que ela saisse do programa e que achava que ela era boa pessoa.

Assinale-se que o sancionamento de um comportamento da ordem do que se analisa
deveria ter-se verificado de imediato apds a sua ocorréncia e ter-se abstido a TV/ de
insistir na sua transmissao, assumindo assim uma atitude pedagégica relativamente aos
comportamentos inaceitaveis do ponto de vista da convivialidade entre as pessoas e da
urbanidade, promovendo os valores da dignidade humana e da nao discriminacao.

Ao nao té-lo feito, a TV/ renegou a ética de antena a que esta vinculada na prossecugao da
atividade de televisao.

Reconhece-se, contudo, o esfor¢o de minimizagao das repercussdes do ato em aprego
através da promocao de um pedido de desculpas publico do ex-concorrente a mae da
concorrente brasileira visada.

Quanto a participacao que visava um episédio distinto de alegada violéncia psicolégica e
perseguicdo da concorrente Fanny sobre o concorrente Tino de Rans, trata-se de uma
participagao vaga, sem identificacao da data da sua ocorréncia e sem concretizagdo sobre

o0 seu teor, pelo que se torna inviavel produzir analise sobre a mesma.

V. Audiéncia prévia
Quer a TVI, quer os Participantes, foram notificados, em 27 de janeiro de 2015, para
exercerem, no prazo de 10 (dez) dias uteis, o seu direito de audiéncia prévia

relativamente ao projeto de deliberacao, ao abrigo do disposto nos artigos 100.° e 101.°

do Cédigo de Procedimento Administrativo.
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85. Contudo, nem os Participantes, nem a Denunciada, se pronunciaram sobre o projeto de

deliberacao.

VI. Deliberagao

Tendo analisado dez participagdes contra a TV/ sobre as declaragdes de um concorrente
do reality show «Big Brother VIP» relativamente a outra concorrente de nacionalidade
brasileira;

Verificando-se que a TVI, ao transmitir o comportamento atentatério da dignidade
humana, pela discriminacao de género e xenofobia, de um concorrente do programa «Big
Brother VIP>» em relacdo a outra concorrente, que nao foi sujeito a qualquer sang¢ao, contrariou
os limites a liberdade de programacao e a ética de antena a que esta sujeita;

Reforcando que a linguagem utilizada pelo dito concorrente pode ser classificada como
calao, o que contraria também a ética de antena;

Reconhecendo que, dada a polémica gerada em torno do episddio, a TV/ efetuou um
esforco de minimizacao das suas consequéncias, promovendo um pedido de desculpas

publico do ex-concorrente a mae da ofendida e aos seus compatriotas,

0 Conselho Regulador, no exercicio das atribuicdes e competéncias de regulacao constantes
dos artigos 7.°, alinea c), 8.9, alineas d) e j), e 24.°, n.° 3, alinea a), dos Estatutos da ERC,
aprovados pela Lei n.° 53/2005, de 8 de novembro, delibera determinar a TVI a observar a
ética de antena a que esta obrigada, assegurando a protecdo da dignidade humana e dos
demais direitos fundamentais na sua programagao, nos termos do disposto no artigo 34.° da

Lei da Televisao.

Nao ha lugar ao pagamento de encargos administrativos, nos termos do disposto nos artigos
11.°e 12.°do Anexo | do Decreto-Lei n.° 70/2009, de 31 de margo.
Lisboa, 1 de abril de 2015

0 Conselho Regulador da ERC,

Carlos Magno
Alberto Arons de Carvalho
Luisa Roseira
Rui Gomes

16



