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Assunto: Relatério de avaliacdo das obrigacdes de pluralismo e diversidade nos servicos de

programas televisivos — Andlise da Programagao da RTP1, RTP2, SIC, TVI, CMTV e RTP3 (2018
I.  Enquadramento

1. O relatério que integra em anexo a presente deliberacao apresenta os resultados da
avaliacdo das obrigacdes de pluralismo e da diversidade na programacao televisiva
exibida em 2018 pelos quatro servicos de programas generalistas nacionais de acesso
nao condicionado livre (RTP1, RTP2, SIC, TVI), pelo generalista nacional de acesso nao
condicionado com assinatura (CMTV]), e pelo temético informativo do operador publico de

televisdo (RTP3).

2. A Constituicio da Republica Portuguesa, na alinea f] do n.° 1 do seu artigo 39.°, confere a
uma entidade administrativa independente o poder de assegurar, nos meios de
comunicagao social, «a possibilidade de expressao e confronto das diversas correntes de

opiniao».

3. Por seu turno, os Estatutos da ERC, aprovados pela Lei n.° 53/2005, de 8 de novembro,
atribuem ao Conselho Regulador a competéncia para «[p]romover o pluralismo cultural e
a diversidade de expressao das varias correntes de pensamento, através das entidades
que prosseguem actividades de comunicacao social sujeitas a sua regulagdo» (artigo 7.°,

alineaa).

4. Relevatambém a Lei da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido (doravante LSTAP),
que estabelece como fins da atividade televisiva, designadamente, «[c]ontribuir para a
informac3o, formacao e entretenimento do publico» (artigo 9.%,n.° 1, alinea a)); o mesmo
diploma determina como uma das obrigacdes gerais dos operadores de televisao que

explorem servigos de programas televisivos generalistas, «[a]ssegurar, incluindo nos



ED0OC/2019/7601 I t <

ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAO SOCIAL

horarios de maior audiéncia, a difusdo de uma programacao diversificada e plural>» (artigo

34.°,n.°2,alineaal).

5. Na avaliagdo da diversidade de programag¢ao nos servicos de programas da
concessionaria do servico publico, serve ainda como referente o disposto no artigo 51° da

LSTAP.

6. Nocaso dos operadores privados SIC e TVI, a apreciacao reporta-se ainda a um conjunto de
exigéncias, em matéria de programacao, estabelecido em sede de alteragdes ao projeto
inicial que conduziu ao licenciamento da SIC e da TVl, nomeadamente em matéria de:
programacao informativa, programac¢ao de natureza cultural e formativa e programacao
dirigida ao publico infantil/juvenil. Veja-se para tal o disposto nas deliberagdes 2/LIC-
TV/2007, de 20 de dezembro de 2007, 1/LIC-TV/2012 e 2/LIC-TV/2012, de 30 de outubro e
nos Relatdrios da segunda avaliagao intercalar da licenga de emissao do servico de
programas generalista com cobertura de ambito nacional SIC e TVI - quinquénio 2012-
2016 (artigos 23.°e 97.°,n.° 2, da Lei da Televisao e dos Servigos Audiovisuais a Pedido),

aprovados a 19 de dezembro de 2018.

7. Acresce que o servigo de programas Correio da Manha TV (CMTV] se encontra igualmente
vinculado a assegurar uma oferta televisiva diversa e plural, tal como prescrito na LSTAP e
no conjunto de compromissos assumidos pelo operador no projeto editorial contido no
pedido de autorizacao para o exercicio da atividade de televisao submetido a ERC e por

esta Entidade aprovado.

8. Resulta ainda do disposto nos diversos textos enquadradores da atividade televisiva dos
servicos de programas ora apreciados que a materializag¢ao dos principios de pluralismo e
diversidade de programacao pressupde também que estes contemplem na sua
programacao os interesses gerais e diversificados do publico, incluindo de grupos

minoritarios, étnicos, religiosos, culturais e sociais.

Il. Deliberagao
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0 Conselho Regulador delibera adotar o Relatério de avaliagdo das obrigacdes de pluralismo e
diversidade na Programacdo Televisiva (anexo a presente deliberagdo) e, considerando as
tendéncias e os resultados apurados na avaliagao referente ao ano de 2018, determina notificar os

servigos de programas analisados no sentido de os sensibilizar para as seguintes conclusdes:
RTP1 e RTP2

Apreciados os elementos gerais da programacao da RTP1 e RTP2, considera-se que as op¢oes de
programacao do canal do operador publico de televisdo sdo coerentes com 0s requisitos dos
servicos de programas generalistas, verificando-se que é proporcionada a complementaridade
preceituada no contrato de concessdo em vigor.
® Realcar que, pela andlise da diversidade de géneros, estes sao os servicos de programas
com maior variedade de géneros televisivos presentes nas suas grelhas, incluindo em
horario nobre.
® Sublinhar que a RTP1 e RTP2 deram cumprimento as exigéncias a que se encontram
vinculados, quer por via da LTSAP quer pelo CCSPRT, designadamente a emissao de
programacao informativa, de programacao dirigida aos publicos infanto-juvenis e de
programas de teor cultural.
® ARTP1 contribui para o principio de coesao nacional que a concessionaria de servigo publico
de televisao deve cumprir, permitindo a visibilidade de protagonistas e de temas que se
encontram afastados dos servigos noticiosos de horario nobre.
® Resulta positivo o esforco do segundo servico de programas do operador publico em se
constituir como «uma alternativa a oferta do primeiro servico de programas generalista de
ambito nacional, bem como as ofertas de programacao cultural do mercado>.
Pese embora as opgdes de programacao do canal serem tendencialmente coerentes com o0s
requisitos de diversidade de programacao, ha aspetos que cumpre melhorar, em particular:
® Procurar reforcar a presenca de programacgao destinada a publicos minoritarios, atendendo
a que esta programacao apresenta sistematicamente valores pouco expressivos na RTP1 e

decaiuem 2018 na RTP2.

SIC
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Apreciadas as caracteristicas gerais da grelha de programas da SIC em 2018, conclui-se que as
opcdes de programacao do canal sao apenas parcialmente coerentes com 0s requisitos de
diversidade de programacao aplicaveis a este servigo de programas:
®  Apesar de ter exibido programas de 27 géneros distintos, é inegavel a concentragao da
programacao em trés e o facto de alguns terem uma expressao residual. Recomenda-se
assim que o canal procure atenuar esta concentracao, diversificando os macrogéneros e 0s
géneros dos programas que transmite.
® Em linha com essa constatacao, sensibiliza-se o canal para que diversifique as fungoes
privilegiadas pelos programas que transmite, indo além da concentracao na funcao de
entreter os publicos, e privilegiando nomeadamente a programacao que vise a sua
formacao.
® Realcar a evidente falta de diversidade de géneros televisivos no preenchimento do horario
nobre, que compromete o integral cumprimento da obrigacdo de assegurar uma
programacao diversa e plural em horarios de maior audiéncia; em resultado da mesma,
recomendar que o volume temporal desta faixa horaria va além da exibi¢do de noticiarios e
telenovelas.
®  No que diz respeito aos programas de informacao, recordar o canal do seu compromisso
relativamente a exibi¢ao regular de programas auténomos de entrevista e debate, que tem
sido ignorada, o qual Ihe permitira atenuar a concentragao da sua informagao nos servicos
noticiosos.
®  Sublinhar que a SIC mantém a inobservancia do estipulado relativamente a obrigagado
contratual de assegurar um minimo de trés blocos informativos diarios e recordar que este
objetivo s6 nao é cumprido em pleno porque a «Edicao da Manha» nado tem transmissao
aos fins-de-semana.
®  Considerando igualmente o compromisso assumido no projeto do canal relativamente a
emissao diaria de programacao destinada ao publico infantil/juvenil, recomendar a exibi¢ao
de mais programas em dias Uteis e no horario da tarde, nomeadamente depois do periodo
escolar.
®  Recomendar que o canal reserve mais tempo e diversifique os programas que privilegiam
conteldos de cultura e conhecimento, tendo o cuidado de os exibir em horérios de

audiéncias n3o reduzidas.
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®  Procurar diversificar a programagao destinada a publicos minoritarios, adequando o periodo

horario as audiéncias a que se destinam.
™I

Apreciadas as caracteristicas gerais da grelha de programas da TVl em 2018, considera-se que as
opcdes de programacao do canal foram apenas parcialmente coerentes com 0s requisitos de
diversidade de programacao exigidos a este servico de programas:
® Sublinhar que a elevada concentragado do tempo de emissao de horario nobre em programas
de dois géneros televisivos impede o integral cumprimento da obrigacao de assegurar uma
programacao diversa e plural em horarios de maior audiéncia; em resultado da mesma,
recomendar que o volume temporal desta faixa horaria va além da exibi¢ao de noticiarios e
telenovelas.
® No ambito informativo, sublinhar que a TVI mantém a inobservancia do estipulado
relativamente a obrigacao contratual de assegurar um minimo de trés blocos informativos
diarios e recordar que este objetivo s6 nao é cumprido em pleno porque o «Diario da
Manh3a» nao tem transmissao aos fins-de-semana.
® Recordar a TVl do seu compromisso relativamente a exibicao de programas de debate e
entrevista, autonomizados dos blocos noticiosos diarios, com periodicidade semanal.
Registar a persisténcia da auséncia do género debate e comentario; quanto as entrevistas,
aemissao de duas edicdes fica substancialmente aquém do cumprimento desta obrigacao.
® Realcar que, com a emissdao de programas infantis/juvenis a ter lugar quase
exclusivamente aos fins-de-semana, a TVI ndo logrou cumprir o objetivo assumido no
projeto do canal relativamente a emissao didria de programacao dirigida ao publico
infantil/juvenil. Assim, recomendar a exibicdo de mais programas em dias Uteis e
preferencialmente no horario da tarde, depois do periodo escolar.
®  Sublinhar a limitada expressao na grelha da TVI de programas de indole cultural e formativa.
Assim, recomendar que o canal reserve mais tempo e diversifique os programas que
privilegiam conteudos de cultura e conhecimento, tendo o cuidado de os exibir em periodos
horarios de audiéncias nao reduzidas.
®  Procurar reforcar a presenca de programacao destinada a publicos minoritarios, atendendo

a que esta programacgao apresenta sistematicamente valores pouco expressivos na TVI.
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CMTV

Considera-se que, em 2018, as op¢des de programagdo da CMTV foram apenas parcialmente
coerentes com os requisitos de um servico de programas generalista de um operador autorizado ao
exercicio da atividade televisiva.
Como nota prévia, cumpre alertar para as caracteristicas da grelha de programas da CMTV
identificadas como potencialmente problematicas. Com efeito, verificou-se que a emissao da CMTV
desafia principios e nogoes presentes na Lei da Televisdo, como sejam a integridade formal dos
programas e a hatureza unitaria e sequencial associada a nog¢ao de «servico de programas».
Quanto aos aspetos analisados que constituem motivo de atencao reforcada por parte do regulador,
cumpre realcar:
® Sem prejuizo da predominancia de conteldos informativos prevista no projeto editorial do
canal, cabe a CMTV, como servigo de programas generalista, apresentar uma programacao
diversificada e dirigida a globalidade do publico, pelo que se recomenda o esforco de
diversificacao das suas grelhas.
® A elevada concentracao do tempo de emissao de horario nobre em programas de dois
géneros televisivos, que impede o integral cumprimento da obriga¢ao de assegurar uma
programacao diversa e plural em horarios de maior audiéncia; em resultado da mesma,
recomendar que o volume temporal desta faixa horaria va além da exibicdo de noticiarios e
programas de comentario desportivo.
® No ambito da programacao cultural, é desejavel que a CMTV procure diversificar os
programas de indole cultural e formativa e corresponder ao objetivo estipulado no seu
projeto editorial de promover os novos valores portugueses, exibindo em estreia
documentarios, novas bandas e pecas de teatro.
® Enquanto 6rgao que desenvolve atividade televisiva em Portugal, a CMTV tem como
obrigacao genérica contemplar uma programacao generalista e diversificada, que promova
a cidadania e participagdo democratica e respeite o pluralismo politico, social e cultural (cf.
al. ¢) n.°1, artigo 9.° da LTSAP). Essa obrigacao, entre outros aspetos, tem implicito o
compromisso de incluir na sua grelha espacos de programacao especificamente dirigidos

aos diferentes grupos sociais, nomeadamente grupos minoritarios na sociedade
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portuguesa. Recomenda-se assim procurar reforcar a presenca de programacao destinada

a esses publicos minoritarios.
RTP3

Consideradas as caracteristicas gerais da grelha de programas da RTP3, conclui-se que, em
conformidade com a vocagao deste servigo de programas, em 2018, a oferta do canal é sobretudo
composta por programas informativos, havendo a sublinhar ainda o esforco de diversidade, pela
exibicao de programas inscritos em 21 das 39 categorias de géneros presentes na avaliacao
efetuada pela ERC.
Pese embora as opcdes de programacao do canal serem tendencialmente coerentes com os
requisitos de diversidade de programacao, ha aspetos que cumpre melhorar:
® Considerando que o canal tem como obrigacao prestar informagao especializada nas suas
diferentes formas, recomendar uma presenga mais expressiva de géneros informativos
como a reportagem e a entrevista enquanto programas auténomos.
®  Recomendar que o servico de programas cumpra em pleno a sua obriga¢ao de assegurar a
difusdo, no territério nacional, de programacao produzida e difundida pelos servicos de
programas de ambito regional, privilegiando horarios de maior audiéncia para a exibicao

desses programas.
Lisboa, 2 de outubro de 2019

0 Conselho Regulador,
Sebastido Pévoas
Mario Mesquita

Francisco Azevedo e Silva
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ANALISE DA PROGRAMAGCAO DA RTP1, RTP2, SIC, TVI, CMTV E RTP3 2018

|. NOTA INTRODUTORIA

O presente relatorio tem como principal objetivo verificar o cumprimento das obrigacGes
de pluralismo e diversidade na programacdo televisiva exibida em 2018 pelos quatro
servicos de programas generalistas nacionais de acesso ndo condicionado livre - RTP1,
RTP2, SIC, TVI, pelo generalista nacional de acesso ndo condicionado com assinatura
(cabo) CMTV, e pela RTP3, canal tematico informativo do operador publico de televisdo.

A analise da programacdo televisiva parte do entendimento de que a diversidade da
oferta de contelddos € uma das dimensdes de pluralismo — entendido em sentido lato,
enquanto representacdo de um vasto conjunto de valores, opiniGes e pontos de vista,
representando multiplos interesses sociais, politicos, culturais, econdmicos, etc.!

A andlise estrutura-se a partir das obrigacBes gerais de programacdo fixadas na Lei da
Televisdo e dos Servigcos Audiovisuais e Pedido (LTSAP). Para os servicos de programas do
operador publico de televisdo também se considera o Contrato de Concessao do Servico
Publico de Radio e de Televisdo (CCSPRT), de 6 de marco de 2015. No caso da SIC e da
TVI, a andlise conjuga-se com os respetivos cadernos de encargos das licencas de
difusdo.? No caso da CMTV, a andlise ¢ também enquadrada pela autoriza¢do para o
exercicio da atividade de televisdo e correspondente projeto editorial.?

A identificacdo dos géneros televisivos que compdem as grelhas de programacdo é a
principal forma de caracterizar a oferta de um operador televisivo, permitindo verificar a
amplitude de tipos de programas que cada canal disponibiliza aos seus publicos — ainda
gue a apreciacao da diversidade da oferta televisiva ndo se esgote na andlise de géneros
televisivos, sem duvida esta estratégica metodoldgica de caracterizagdo continua a ser,
no entendimento da ERC, a que melhor reflete as obrigacdes a que, em matéria de
diversidade de programacdo, estdo sujeitos os operadores em apreco.

A diversidade é aferida, primeiramente, pela identificacdo dos géneros televisivos —
macrogéneros e géneros, com um olhar especifico sobre os programas disponibilizados

1 A nogdo base de pluralismo dos media tem vindo a ser desenvolvida ao nivel da Unido Europeia na defini¢do das
politicas para a Sociedade da Informacgdo e os Media. Constitui, por exemplo, a defini¢cdo de partida do Independent
Study on Indicators for Media Pluralism in the Member States — towards a Risk-Based Approach, divulgado no ambito
dos trabalhos da Task Force for Co-ordination of Media Affairs, onde se desenvolve uma proposta de analise holistica
do pluralismo dos media nos Estados-membros (cf., por exemplo, Commission Staff Working Document — Media
Pluralism in the Members States of the European Union, SEC, 2007).

2 AvaliagBes tornadas publicas nas Deliberagbes 1-L/2006, de 20 de junho (Renovagdo das licengas para o exercicio da
atividade televisiva dos operadores SIC e TVI), 2/LIC-TV/2007, de 20 de dezembro (Renovagdo da licenga para o
exercicio da atividade televisiva do operador televisivo TVI), 1/LIC-TV/2012, de 30 de outubro (primeira avaliagdo
intercalar da licenga da SIC, artigos 23.2 e 97.2, n.2 3, da Lei da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido), 2/LIC-
TV/2012, de 30 de outubro (primeira avaliagdo intercalar da licenga da TVI, artigos 23.2 € 97.2, n.2 3, da Lei da Televisdo
e dos Servicos Audiovisuais a Pedido) e Relatérios da segunda avaliagdo intercalar da licenga de emissdo do servigo de
programas generalista com cobertura de ambito nacional SIC e TVI - quinquénio 2012-2016 (artigos 23.2 e 97.9, n.2 2,
da Lei da Televisdo e dos Servigos Audiovisuais a Pedido), aprovados a 19 de dezembro de 2018.

3 Deliberagdo 6/AUT-TV/2012, de 24 de outubro de 2012 (Pedido de autorizagdo para o exercicio da atividade de
televisdo através de um servico de programas televisivo generalista de cobertura nacional e acesso ndo condicionado
com assinatura denominado Correio da Manhd TV).

3
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no hordrio nobre (20nh00-22h59). E também identificada a funcdo predominante em cada
programa, na medida em que a LTSAP também estabelece como principio geral que os
servicos de programas, de acordo com a sua natureza, devem contribuir para a
informacdo, formacdo e entretenimento dos publicos.*

Além da diversidade global das grelhas de emissdo dos servicos de programas
generalistas, procura-se apurar como sdo integradas nas grelhas de emissdo as
obrigacOes especificas de programacdo (também previstas nos textos normativos que
enquadram a atividade televisiva), a saber: programacdo informativa, infantil/juvenil e
cultural/conhecimento, assim como aquela destinada a promogéo da diversidade cultural
e interesses de grupos minoritarios no contexto nacional.

A andlise destas dimensses é feita através da leitura de dois indicadores: a duracdo global
(volume de horas de emissdo) e a frequéncia de exibicdo (niumero de edicbes de
programas)’ desses géneros televisivos ao longo do ano, privilegiando-se o primeiro mas
recorrendo ao segundo sempre que a avaliacdo incida numa norma quantificada.

Este foi o primeiro ano em que se analisou a diversidade de programacao do canal CMTV.
Enquanto servico de programas generalista, a CMTV esta igualmente sujeita a um
compromisso com uma oferta televisiva verdadeiramente diversa e plural, o que justifica
a decisdo de analisar a sua programacao de forma mais sistematica.

No caso da CMTV, a andlise deparou-se com a dificuldade em distinguir as partes
auténomas da grelha de programacao, de acordo com o conceito de programa elaborado
pela ERC a partir da definicdo apresentada na Lei da Televisdo. Com efeito, de acordo
com esta, «[o]s programas devem ser identificados e conter os elementos relevantes das
respetivas fichas técnicas e artisticas»® - elementos que n3o raro estdo omissos no caso da
emissdo da CMTV, conforme se identificou em varios conteldos, nomeadamente
servicos noticiosos e telenovelas. Esta dificuldade em identificar a unidade de analise
programa com recurso a sua delimitagdo por elementos formais (genérico e ficha
técnica/artistica) é agravada por frequentes interrupcdes na emissdo e inconstancia na
duracdo das edicGes ou episddios de um mesmo programa. A emissdao da CMTV desafia
assim a ldégica unitaria e sequencial que se observa em servicos de programas com
unidades de programacao mais estaveis, padronizadas e formalmente integras.

Por se considerar que ndo seriam suficientemente fiaveis os resultados produzidos com
base numa grelha de programacao com as caracteristicas acima descritas, optou-se por
ndo apresentar o indicador “nimero de programas” no caso da CMTV.

4 Lei da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido (Lei n.2 27/2007, de 30 de julho, alterada pela Lei n.2 8/2011, de
11 de abril, pela Lei n.2 40/2014, de 9 de julho, e pela Lei n2 78/2015, de 29 de julho), artigo 9.9, alinea a), n.21.

5 Ao longo do texto, o indicador n2 de programas é substituido por outros sinénimos (consoante seja mais adequado)
como seja numero de edi¢des, nimero de episddios, numero de exibig¢Ges.

6L TSAP, artigo 42.9.
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Il. RESUMO DOS RESULTADOS

No total dos seis servicos de programas analisados foram em 2018 contabilizadas:
RTP1 - 7117h07m42s de emissdo, correspondentes a 8326 programas;

RTP2 - 8380h11m15s, correspondentes a 24346 programas;

SIC - 6091h39m10s de emissdo, correspondentes a 6660 programas;

TVI - 6346h42m11s, correspondentes a 6875 programas;

CMTV - 7788h40m46s;

RTP3 - 8298h15m37s, correspondentes a 13403 programas.

RTP1 E RTP2

A RTP1, como principal servico de programas generalista do operador publico de
televisdo, exibe uma programacdo que se distribui fundamentalmente por trés grandes
macrogéneros — entretenimento, informativos e também ficcdo —, enquanto a RTP2
complementa aquele servico com uma programag¢do em que os conteudos
infantis/juvenis tém o maior peso, seguidos de informacdo e, em terceiro lugar,
programas de pendor cultural/conhecimento.

A difusdo de programacdo diversificada e plural em horarios de maior audiéncia integra
orol das obrigacGes gerais dos servicos de programas generalistas. Novamente, em 2018,
verificou-se que a RTP1 e a RTP2 sdo os servicos de programas que oferecem maior
diversidade de conteldos neste horario.

Quanto aos programas informativos, a RTP1 cumpriu os requisitos em matéria de
emissdo diaria de trés blocos de noticidrios, emissdo semanal de programas de debate e
entrevista e quinzenal de programas de grande reportagem.

Ambos os servicos de programas apresentam contelddos para corresponder as quatro
funcdes televisivas previstas na analise. De entre todos os servicos de programas
generalistas, é na RTP2 que a funcdo formar tem expressdo hordria mais destacada. A
RTP2 assegura, como é sua obrigacdo, espacos de informacdo didrios que tratam
matérias da atualidade nacional, regional e internacional, nomeadamente culturais.

E também a RTP2 que assegura a grande parcela das incumbéncias relativas a formacao
e ao entretenimento dos publicos infantis e juvenis.

Em matéria de programacdo de cultura e conhecimento, a RTP1 cinge-se sobretudo a
informagdo cultural e documentdrios. Ja na programacdo da RTP2, os programas de
cultura/conhecimento estdo entre os mais valorizados na grelha — apresentando-se assim
como uma alternativa a programacdo cultural oferecida pelos outros servicos de
programas, em harmonia com as exigéncias que se lhe aplicam.
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A RTP2 destaca-se como o servico de programas generalistas de acesso ndo condicionado
livre com mais conteldos vocacionados para 0os grupos minoritarios e a promocao da
diversidade social e cultural.

Apreciados estes elementos gerais da programacado da RTP1 e da RTP2, considera-se que,
em 2018, as opcdes de programacao dos dois canais do operador publico de televisdo
sdo coerentes com os requisitos dos servicos de programas generalistas, verificando-se
que proporcionam a complementaridade preceituada no contrato de concessdo em
vigor.

SIC

Apreciadas as caracteristicas gerais da grelha de programas da S/C, considera-se que, em
2018, as opcGes de programacdo do canal apenas parcialmente sdo coerentes com os
requisitos exigidos a um servico de programas generalista de um operador licenciado
para o exercicio da atividade televisiva.

Com efeito, apesar de ter contemplado um total de 27 géneros distintos, é evidente a
concentracdo da programacao da SIC em trés e a sub-representacdo de alguns outros.

Considerando ainda que a SIC deve oferecer uma programacdo diversificada em
diferentes faixas horarias, designadamente no horario nobre, e contribuir para a
informacdo e formacdo do(s) publico(s), cumpre notar que se os programas que visam
informar tiveram presenca garantida em 30 % da programagao da S/C, no caso de
programas que privilegiem a funcdo de formar os publicos seria desejavel maior
investimento, jd que a oferta identificada é completamente residual, sendo clara a
preponderancia da fungdo entreter.

Cumpre também realcar a evidente falta de diversidade de géneros televisivos no
preenchimento do hordrio nobre. Com efeito, considerando apenas os dois mais
destacados — servicos noticiosos e telenovelas — verifica-se que ocuparam cerca de nove
em cada dez horas da programacao emitida nessa franja horaria.

TVI

Apreciados estes elementos gerais da programacao da TV/, considera-se que, em 2018,
as opcOes de programacado sao apenas parcialmente coerentes com os requisitos de um
servico de programas generalista de um operador licenciado para o exercicio da atividade
televisiva.

As grelhas de emissdo da TV/ abrangem no total 29 géneros televisivos, ainda que alguns
géneros estejam muito pouco representados e, em contrapartida, os contelddos de
entretenimento tenham uma projecdo clara na programacao da TV/, destacando-se em
ndmero e tempo de emissao.



ANALISE DA PROGRAMAGAO DA RTP1, RTP2, SIC, TVI, CMTV E RTP3 2018

A elevada concentracdo do tempo de emissdo de hordrio nobre em dois géneros —
telenovela e servigco noticioso afeta a diversidade pretendida também neste horario.

A TVI fica proxima do cumprimento da obrigacdo de emissdo de trés servicos noticiosos
didrios — com um racio de 2,7 programas emitidos por dia, considerando na sua
contabilizacdo ndo sé os noticiarios como os magazines informativos diarios. Mais
distante da meta a que esta obrigada no dominio da informacdo, a TV/ continuou a ndo
emitir semanalmente debates e entrevistas como espa¢os autonomos de programacao,
continuando a optar por integrar os dois subgéneros nos noticiarios.

A TVItem a obrigacdo de emitir diariamente conteldos infantis/juvenis, de manhd ou de
tarde. Porém, verificou-se que esta emissdo, ainda que regular, sobretudo aos fins-de-
semana, ndo é diaria (ja que sé aconteceu em 109 dias de 2018) — o que ja se havia
verificado no ano anterior.

Limitada é também a expressdo na grelha da TVI de programas de indole cultural e
formativa e, mais ainda, a de programas vocacionados para 0s grupos minoritarios e a
promocao da diversidade social e cultural.

CMTV

Apreciados estes elementos gerais da programacdo da CMTV, considera-se que, em
2018, as opcles de programacdo sdo apenas parcialmente coerentes com os requisitos
de um servico de programas generalista de cobertura nacional de oferecer uma
programacao diversificada e plural, incluindo nos horarios de maior audiéncia.” Com
efeito, as caracteristicas da programacao emitida pela CMTV em 2018 aproximam-se
mais do perfil de grelha de um servico de programas tematico informativo.

Os conteudos de informacdo tém uma clara predominancia na grelha da CMTV, como
preconizado na sua autorizacdo. Ainda assim, como servico de programas generalista,
cabe a CMTV apresentar uma programacdo diversificada e dirigida a globalidade do
publico, pelo que cumpre assim sublinhar a sub-representacdo ou auséncia de alguns
géneros de programas.

RTP3

Na RTP3, os informativos representam 79,3 % do tempo total de programagao — como
seria expectdvel, atendendo a vocacdo informativa deste canal tematico do operador de
servico publico.

Devido a natureza informativa da RTP3, ndo surpreende também que 96,6 % do total de
horas da programacao do canal tenham privilegiado a funcdo informar.
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[1. RESULTADOS APURADOS

1. Diversidade de géneros —RTP1, RTP2, SIC, TVI e CMTV

RTP1, RTP2, SIC, TVI e CMTV

Consideram-se “generalistas” os servicos de programas televisivos que apresentem uma
programacao diversificada e dirigida a globalidade do publico®;

Constituem fins da atividade de televisdo, consoante a natureza, a tematica e a area de
cobertura dos servicos de programas televisivos disponibilizados: Contribuir para a
informac3o, formac3o e entretenimento do publico®;

Constituem, nomeadamente, obrigacdes gerais de todos os operadores de televisdo que
explorem servicos de programas televisivos generalistas, de cobertura nacional:
Assegurar, incluindo nos hordrios de maior audiéncia, a difusdo de uma programacgdo
diversificada e plural®.

Os pontos destacados na entrada do capitulo servem de base a andlise da diversidade de
géneros, que pretende apreciar as especificidades de programacado de cada um dos
servicos de programas generalistas nacionais contemplados neste relatério—RTP1, RTP2,
SIC e TVI, CMTV —, de modo a obter uma visdo geral da amplitude e do pluralismo das
suas grelhas de emissdo durante 2018.

Os géneros televisivos identificados nas grelhas, seja no plano das sete grandes categorias
adotadas (macrogéneros), seja das suas 39 subcategorias (géneros), sdo tomados como
indicadores dessa exigéncia de diversidade, privilegiando-se a analise com base no
indicador duragdo dos programas, mas fazendo-se mencdo a frequéncia de exibigdo
sempre que se considere relevante para justificar as tendéncias identificadas.

RTP1

O servico de programas generalista de ambito nacional dirigido ao grande publico deve,
atendendo as realidades territoriais e aos diferentes grupos constitutivos da sociedade

portuguesa, conceder especial relevo: a informagdo; ao entretenimento de qualidade e de
expressao originaria portuguesa; a transmissao de carater cultural; a sensibilizagdo dos
telespectadores para os direitos e deveres enquanto cidaddos*’;

8 Lei da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido (Lei n.2 27/2007, de 30 de julho, alterada pela Lei n.2 8/2011, de
11 de abril, pela Lei n.2 40/2014, de 9 de julho, e pela Lei n? 78/2015, de 29 de julho), artigo 8.2, n.2 2.

9 Lei da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido (Lei n.2 27/2007, de 30 de julho, alterada pela Lei n.2 8/2011, de
11 de abril, pela Lei n.2 40/2014, de 9 de julho, e pela Lei n2 78/2015, de 29 de julho), artigo 9.2, n.2 1, alinea a).

10 | ei da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido (Lei n.2 27/2007, de 30 de julho, alterada pela Lei n.2 8/2011,
de 11 de abril, pela Lei n.2 40/2014, de 9 de julho, e pela Lei n2 78/2015, de 29 de julho), artigo 34.2, n.2 2, alinea a).

11 Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Radio e de Televisdo, 6 de margo de 2015, Clausula 9.2, n.2 1, alineas
a)ad).
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Assegura a cobertura de manifestagdes que constituam fator de identidade ou formas de
representagdo nacional, designadamente eventos de natureza institucional, civica, social,
cultural e desportiva'?;

Visa o grande publico, pelo que deve incluir programas de entretenimento, dando especial
relevo a formatos diferenciadores face os servicos comerciais existentes no mercado, cujos
padrdes de criatividade, acessibilidade, responsabilidade ética, respeito pela dignidade
humana e pelas minorias possam assumir-se como elementos reguladores da
programacao de televisdo generalista®;

Espacos de entretenimento que promovam a integragdo das geragdes e grupos sociais,
favoregam o contacto entre cidaddos residentes nas diferentes regides do territério
nacional e entre eles e as comunidades residentes no estrangeiro e valorizem a lingua e a
cultura portuguesas e a coesdo nacional4;

Espagos de entretenimento com preocupagao formativa que contribuam para a promogao
da cultura geral e da abertura ao conhecimento®.

Em 2018, as grelhas de programacdo da RTP1 totalizaram 8326 programas, perfazendo
um total de 7117h07m42s de emissao televisiva anual.

Na Fig.1 é possivel verificar a distribuicdo das duas variaveis de analise consideradas no
presente relatério — numero e duragdo de programas — pelas grandes categorias de
géneros televisivos adotadas.

Fig. 1 Frequéncia e duragdo de macrogéneros televisivos na RTP1 (2018)

2416:30:25 (34,0%)
2356 (28,3%)

2316:42:39 (32,6%)

Entretenimento

Informativo 1879 (22,6%)

982:06:34 (13,8%)
1114 (13,4%)

683:19:13 (9,6%)
1027 (12,3%)

Ficcao

Cultural/conhecimento

e 147:48:11 (2,1%)
Infantil/juvenil 1019 (12,2%)

156:09:24 (2,2%)
581 (7,0%)

141:31:16 (5,8%)
350 (4,2%)

Institucional/religioso

Desportivo

M Duragdo N@. de Programas

N=7117H07M42S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAQ); N=8326 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS)

12 Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Radio e de Televisdo, 6 de marco de 2015, Clausula 9.2, n.2 2.

13 Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Radio e de Televiséo, 6 de margo de 2015, Cldusula 9.2, n.2 7, alineas a) a c).
14 Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Radio e de Televisdo, 6 de margo de 2015, Cldusula 9.2, n.2 8, alinea a).
15 Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Radio e de Televisdo, 6 de margo de 2015, Cldusula 9.2, n.2 8, alinea b).
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Este ano, a semelhanca de anos anteriores, as grelhas de emissdo da RTPI1 incluem os
sete macrogéneros considerados na analise, destacando-se os conteldos de
entretenimento (34,0 % do total da duracdo, 2416h30m25s) a par com os conteudos
informativos (32,6 % da duracdo total, 2316h42m39s), seguidos pelos conteldos de
ficgdo (13,8 % da duracdo total, 982h06m34s). Assim, cerca de 8/10 da duracdo total dos
programas exibidos ao longo do ano corresponde as trés categorias indicadas.

No que respeita ao numero de programas emitidos, os trés macrogéneros sao também
0s mais numerosos nas grelhas do primeiro canal da RTP. Observa-se um nimero mais
elevado de programas de entretenimento (2356; 28,3 %) face aos conteudos informativos
(1879; 22,6 %). Regista-se ainda a presenca de 1114 programas de fic¢do (13,4 %). Estas
trés categorias perfazem 80,3 % do tempo de emissdo, totalizando 5349 programas dos
8326 exibidos durante todo o ano.

Os restantes quatro macrogéneros — cultural/conhecimento, desportivo, institucional/
religioso e infantil/juvenis — sdo os menos representados na programacdo da RTP1, ainda
gue com diferencas entre si.

Os programas desportivos apresentam a frequéncia menos expressiva, com apenas 350
edicBes, seguindo a tendéncia de diminuicdo registada nos dois anos anteriores.
Inversamente, os programas institucionais/religiosos, apresentam em 2018 um aumento
na sua frequéncia, passando de 405 para 581.

Os programas infantis/juvenis apresentam um total de 147h48m11s de emissdo (2,1 %)
e 1019 edicdes.

Nas macrocategorias de género com menor expressao nas grelhas de emissdo da RTP1,
destacam-se os programas culturais/conhecimento com 9,6 % do total de horas emitidas
— um acréscimo de quase dois pontos percentuais face ao ano anterior -, 0s programas
desportivos (5,8 %), seguidos pelos institucionais/religiosos (2,2 %) e os infantis/juvenis,
com apenas 2,1 % da variavel.

A Fig. 2 ilustra a programacdo da RTP1 segundo as categorias mais finas de géneros

televisivos que se adotam na presente analise. Em 2018, de um total de 39, a RTPI
apresentou programas que se inscrevem em 31 dessas categorias.

10
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Fig. 2 Frequéncia e duragdo de géneros televisivos na programac¢do da RTP1 (2018)

, Duracgao Programas
Género

Servigo noticioso 809:38:44 11,4 11,8
Reportagem 45:56:45 0,6 85 1,0
Debate 102:14:33 1,4 95 11
Entrevista 40:58:21 0,6 56 0,7
Edicdo especial 12:36:26 0,2 6 0,1
Magazine informativo 1305:17:50 18,3 653 7,8
Informacdo desportiva 63:04:19 0,9 84 1,0
Transmissdo desportiva 309:25:57 4,3 170 2,0
Resumo desportivo 41:30:36 0,6 94 1,1
Comentario desportivo 00:30:24 0,01 2 0,02
Filme/telefilme 394:09:09 5,5 246 3,0
Série 472:40:24 6,6 640 7,7
Telenovela 115:17:01 1,6 228 2,7
Desenho animado 62:28:31 0,9 384 4,6
Educativo infantil/juvenil 53:56:11 0,8 483 5,8
Espaco contentor 03:58:01 0,1 16 0,2
Qutro (infantil/juvenil) 19:44:16 0,3 99 1,2
Concurso/jogo 650:00:57 9,1 1122 13,5
Variedades 376:40:29 5,3 139 1,7
Talk show 1117:49:54 15,7 688 8,3
Humor 78:54:43 1,1 143 1,7
Infotainment 137:40:19 1,9 209 2,5
Outro (entretenimento) 55:24:03 0,8 55 0,7
Artes e media 18:02:26 0,3 55 0,7
Humanidades 134:17:14 1,9 285 3,4
Documentario 257:28:16 3,6 324 3,9
Educativo 21:29:28 0,3 87 1,0
Espetaculo 197:33:15 2,8 171 2,1
Informagdo/magazine cultural 62:09:16 0,9 142 1,7
Institucional 87:25:24 1,2 517 6,2
Religioso 68:44:00

Sobressai, assim, que os magazines informativos prevalecem nas opc¢des da RTPI,
ocupando 18,3 % das horas anuais de programacao (1305h17m50s).

Com mais de mil horas de emissdo anual (1117h49m54s), os talk show destacam-se na

segunda posicdo (15,7 %), seguidos dos servigos noticiosos, com 809h38m44s (11,4 %).
No total, os trés géneros ocupam 45,4 % das horas anuais de programagao.

11
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No que respeita a duracdo dos programas, verifica-se que 21 categorias ndo alcangam,
individualmente, mais de dois pontos percentuais do tempo de emissdo, sendo que, com
0,01 %, o comentdrio desportivo é o género com menor duragdo. Na sua totalidade, as
referidas 21 categorias de géneros televisivos perfazem 17,2 % do tempo anual de
programacado da RTP1.

Verifica-se que, de um modo geral, em 2018, a RTP1 cumpre as obrigacles de diversidade
que |he sdo impostas pelos normativos destacados no inicio do subcapitulo,
nomeadamente por se verificar que as suas grelhas anuais de programacado contemplam
conteuldos pertencentes aos sete macrogéneros em analise, subdivididos em 31 géneros
televisivos, de entre os 39 considerados.

Em matéria de diversidade, recai especificamente sobre a RTP1 a obrigacdo de
apresentar conteldos que atendam as diferentes realidades do territdrio, que cubram
manifestacdes que constituam fator de identidade ou formas de representacdo nacional
institucional, civica, social, cultural e desportiva.

Em 2018, a RTP1 manteve o programa “Aqui Portugal”, classificado como variedades,
fazendo por cumprir o requisito da diversidade. Através do programa, a RTP percorreu o
pais de norte a sul a pretexto de acontecimentos locais como feiras, festas populares,
romarias e outras, dando a conhecer as particularidades do territério nacional, a que se
juntam os programas “Festa da Flor da Madeira”, “RTP mais Perto”, “Festas do Mar”,
“Romaria de Sdo Jodo D’Arga”, “Segredos do Douro”, “Aqui Portugal”, entre outros.

O programa “Portugal em Direto” manteve-se na programacdo da RTPI1 no ano em
anadlise, dedicando-se ao territdrio nacional, embora de uma perspetiva informativa. O
programa tem contribuido para a no¢do de coesdo nacional que a concessiondria de
servico publico de televisdo deve cumprir, permitindo a visibilidade de protagonistas e de
temas que se encontram afastados dos servicos noticiosos de horario nobre.

O requisito de uma programacao de vocacdo familiar, com a componente de cultura geral
requerida ao primeiro canal do servico publico, é cumprido através de programas como

o concurso “Brainstorm”. Com efeito, em nUmero de programas, o género
“concurso/jogo” leva a dianteira, com 13 % do total de programas emitidos.

RTP2

Servico de programas generalista distribuido em simultaneo em todo o territorio nacional

com uma programacao de forte componente cultural e formativa e aberto a sociedade
civil®;

16 Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Rédio e de Televisdo, 6 de margo de 2015, Clausula 7.2, n.2 2, alinea b),
com reforgo na clausula 10.2, n.2 1, do mesmo diploma.
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Assegurar de forma coerente uma programacdo cultural de qualidade e distinta dos demais
servicos de programas televisivos de servico publico®’;

Constituir como uma alternativa a oferta da RTP1, bem como as ofertas de programagdo
cultural do mercado, difundindo contetdos audiovisuais que confiram visibilidade a temas,
causas e ideias com interesse para segmentos diversificados do publico e que desta forma
constituam um meio complementar de cumprimento da vocagdo universal do servico
publico®®;

Conceder particular relevo na sua programacdo ao principio da inovagdo, privilegiando a
criatividade, a originalidade e o sentido critico®;

Valorizar a educagdo, a ciéncia, a investigacdo, a salide, a agdo social, a igualdade de género,
a divulgagdo de causas humanitarias, o desporto amador e o desporto escolar, as confissdes
religiosas, o ambiente e a defesa do consumidor, entre outros, com abertura a participacdo
das entidades correspondentes na sua programacdo?’;

Assegurar espacos de informagdo diarios que, de modo contextualizado e aprofundado,
desenvolvam o tratamento de matérias da atualidade nacional, regional e internacional,
nomeadamente culturais?;

Incluir espagos educativos e de entretenimento didrios, destinados ao publico infanto-
juvenil e que contribuam para a sua formagdo??.

No ano 2018, a RTP2 exibiu um total de 24346 programas, que perfizeram um total de
8380h11m15s de emissdo.

Fig. 3 Frequéncia e duragdo de macrogéneros televisivos na RTP2 (2018)

3324:27:28 (39,7%)
162001(66,5%)

Infantil/juvenil

Informativo 1696:20:36 (20,2%)

2338 (9,6%)
1611:56:57 (19,2%)
3286 (13,5%)
1261:03:57 (15,0%)
1403 (5,8%)
265:56:58 (3,2%)

Cultural/conhecimento
Ficcao

Institucional/religioso

929 (3,8%
Desportivo 13158(10266%5)3 (2,2%)
Entretenimento 5:358(5082%?) (0,5%)

M Duragdo N.2 de Programas

N = 8380H11M15S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO); N = 24346 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS)

17 Contrato de Concessdo do Servico Publico de Radio e de Televisdo, 6 de margo de 2015, clausula 10.2, n.2 2.
18 Contrato de Concessdo do Servico Publico de Radio e de Televisdo, 6 de margo de 2015, clausula 10.2, n.2 3.
19 Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Radio e de Televisdo, 6 de margo de 2015, cldusula 10.2, n.2 4.
20 Contrato de Concessdo do Servico Publico de Radio e de Televisdo, 6 de margo de 2015, cldusula 10.2, n.2 5.
21 Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Radio e de Televisdo, 6 de marcgo de 2015, cldusula 10.2, n.2 8.
22 Contrato de Concessdo do Servico Publico de Radio e de Televisdo, 6 de marcgo de 2015, cldusula 10.2, n.2 10.
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Quanto ao tempo total de programacado emitida, sdo os programas infantis/juvenis (39,7
%) que mais se destacam no segundo canal do operador publico de televisdo. Aos
informativos (20,2 %) corresponde o segundo lugar, em volume de horas emitidas
anualmente. Os culturais/conhecimento também s3o relevantes na programacdo da
RTP2, em terceiro lugar neste indicador (19,2 %) e a curta distancia dos informativos.

No indicador “nuimero de programas”, reforca-se a saliéncia da programacdo
infantil/juvenil, que representa dois tercos do total de programas exibidos (66,5 %). Em
numero de programas exibidos, observa-se que os programas culturais/conhecimento
(13,5 %) ultrapassam os informativos (9,6 %).

Estes resultados traduzem o perfil da oferta televisiva da RTP2, que assegura
programacdo orientada para os segmentos mais jovens da populagdo e uma
programacdo de indole cultural e de conhecimento, nomeadamente espacos didrios de
informacdo especializada nas artes e cultura. A RTP2 assegura também espacos de
informacdo diaria sobre assuntos da atualidade regional, nacional e internacional.

A ficcdo mantém-se na quarta posi¢ao (15,0 %). Esta categoria tem vindo a registar um
crescimento gradual nos ultimos anos, somando em 2018 mais 107 horas de emissao do
que as registadas no ano anterior. Em frequéncia de emissdes (5,8 %), a RTP2 exibiu mais
123 programas de ficgdo do que em 2017.

Com uma presenca menos expressiva na grelha da RTP2, tanto em volume hordrio como
em numero de programas, figuram os programas classificados nos macrogéneros
institucional/religioso, desportivo e — o mais residual — entretenimento.

Afastando-se dos restantes servicos de programas a, a RTP2 reforca a particularidade de
serem praticamente ausentes da sua grelha os programas do macrogénero
entretenimento®3. Esta opcdo materializa a obrigacdo de a RTP2 se constituir como «uma
alternativa a oferta do primeiro servico de programas generalista de ambito nacional,
bem como as ofertas de programacao cultural do mercado».

Fig. 4 Frequéncia e duragdo de géneros televisivos na programacao da RTP2 (2018)

,
Género uragao rogramas
| hhmmssl % N %]

Servico noticioso 1242:55:59 14,9 % 1157 4,9%
Entrevista 17:43:45 0,2% 26 0,1%
Comentario 20:35:42 0,2% 78 0,3%
Magazine informativo 404:01:01 4,9 % 426 1,7%
Boletim meteoroldgico 11:04:09 0,1% 651 2,7%
Informagdo desportiva 5:18:15 0,1% 13 0,1%

23 Excluem-se da categoria de género entretenimento todos os programas que, embora tenham como fungdo
primordial entreter os publicos, se enquadrem em outros macrogéneros, como os culturais/conhecimento, 0s
desportivos, a ficgdo ou os infantis/juvenis. A vocagdo ludica e de entretenimento associada aos conteldos
enquadrados nestas outras categorias de género é observada através da variavel fungdo.
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Transmissdo desportiva 157:23:13 1,9% 77 0,3%
Resumo desportivo 18:45:25 0,2% 45 0,2%
Filme/telefilme 304:02:21 3,6 % 179 0,7%
Série 807:38:22 9,6 % 1010 4,1%
Telenovela 149:23:14 1,9 % 214 0,9%
Desenho animado 1775:11:16 21,2 % 8835 36,3 %
Concurso/jogo infantil/juvenil 123:49:04 1,5% 215 0,9%
Ficcdo infantil/juvenil 599:30:54 7,2 % 1065 4,4 %
Educativo infantil/juvenil 709:52:20 8,5% 4699 19,3 %
Informacao infantil/juvenil 3:55:15 0,05 % 20 0,1%
Espaco contentor 11:26:07 0,1% 318 1,3%
Outro (infantil/juvenil) 100:42:32 1,2% 1048 4,3%
Infotainment 33:46:03 0,4% 53 0,2%
Outro (entretenimento) 5:12:23 0,1% 2 0,01 %
Artes e media 297:51:35 3,6% 454 1,9%
Humanidades 295:43:50 3,5% 518 2,1%
Ciéncia 120:26:45 1,4 % 210 0,9%
Documentario 585:35:47 7,0 % 954 3,9%
Educativo 20:10:57 0,2% 69 0,3%
Espetdculo 186:51:11 2,2% 129 0,5%
Informacao cultural 105:16:52 1,3% 952 3,9%
Institucional 85:06:52 1,0 % 301 1,2 %
Religioso 180:50:06 2,2% 628 2,6%

8380:11:15 100,0 % 100,0 %

A RTP2 contemplou 29 categorias de géneros nas suas grelhas de programas de 2018,
sendo tipicamente os macrogéneros cultural/conhecimento, infantil/juvenil e informativo
aqueles em que se regista uma maior diversidade de subgéneros.

Os desenhos animados sdo o primeiro género, tanto em volume horario (21,2 %) como
em numero de programas (36,3 %), com mais de 1775 horas exibidas —em média, quase
cinco horas (4h51m) de exibicdo por dia, o que representa mais 53 minutos diarios (valor
médio) que no ano anterior.

O servigo noticioso, o segundo género (14,8 %) com maior volume hordrio na oferta de
conteldos da RTPZ2, registou um acréscimo de quase 212 horas face ao ano anterior. A
duracdo (total e média) dos programas de servico noticioso vinha a cair desde 2016. A
RTP2 exibiu por dia, em média, 3h24 de servicos noticiosos (mais 35 minutos didrios que
em 2017). Em termos de duragdo média por programa, foi de 1h04 em 2018, enquanto
em 2017 cada edi¢do durava, em média, 48 minutos.

Em termos de duracdo, as séries (9,6 %) ocuparam o terceiro lugar na grelha de géneros
da RTP2 em 2018, ultrapassando em tempo de emissdo os programas educativos
infantis/juvenis (8,5 %) que desceram para quarto lugar. No fundo da tabela, com uma
presenca irregular ou muito residual na grelha da RTP2, surgem géneros como a
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informacgéo desportiva, os resumos desportivos, programas de entrevista, informagéo
infantil/juvenil e outros de entretenimento.

Quando se observa o nimero de programas emitidos, a saliéncia dos desenhos animados
€ maior ainda — mais de um terco (36,3 %) do total, o que corresponde a cerca de 24
programas emitidos por dia (independentemente da duracdo). Os educativos
infantis/juvenis figuram em segundo lugar (19,3 %), a frente dos servicos noticiosos (4,8
%). Os programas educativos exibidos pela RTP2 consistem em peguenos programas
inseridos nos espacos contentor didrios da RTP2 dirigidos ao publico infantil/juvenil,
tendo registado em 2018 a média didria de 13 programas exibidos.

Além dos géneros acima, € de notar que a ficgdo infantil/juvenil, outros programas
infantis/juvenis, séries, documentdrio e informac¢do cultural tiveram uma presenca muito
regular na grelha ja que, em média, se registaram perto de trés exibicdes didrias. No caso
dos desenhos animados houve, em média, 20 programas por dia e no caso dos educativos
infantis/juvenis foram quinze.

Os muitos exemplos de programas educativos infantis/juvenis incluidos na programagao
da RTP2 continuam a confirmar a indole formativa deste servico de programas.

A ciéncia, a investigacdo e o ambiente também tém espaco de divulgacao na RTP2, sendo
a presenca mais regular a dos programas de producdo nacional “Biosfera” e “Bombordo”.
Foram também exibidos programas que convidam a pensar sobre o impacto futuro das
inovacdes cientificas e tecnoldgicas em curso, como é o caso da série “Sonhar o Futuro”.
Foram exibidas mais de 237 horas de documentarios de divulgacdo cientifica e vida
natural, entre os quais hd a destacar, pela presenca mais regular, as séries “Instinto
Selvagem”, “Maravilhas da Natureza”, “Velocidade Mortal” e “Vinte Obras-Primas da
Natureza”.

E também esperado da RTP2 que valorize temas como a saude, a defesa do consumidor,
a acdo e a solidariedade social, as causas humanitdrias ou a igualdade de género. O
magazine “Sociedade Civil”, exibido de 22 a 62 feira, mantém-se na antena do segundo
canal do operador publico de televisdo como um dos garantes de escrutinio destas
tematicas, com cerca de 395 horas de emissdo anual (incluindo reexibicdes).

A exibicdo de programas desenvolvidos por diferentes instituicGes responde a demanda
de abertura da antena da RTP2 a participacdo de entidades externas. O programa que
mais se destaca neste dominio continua a ser “Universidades”, que representa a
«abertura da antena da RTP2 ao experimentalismo do universo académico. Professores,
alunos e dareas audiovisuais das universidades realizam os seus proprios programas de
televisdo» que s3o exibidos ao longo do ano.?*. Ha ainda a assinalar a exibicdo, em 2018,
do pequeno formato “Aldeias Seguras Pessoas Seguras”, em parceria com a ANPC —
Autoridade Nacional da Protecdo Civil. Apds uma edigdo, em janeiro de 2018, saiu da

24 Conforme sinopse apresentada no site do operador: http://www.rtp.pt/programa/tv/p17130
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grelha o programa “Consigo” que, em anos anteriores, resultava da parceria com o
Instituto Nacional para a Reabilitacao.

Os programas “A Fé dos Homens”, “70x7” e “Caminhos” continuam a ser os espacos da
responsabilidade das confissdes religiosas.

Os resultados apurados nesta analise da programacdo da RTP2 permitem afirmar que,
em continuidade com anos anteriores, este servico de programas cumpre as obrigacdes
gerais de diversidade e de pluralismo, verificando-se nas suas grelhas de emissdao de 2018
a presenca de conteldos referentes aos sete macrogéneros contemplados na analise.
Estes macrogéneros, quando desagregados, resultam em 29 géneros televisivos,
respondendo assim as obrigacdes especificas de programacao.

Como indicador da diversidade da programacdo da RTP2, assinale-se que 20 géneros
tiveram uma presenca relativamente assidua em antena, com duracdo média diaria
superior a 20 minutos.

Cumpre ainda destacar o projeto RTP Lab (http://media.rtp.pt/rtplab), «um laboratério
criativo e experimental, com novas formas de producdo de conteldos, pensadas numa
l6gica multiplataformas». Iniciado ja em 2017, este projeto resulta de uma consulta de
conteldos anual da qual sdo selecionados quatro projetos finalistas, nos géneros de
ficcdo e humor. Este projeto traduz o propdsito da RTP de corresponder ao dever de
servigo publico de estimular os principios da inovagdo e da criatividade.

SIC

Emitir uma programacdo generalista e diversificada, com oferta de géneros diversificados
de programas dirigidos a varios publicos em diferentes faixas horarias®;

Emitir uma programagdo que contribua para a formagdo e informacg3o do publico (...)
tendo em consideragdo as necessidades especiais de certas categorias de espectadores,
entre as quais as criangas e os jovens?®.

Em 2018 a SIC registou um total de 6660 programas exibidos, os quais servem de base a
presente andlise. Em termos de tempo de emissdo esses programas equivaleram a
6091h39m10s de emissdo.

25 Renovacdo das Licengas para o Exercicio da Atividade Televisiva dos Operadores Televisivos SIC e TVI Deliberagdo
2/LIC-TV/2007, de 20 de dezembro, alinea d). Ver também Delibera¢es 1/LIC-TV/2012 e 2/LIC-TV/2012, de 30 de
outubro.

26 Renovagdo das Licengas para o Exercicio da Atividade Televisiva dos Operadores Televisivos SIC e TVI Deliberagdo
2/LIC-TV/2007, de 20 de dezembro, alinea f). Ver também Delibera¢es 1/LIC-TV/2012 e 2/LIC-TV/2012, de 30 de
outubro.
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Fig. 5 Frequéncia e duragdo de macrogéneros televisivos na SIC (2018)

Ficcao
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Em 2018 a S/C dedicou 85,3 % das suas horas de programacao a exibicdo de programas
que se classificam em trés dos sete macrogéneros considerados na analise da
diversidade: ficgdo (35,7 %), informativo (24,9 %) e entretenimento (24,7 %).

Mesmo entre essas trés, deve sublinhar-se o claro destaque assumido pela ficgcdo do
canal, que preencheu 2172h17m37s, quase mais 11 % de tempo do que a informacéo e
0 entretenimento, categorias que apresentam uma expressao quase idéntica.

O destaque desses trés macrogéneros confirma-se, e no caso da ficcdo chega mesmo a
acentuar-se, quando a analise é feita tendo em consideracdo a frequéncia de exibicdes
dos programas. Nessa analise ha ainda a notar a emergéncia da categoria infantil/juvenil,
que atinge os 15,1 %, aproximando-a dos valores registados para o entretenimento e
informacdo, cuja representacdo se mantém muito equivalente.

Considerando a duracao dos programas, os dedicados aos mais jovens mantém a quarta
posi¢cdo, mas em termos de representagao ndo vao além dos 8,4 %, ou seja, 508h22m49s,
valor que os aproxima mais da representacao alcancada pelos programas classificados
como cultural/conhecimento.

Ja se somadas as duas categorias de macrogéneros menos representadas — desportivo e
institucional/religioso — ndo representaram sequer 2 % das horas de programacdo
emitidas ao longo do ano, sendo que essa representacdo se mantém quase idéntica
guando se considera o nimero de programas emitidos. No entanto, nesse caso o0s
programas desportivos passam a ser a categoria de macrogénero menos expressiva.
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Fig. 6 Frequéncia e duragdo de géneros televisivos na programacdo da S/IC (2018)

o
| phmss % N ] % |

Servigo noticioso 1489:08:01 24,4 985 14,9
Magazine informativo 19:04:42 0,3 265 4,0
Edicdo especial 5:23:59 0,1 6 0,1
Debate 0:51:46 0,0 1 0,0
Transmissdo desportiva 58:28:14 1,0 31 0,5
Informagdo desportiva 17:07:29 0,3 13 0,2
Resumo desportivo 3:28:50 0,1 15 0,2
Telenovela 1387:41:25 22,9 1708 25,6
Filme/telefilme 448:20:52 7,4 260 3,9
Série 336:15:20 5,5 505 7,6
Ficcdo infantil/juvenil 317:31:34 5,2 416 6,2
Desenhos animados 144:47:48 2,4 497 7,5
Telenovela infantil/juvenil 36:48:25 0,6 26 0,4
Outro (infantil/juvenil) 6:55:22 0,1 40 0,6
Educativo infantil/juvenil 2:41:40 0,0 28 0,4
Talk show 992:40:42 16,3 642 9,6
Concurso/jogo 206:33:26 3,4 143 2,1
Infotainment 176:02:30 2,9 269 4,0
Reality show 60:28:23 1,0 96 1,4
Humor 45:35:33 0,7 58 0,9
Outro (entretenimento) 26:11:37 0,4 74 1,1
Ciéncia 127:52:49 2,1 171 2,6
Documentario 97:34:37 1,6 129 1,9
Informacdo Cultural (magazines culturais) 59:13:01 1,0 105 1,6
Espetdculo 18:22:24 0,3 10 0,2
Educativo 1:17:20 0,0 63 0,9
Institucional 5:11:21 0,1 104 1,6

6091:39:10 | 100,0 | 6660

Uma andlise da diversidade de programacdo da S/C a um nivel mais micro, isto &, tendo
por base os géneros televisivos em que os programas podem ser classificados, permitiu
constatar que o canal exibiu programas que podem ser classificados em 272/ das 39
categorias de géneros consideradas na grelha aplicada pela ERC (consultar anexo X).

Apesar dessa aparente diversidade de géneros televisivos, se considerarmos o tempo que
foi dedicado a cada um, sobressai que a 63,5 % da programacdo do canal se concentrou
em apenas trés: servico noticioso (24,4 %), telenovela (22,8 %) e talk show (16,3 %)%,
sendo de notar que o volume horario dedicado aos dois primeiros foi quase idéntico. Isso

27 Duas das categorias sdo indeterminadas — outro (infantil/juvenil) e outro (entretenimento) — e correspondem a
programas que nao foi possivel atribuir uma das restantes categorias adotadas no relatério.

28 De referir que no caso do talk show (género que faz parte do macrogénero entretenimento) a representacdo sé ndo
é superior pois optou-se classificar o programa Dr. Saude, em estreia na grelha do canal, no macrogénero
cultural/conhecimento (atendendo a finalidade do mesmo), apesar de em termos de formato ser um talk show. A
escolha desta classificacdo é devidamente justificada no ponto de anélise dos programas de cultura e conhecimento.
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significa que os programas com esses trés géneros televisivos ocuparam 3869h30m08s
das 6091h39m10s que a S/C reservou a sua programacao.

Esta concentracdo tem impacto na diversidade de conteddos do canal, com 36,5 % do
tempo de emissdo a distribuir-se pelos restantes 24 géneros considerados, todos abaixo
da linha dos 10 % das horas de programacao.

Tal como em 2017, os filmes/telefilmes surgem novamente como o quarto género
televisivo mais frequente na grelha do canal. Ainda assim, ndo teve uma representacao
além dos 7,4 % do tempo global, o equivalente a 448h20m52s. Uma outra categoria de
ficcGo, a das séries, tem uma exposicdo horaria com valores proximos, correspondentes
a 336h15m20s de emissdo (5,5 %), um valor muito equivalente ao alcangado pela ficgéo
infantil/juvenil (5,4 %, equivalentes a 317h31m34s).

Cada uma das restantes 21 categorias de géneros televisivos representou menos de 5 %
do tempo total da programacdo global do ano, valor que permite desde logo concluir
acerca da sua presenca diminuta. Somadas, essas 21 categorias corresponderam a 18,4
% do tempo da programacgdo do ano, valor que fica abaixo da representagdo obtida
individualmente pelos noticiarios e as telenovelas.

Entre os géneros menos representados, tendo por base a duracdo dos programas, 0s
dados evidenciam o educativo, o educativo/infantil e o debate. Com efeito, ao longo de
todo o ano foi exibida pelo canal 01h17m20s de programas considerados educativos,
02h41m40s de programas educativos especificamente dedicados aos mais novos e um
Unico programa de debate, que teve a duracdo de OOH51m46s.

Se esse é o cendrio revelado quando se considera como base da andlise o tempo da
programacao global que foi ocupado por cada género televisivo, também nao se conclui
haver uma maior diversidade de géneros televisivos quando a verificacdo é feita a partir
do nimero de programas contabilizados como tendo cada um dos géneros identificados.
Também neste caso os trés géneros mais representados sdo exatamente os mesmos, mas
com uma representacao muito distinta.

Nesse caso, constata-se que em numero absoluto os programas mais frequentes foram
as telenovelas, que representaram 25,6 % dos 6660 que foram identificados. Esse total é
facilmente explicado se se referir que ao longo de 2018 foi contabilizada a presenca de
12 telenovelas diferentes *° (uma delas com reexibicdo) na grelha de programas da SIC,
as quais se traduziram precisamente em 1708 episddios transmitidos.

Na segunda posicdo, com mais de dez pontos percentuais de diferenca, surgem os
servigos noticiosos, que representaram 14,9 %, nimero que se traduz nas 985 edi¢Oes

n, u

29 As 12 telenovelas identificadas na grelha de programas de 2018 s&o as seguintes: “A for¢a do querer”; “Espelho

d’Agua”; ”Paixdo” (I e Il); “O outro lado do paraiso”; “Vidas opostas”; “Coragdo d’ouro” (reexibigdo); “Segundo Sol”;

“Alma e Coragdo”; “Poderosas”; (reexibicdo) “Sol de Inverno”; (reexibi¢do); “Grabriela” (reexibicdo); “Mar Salgado”
(reexibicdo).
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dos trés noticiarios exibidos pelo canal: 255 da “Edicdo da Manha” (o Unico que ndo é
exibido aos fins-de-semana), 365 do “Primeiro Jornal “e 365 do “Telejornal”.

Os talk shows surgem na terceira posi¢ao, com 9,6 % dos programas exibidos pela SIC em
2018 a apresentarem este género. No caso equivalem a 642 edi¢des, 263 do programa
“Queridas manhds”, 188 do “Linha aberta”, 36 do “Juntos a tarde”, 100 do “Al6 Portugal”
e 55 do “Julia”, estes dois ultimos programas duas estreias do ano.

Com uma representacdo muito préxima dos talk shows, em nimero de episddios, ficaram
as séries (7,6 %), os desenhos animados (7,5 %) e a fic¢do infantil/juvenil (6,2 %).

E ainda de notar que alguns géneros televisivos estiveram mesmo ausentes da grelha de
programacado do canal. Por exemplo, como se verd adiante no ponto que analisa em
detalhe a diversidade de programas informativos da S/C, ndo foi identificada a exibicdo
de nenhum programa autonomo de entrevista e de reportagem.

Emitir uma programacdo generalista e diversificada, com oferta de géneros diversificados
de programas dirigidos a vérios publicos em diferentes faixas horérias’;

Emitir uma programacdo que contribua para a formagdo e informagéo do publico (...)
tendo em consideragdo as necessidades especiais de certas categorias de espectadores,
entre as quais as criancas e os jovens®’;

Transmitir, semanalmente, a missa dominical®?.

Esta analise contempla 6875 programas exibidos pela TVI em 2018, que somaram
6346h42m11s de emissdao anual.

30 Renovagdo das Licengas para o Exercicio da Atividade Televisiva dos Operadores Televisivos SIC e TVI Deliberagdo
2/LIC-TV/2007, de 20 de dezembro 2007 alinea d). Ver também Delibera¢des 1/LIC-TV/2012 e 2/LIC-TV/2012, de 30 de
outubro.

31 Renovacdo das Licengas para o Exercicio da Atividade Televisiva dos Operadores Televisivos SIC e TVI Deliberagdo
2/LIC-TV/2007, de 20 de dezembro 2007, alinea f). Ver também Delibera¢des 1/LIC-TV/2012 e 2/LIC-TV/2012, de 30 de
outubro.

32 Deliberagdo 2/LIC-TV/2007, de 20 de dezembro 2007, alinea p). Ver também Deliberag¢des 1/LIC-TV/2012 e 2/LIC-
TV/2012, de 30 de outubro.
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Fig. 7 Frequéncia e duragdo de macrogéneros televisivos na TV/ (2018)
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A exemplo de anos anteriores, a TV/ continua a sustentar a sua programacgao nas mesmas
trés grandes categorias de géneros televisivos: entretenimento (38,1 %), ficcdo (28,3 %)
e informativos (24,6 %).

A prevaléncia destes trés grupos de programas fica evidente no facto de cerca de nove
em cada dez horas de programacdo de 2018 pertencerem a uma daquelas categorias
(90,6 %).

Na TVI, a quase totalidade alcancada pelos trés géneros mencionados, ha a acrescentar
0s programas infantis/juvenis que, apesar de uma expressao horaria mais reduzida, sdo
uma das categorias que importa assinalar nesta leitura.

Em numero de programas exibidos, sdo valorizadas as mesmas trés categorias, embora
por outra ordem: ficcGo (31,2 %), entretenimento (29,5 %) e informativos (20,5 %). A
quarta categoria mais representada é a dos programas infantis/juvenis — que é mais
expressiva em frequéncia de programas (8,6 %) do que em volume horério (6,6 %).

A diferenca em duracdo e frequéncia aumentou nos dois anos anteriores e acentuou-se
amplamente em 2018. Neste ano, entre os géneros menos representados nas grelhas de
emissdo da TVI, encontram-se 0s institucionais/religiosos (1,2 %), 0s
culturais/conhecimento (0,9 %) e os desportivos com um valor residual de 0,3 %.

Destes, os institucionais/religiosos tém uma expressao horaria mais relevante com cerca
de 73 horas de emissdo. Ainda assim, este género tem um peso relativo menos acentuado
quando se olha para o numero de exibi¢des, somando 314 no mesmo periodo (4,6 %),
abaixo dos programas culturais/conhecimento, com 356 exibi¢Ges (5,2 %) em 2018. Em
termos da frequéncia de programas, os desportivos registam 0,5 %.
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Fig. 8 Frequéncia e duragdo de géneros televisivos na programacdo da TV/ (2018)

Género
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Duragdo Programas

hh:mm:ss hh:mm:ss

Servigo noticioso 759:02:29 12,0 730 10,6
Reportagem 50:21:44 0,8 125 1,8
Edicdo especial 05:19:39 0,1 5 0,1
Magazine informativo 744:58:11 11,7 359 5,2
Entrevista 0:41:43 0,01 2 0,03
Boletim meteoroldgico 01:03:11 0,02 188 2,7
Informacdo desportiva 00:01:29 0,0004 1 0,01
Transmissdo desportiva 20:26:06 0,3 33 0,5
Resumo desportivo 00:01:32 0,0004 1 0,01
Filme/telefilme 195:58:25 3,1 123 1,8
Série 257:10:04 4,1 330 4,8
Telenovela 1329:35:31 20,9 1669 243
Desenho animado 07:03:24 0,1 5 0,1
Ficgdo infantil/juvenil 403:04:16 6,4 576 8,4
Educativo infantil/juvenil 00:45:32 0,01 2 0,03
Concurso/jogo 478:36:53 7,5 461 6,7
Reality show 319:29:43 5,0 571 8,3
Variedades 293:18:10 4,6 107 1,6
Talk show 1083:53:57 17,1 509 7,4
Humor 31:36:13 0,5 97 1,4
Infotainment 59:59:23 0,9 91 1,3
Outro (entretenimento) 152:46:29 2,4 193 2,8
Artes e media 45:34:13 0,7 68 1,0
Espetédculo 07:47:00 0,1 4 0,1
Informagdo/magazine cultural 01:07:15 0,02 49 0,7
Educativo 03:55:36 0,1 235 3,4
Documentario 19:22:44 0,3 27 0,4
Institucional 07:46:01 0,1 253 3,7
Religioso 65:55:18 1,

0 61 09
6346:42:11 100,0 6875 100,0

No universo dos 29 géneros televisivos3® identificados na programacdo da TV/, a
telenovela ocupa ligeiramente mais que um quinto das horas anuais de programacao
(20,9 %), ou seja, quando se decompde as grandes categorias de géneros televisivos em
categorias mais finas de analise, percebe-se que a telenovela ¢ a grande dncora da
programacdo da TVI. Em frequéncia de exibicdo também é o género mais forte, com um
peso relativo de 24,3 %.

Mas se em duracdo, a diferenca que separa as telenovelas do segundo género mais
destacado, os talk shows, é reduzida (separa-os 3,9 %), em frequéncia de exibicdo, o
segundo género, que neste caso € o servico noticioso, fica a 13,7 pontos percentuais do
primeiro. Assim, tanto as telenovelas quanto os talk shows tém um peso horario elevado
ao longo do ano, agregando ambos mais de 2413 horas de emissdo. Em conjunto,

33 Assinala-se que, entre estas 29 categorias, figura a dos programas de entretenimento que foram classificados em
outro (entretenimento), por ndo encontrarem correspondéncia nas restantes categorias de géneros.
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representam quase quatro de cada dez horas dos programas incluidos nas grelhas da TV/
(38,0 %).

Relativamente ao numero de programas, o segundo género mais representado é o
servigo noticioso, com menos 939 exibicdes ao ano do que a telenovela, registando-se um
acentuar da distdncia entre os dois. Em termos absolutos, isto significa que a TV/ exibiu
1669 episddios de programas enquadrados no género telenovela, ao passo que foram
730 as edi¢Oes de noticiarios.

Retomando a analise da programacdo na perspetiva da sua duracdo total, verifica-se que
a soma das telenovelas com os trés géneros que se seguem, todos acima dos 10 pontos
percentuais, ultrapassa os trés quintos (62,7 %) do tempo de emissdo anual da TVI. Sdo
eles, e pela mesma ordem do ano anterior, os talk shows (17,1 %), os servicos noticiosos
(12,0 %) e os magazines informativos (11,7 %).

O restante volume horario (38,3 %) distribui-se pelos demais 25 géneros contemplados
na grelha da TVI. Entre estes géneros ha diferencas a assinalar, pois se é certo que os
concursos/jogos representam 7,5 % da duracdo global, com 478h36m53s de emissdo
anual, a ficgdo infantil/juvenil soma 403h04m16s (6,4 %) seguida do género reality show
(5,0 %) e ainda o género variedades, com um volume horario de 293h18m10s (4,6 %).
Segue-se o0 género séries (257h10m04s) os filmes/telefilmes, com um peso relativo de 3,1
%, outros (entretenimento) (2,4 %) e os programas religiosos (1 %).

Entre os menos representados, ha 17 géneros, mais quatro que no ano anterior, que ndo
alcancam a fasquia de um ponto percentual do volume hordrio da TVI: reportagem, artes
e media, infotainment, humor, entrevista, transmisséo desportiva, documentdrio,
espetdculo, institucional, desenho animado, edicGo especial, educativo e, com um valor
absolutamente residual, informacdo/magazine cultural, boletim meteoroldgico,
programas educativos infantis/juvenis, o resumo desportivo e informagdo desportiva.

Quando se avalia o numero de programas, verifica-se que dez dos géneros de menor
duracdo sdo também os que registam uma frequéncia mais pontual, com desses géneros
a registarem menos de uma edi¢cdo semanal. Sdo eles: informagdo/magazine cultural,
entrevista, transmissdo desportiva, documentdrio, desenho animado, edicdo especial,
espetdculo, educativo infantil/juvenil, resumo desportivo e informacdo desportiva.

Regista-se que se mantém ausente da grelha o género debate, desaparecido da
programacdo da TV/ em 2017 como programa autonomo; também praticamente ausente
da grelha mantém-se a entrevista.

No sentido oposto, o género educativo infantil/juvenil, que foi introduzido em 2017 (com
uma presenca de apenas 46 edicGes que totalizaram 17 horas e meia de duracdo),
registou em 2018 apenas duas edices (0,01 %). O boletim meteoroldgico regista um
aumento acentuado em 2018, passando das 21 edicdes em 2017 para 188.

Ainda no plano da analise dos géneros televisivos, uma das obrigacdes especificas da TV/
é a transmissdo semanal da Missa Dominical, o que se verificou durante todo o ano de
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2018 com a inclusdo de celebracdes nas grelhas dos domingos de manhd e missas
realizadas em dias especiais, como a Pascoa e o Natal.

CMTV

- «As linhas gerais da programagdo assentam na transmissdo de noticiarios, programas de

informacdo, de dmbito social e de entretenimento.»3*

Em 2018, a CMTV exibiu programac¢do num total de 7788h40m46s de emissdo,
distribuidas por 20 géneros televisivos.

Conforme ja referido na introducdo, revelou-se impraticavel isolar as partes auténomas
da grelha de programacdo em correspondéncia com a no¢do de programa desenvolvida
pela ERC, devido a caracteristicas atipicas da emissdo e da grelha da CMTV. Optou-se
assim por ndo apresentar o indicador “nuimero de programas” relativo a programacao
emitida em 2018 pela CMTV.

Fig. 9 Duracgdo de macrogéneros televisivos na CMTV (2018)

Informativo VEYERWALE] (63,9%)

Desportivo 1306:23:50 (16,8%)

Ficcao 864:08:01 (11,1%)

Entretenimento 561:37:47 (7,2%)

Cultural/conhecimento 76:40:47 (1,0%)

Institucional/religioso | 1:33:18 (0,02%)

B Duragao

N=7788H40M46S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAQ)

A CMTV apresenta uma programacao pouco diversificada, o que se evidencia através de
diversos aspetos da presente analise. Atente-se em primeiro lugar na distribuicdo do
tempo de programacado por macrogéneros: quase dois tercos do tempo de programacao
da CMTV correspondem a conteudos do macrogénero informativo (63,9 %); seguem-se
0s programas desportivos (16,8 %), ficcdo (11,1 %) e programas e entretenimento (7,2
%).

34 Deliberagdo 6/AUT-TV/2012, de 24 de outubro de 2012 (Pedido de autorizagdo para o exercicio da atividade de
televisdo através de um servico de programas televisivo generalista de cobertura nacional e acesso ndo condicionado
com assinatura denominado Correio da Manhd TV).
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Com expressao

marginal

na

grelha

da CMTV estdo

(oM

programas

de

cultura/conhecimento (1,0 %) e os de teor institucional/religioso (0,02 %). A CMTV n&o
emitiu, em 2018, programas infantis/juvenis.

Género

3

Servigo noticioso 4129:38:40 53,0
Reportagem 14:07:26 0,2
Debate 1:52:22 0,02
Entrevista 1:45:00 0,02
Comentario 470:06:50 6,0
Magazine informativo 53:57:40 0,7
Edicdo especial 306:49:05 3,9
Informagdo desportiva 126:37:55 1,6
Transmissdo desportiva 68:48:34 0,9
Comentario desportivo 1110:57:21 14,3
Filme/telefilme 634:38:01 8,1
Telenovela 229:30:00 2,9
Variedades 4:03:00 0,05
Talk show 318:31:14 4,1
Humor 31:28:56 0,4
Infotainment 185:35:08 2,4
Qutro (entretenimento) 21:59:29 0,3
Ciéncia 64:13:53 0,8
Documentario 12:26:54 0,2
Religioso 1:33:18 0,02

O servico noticioso é o género com maior expressdo hordria, correspondendo a mais de
metade das horas anuais de programacdo (53,0 %) e numa lideranca claramente
destacada dos restantes géneros.

Muito abaixo, surgem em segundo lugar os programas de comentdrio desportivo (14,3
%), seguidos por filmes/telefilmes (8,5 %) e comentario (6,0 %). A soma destes quatro
géneros representa mais de oito em cada dez horas do tempo de programacado da CMTV

(81,5 %).
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2. Fung®es na programagao — RTP1, RTP2, SIC, TVI e CMTV

RTP1, RTP2, SIC, TVI e CMTV

Informac3o, formag3o e entretenimento do publico®®.

RTP1 e RTP2

A concessionaria do servico publico de televisdo deve (...) apresentar uma programacao
que promova a formagdo cultural e civica dos telespectadores, garantindo o acesso de
todos a informagdo, a educagio e ao entretenimento de qualidade®®.

A Lei da Televisdo vincula o exercicio da atividade ao dever dos servicos de programas
televisivos de contribuirem para informar, formar e entreter os telespectadores. A RTP1
e RTP2, o contrato de concessdo de servico publico adiciona especificamente o dever de
garantirem o acesso a informacdo, a educacdo e ao entretenimento.

Em conjugacdo com a andlise dos géneros televisivos — macrogénero e género —, o
apuramento da diversidade de funcdes permite avaliar com maior acuidade a diversidade
e o pluralismo da programacdo exibida. A varidvel fun¢cdo da programacdo pretende
avaliar a inten¢do ou a finalidade predominante de um determinado conteudo, ancorada
na relacdo que os operadores pretendem estabelecer com diferentes publicos.

A presente andlise trata o universo da programacao de 2018 sob o prisma da fungdo mais
saliente nos conteldos exibidos. Para tal, a programacdo é enquadrada de acordo com
uma das seguintes fungGes: informar, entreter, formar e promover/divulgar.

RTP1

Fig. 10 Frequéncia e duragdo de fun¢bes na programagado da RTP1 (2018)

Entreter 3992:47:29 56,1%;

4311 (51,8%
/T ccccccccccmmmli—25960:01:02 (41,6%)
Informar 2953 (35,5%)

Formar B 75:25:39(1,1%)

570 (6,8%)
: 88:53:32 (1,2%)

Promover/divulgar r 492 (5,9%)

B Duragdo N2. De programas

N=7117H07M42S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAQ); N=8326 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS)

35 Lei da Televisdo e dos Servigos Audiovisuais a Pedido (Lei n.2 27/2007, de 30 de julho, alterada pela Lei n.2 8/2011,
de 11 de abril, pela Lei n.2 40/2014, de 9 de julho, e pela Lei n? 78/2015, de 29 de julho), artigo 9.2, n.2 1, alinea a).

36 Lei da Televisdo e dos Servigos Audiovisuais a Pedido (Lei n.2 27/2007, de 30 de julho, alterada pela Lei n.2 8/2011,
de 11 de abril, pela Lei n.2 40/2014, de 9 de julho, e pela Lei n2 78/2015, de 29 de julho), artigo 51.2, n.2 1.
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A programacdo da RTP1 cumpre também este ano as quatro fung¢des estabelecidas,
embora se verifique, a semelhanca dos anos anteriores, o dominio bastante acentuado
da fungdo entreter, que representa 56,1 % da duracdo dos programas. Segue-se a funcdo
informar, com 41,6 %. Em contraste severo com estas, estdo as funcdes formar (1,1 %) e
promover/divulgar (1,2 %).

As funcBes de entreter e informar, somadas, corresponderam a 97,7 % das horas de
emissdo da RTP1, valor semelhante ao registado no ano anterior (98,0 %).

Os programas que pretendem divulgar uma mensagem institucional ou promover as
organizacdes que os dinamizam aglomeram cerca de 89 horas de emissdo anual. Ja os
programas com propositos formativos englobam cerca de 75 horas.

Quanto ao numero de programas, em 2018, 492 exibicdes tém a funcdo
promover/divulgar (5,9 % da variavel). Por sua vez, a fungdo formar, com 570 exibicdes,
perfaz 6,8 %. Em relacdo ao peso da fungao entreter, os dados de 2018 revelam um
equilibrio relativamente a 2017 - ano em que ocupava 52,3 % da programagao -,
representando agora 51,8 % no que respeita a frequéncia de exibigao. Também a fungao
informar mantém o peso relativo comparativamente a outros anos, com 35,5 % do total
de programas exibidos.

Os géneros que preenchem a fungdo entreter, tal como talk shows (28,0 %),
concursos/jogos (16,3 %), séries (11,8 %), filmes/telefilmes (9,9 %), variedades (9,4 %) e
transmissdo desportiva (7,7 %), representam aproximadamente 8/10 da sua duragdo
total. As telenovelas, que em 2017 ocupavam o terceiro lugar com um peso relativo de
10 % da duracdo dos programas do género entreter, passaram em 2018 a ocupar 2,9 %
do tempo de exibicdo.

Quanto a funcdo informar, perto de metade da sua extensao horaria é assegurada pelos
magazines informativos (44,1 %), seguindo-se os servicos noticiosos (27,4 %). Em
conjunto, estes géneros perfazem aproximadamente 72 % da duracdo da fun¢éo, como
no ano anterior.

A funcdo formar reparte-se entre educativo (28,5 %) e educativo infantil/juvenil (71,5 %).

Promover/divulgar distribui-se entre os programas religiosos (77,3 %) e institucionais
(22,7 %).
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RTP2

Fig. 11 Frequéncia e duragdo de fun¢bes na programagado da RTP2 (2018)

352103 (50,5%
Entreter

13098 (53,8%)

Informar
5384 (22,1%)

cormar M 866:01:42 (10,3%)

4989 (20,5%)

B 258:43:17 (3,1%)

Promover/divulgar
875 (3,6%)

W Duragao N.2 de Programas

N = 8380H11M15S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO); N = 24346 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS)

A analise das fungées da programacao televisiva da RTP2 evidencia a presenca das quatro
categorias de funcdo consideradas no presente estudo — entreter, informar, formar e
promover/divulgar, com as duas primeiras claramente prevalecentes.

Em 2018, a funcdo entreter liderou em ambos os indicadores, o que é um dado original.
E certo que, em nUimero de programas exibidos, j4 em anos anteriores a funcdo entreter
surgira a frente de informar; neste indicador, em 2018 a novidade é a grande diferenca
nas respetivas expressées percentuais, 53,8 % e 22,1 % respetivamente. Ja quanto ao
numero de horas emitidas, sublinhe-se que a funcdo entreter surge este ano a frente de
informar, e com uma diferenca expressiva (50,5 % e 36,0 % respetivamente).3’

Na funcdo entreter que, em volume horario, soma 4235h21m03s de emissdo, a maior
parcela (41,9 %) corresponde a desenhos animados, seguindo-se séries (19,1 %) e ficcdo
infantil/juvenil (14,2 %). Na programacdo da RTP2 continua a fazer-se notar a aposta em
séries estrangeiras, particularmente as de produgdo europeia, como as dinamarquesas
“Cronicas, uma Historia Familiar” e “Nikolaj e Julie” e a italiana “O Paraiso das Senhoras”,
estreadas em 2018, mas também a canadiana “19-2”, igualmente estreia, entre outras.
Continuou a série “Candice Renoir”, estreada em 2017 e, no capitulo das producdes
nacionais, a série com mais horas exibidas foi “Bem-vindo a Beirais”.

Das 3020h05m13s anuais de programas com a funcdo principal de informar, quatro em
cada dez horas correspondem a servicos noticiosos (41,2 %), com destaque para o
“Euronews”. Em segundo lugar estdo os documentdrios (18,8 %) e sé depois os magazines
informativos (13, 4 %), onde sobressai o “Sociedade Civil”. Em nimero de programas, sao
sobretudo as 1157 edi¢des de servicos noticiosos (21,5 %) que contribuem para esta

» Tal resultado s6 tinha sido apurado em 2009, primeiro ano em que o indicador foi analisado, porém com resultados mais
préximos entre as duas fungdes.
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funcdo em 2018, e também os pequenos espacos de informagdo cultural e os
documentdrios, com respetivamente 952 (17,7 %) e 933 exibicBes (17,3 %).

A funcdo formar é a terceira mais expressiva em tempo de programas da RTP2 (10,3 %),
ainda que a grande distdncia das duas primeiras; analisando o nimero de programas
(20,5 %), surge a pouca distancia da segunda funcao, informar. Os conteldos cuja missdo
é promover/divulgar as entidades que os desenvolvem também tém presenca, mas mais
marginal (3,1 % do volume horéario e 3,6 % do nimero de programas). A RTP2 é o Unico
servico de programas em que esta funcdo regista valores tdo expressivos.

A maior parcela de tempo de emissdo de programas com fungdo formativa corresponde
a educativos infantis/juvenis (82,0 %), confirmando-se também na leitura deste indicador
a relevancia da programacado para os publicos mais novos na oferta da RTP2.

Promover/divulgar é a funcdo mais escassa na programacdo da RTP2, que a presente
analise identificou em 817 programas (3,5 %), com 276h01m22s de duracdo anual (3,3
%). Os conteudos religiosos (65,7 %) e institucionais (34,3 %) sdo 0s que concorrem para
o cumprimento desta funcao.

SIC

Fig. 12 Frequéncia e duragdo de fungbes na programagcdo da SIC (2018)
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entreter m@,w

4775 (71,70%)

Informar
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03:59:00 (0,07%)
91 (1,37)%

Formar

B Duracgdo (%) N.2 de programas (%)

N = 6091H39M10S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE PROGRAMAS); N = 6660 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS)

Ao analisar a diversidade de fungbes associadas aos géneros televisivos presentes na
grelha da SIC em 2018 constata-se que, quer em volume horario, quer em nuimero de
programas, a esmagadora maioria (aproximadamente 70 %) dos conteldos teve como
principal fungéo entreter os publicos.

Esta predominancia da fung¢do entreter resulta essencialmente do volume hordrio e de
episédios/edi¢cdes que o canal destinou as telenovelas, mas também aos talk shows. Com
efeito, as telenovelas surgiram diariamente na grelha de programas ao longo de todo o

ano, com presenca no periodo da tarde, em hordrio nobre e também no periodo da
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noite/madrugada. Ja os talks shows também tiveram uma presenca quase diaria (com
raras exibicdes aos fins-de-semanas) nas faixas horarias da manha e tarde.

Embora com uma representacdo mais modesta, também contribuem para a esmagadora
carga horaria dos programas com func¢do de entreter os filmes que o canal exibe
sobretudo aos fins-de-semana, as séries que sao exibidas diariamente e a ficgdo
infantil/juvenil que ocupa sobretudo os fins-de-semana.

A segunda fun¢do mais frequente na programacao da SIC foi informar, tendo sido
reservada a perto de 30 % do tempo ocupado pela programacdo do ano, percentagem
muito proxima da observada quando a analise tem em consideragcdo o numero de
programas que privilegiou essa funcéo.

Embora tenham sido identificados programas de dez géneros televisivos diferentes em
que a funcdo principal é informar, a conclusdo que sobressai € que os trés servicos
noticiosos exibidos na SIC (“Edicdo da Manha”, “Primeiro Jornal” e “Jornal da Noite”)
preenchem 81,6 % o tempo global destinado a essa fung¢do.

Adiante neste relatério analisa-se em maior detalhe a prevaléncia desses trés noticiarios
para o destaque dado ao macrogénero informacdo na programacao do canal.

Os programas que privilegiaram a funcéo formar tiveram uma presenca muito residual,
ocupando menos de 0,1 % (03h59m00s) do tempo global da programacdo do ano, e
correspondente a pouco mais de 1 % (91 programas) dos exibidos ao longo de 2018.

Na pratica, corresponderam exatamente a quatro programas distintos, classificados em
dois géneros televisivos: “Rita conta-tudo” e “As aventuras espaciais do jet”, no género
educativo infantil/juvenil e os programas educativos “Minuto Seguro” e “Economia com
guem sabe”, este Ultimo uma estreia na programacao do canal.

TVI

Fig. 13 Frequéncia e duragdo de fun¢bes na programacdo da TV/ (2018)
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Entreter foi a funcdo preponderante na programacao da TVI, com 73,4 %, das horas de
emissdo. A funcdo informar, que corresponde a cerca de um quarto da duracdo dos
programas exibidos (25,5 %), ocupa a segunda posicdo. Mantendo o padrdo dos anos
anteriores, estas sdo as funcBes que mais se reconhecem nos contetdos da TV/.

Em nUmero de programas, mantém-se esta mesma relacdo de forcas entre as duas
funcdes: entreter (69,8 %) e informar (25,9 %).

Entre os 15 géneros associados a funcdo entreter, as telenovelas e o talk show sdo aqueles
com maior expressdo de volume horario, perfazendo juntos metade da duracdo total
desta funcao.

A funcdo informar, assegurada por dez géneros, realiza-se sobretudo através dos servicos
noticiosos e dos magazines informativos, que juntos perfazem mais de nove em cada dez
horas de emissdo associada a esta fun¢do.

Para além destas, identifica-se uma terceira funcdo na programacdo da TVI —
promover/divulgar —, com uma presenca bastante marginal, quer em volume de horas,
guer de programas. A funcdo concretiza-se exclusivamente através de programas de cariz
religioso, uma das obrigacdes de programacdo deste operador privado.

A programacdo da TVI mantém alguns programas com a funcdo principal formar,
reintroduzida ja em 2017. Ja em anos anteriores se verificara que a fungdo tinha uma
baixa representacdo, com valores na casa de um a dois pontos percentuais. Regista-se a
presenca desta funcdo com um Unico programa educativo, o “Minuto Seguro” e, no
género educativo infantil/juvenil, apenas duas exibicdes do programa “Curious George”.

CMTV

Fig. 14 Duracdo de fungdes na programacdo da CMTV (2018)

Informar 6292:33:06 (80,8%)

Entreter 1494:34:22 (19,2%)

Promover/divulgar | 1:33:18 (0,02%)

W Duragao
N=7788H40M46S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO)
Em 2018, mais de oito em cada dez das horas de programacdo da TV/ (80,8 %) tém como
funcdo predominante informar — esta funcdo estd presente ndo sé em programas

classificados no macrogénero informativo mas também noutros, como exemplo
programas tematicos desportivos, tanto de informagdo como de comentdrio.
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A outra fungdo com expressdo relevante é entreter (19,2 %).

A fungdo promover/divulgar tem uma presenca residual (0,02 %), ao passo que a fungdo
formativa esta totalmente ausente da grelha, ja que ndo foram detetados programas aos
quais esta pudesse ser associada como fun¢do predominante.

3. Diversidade no horario nobre — RTP1, RTP2, SIC, TVI e CMTV

RTP1, RTP2, SIC, TVI e CMTV

Assegurar, incluindo nos horarios de maior audiéncia, a difusdo de uma programagdo
diversificada e plural®®.

SiCeTVI

Diversificar os géneros da programacdo emitida no chamado ‘horério-nobre’ (20h00-
23h00)*.

O intervalo compreendido entre as 20h00 e as 23h00, que corresponde, genericamente,
ao denominado hordrio nobre, equivale a uma das faixas hordrias em que
tradicionalmente se regista uma maior variedade e amplitude de publicos.

Considera-se, porisso, um dos horarios de maior audiéncia a que a Lei da Televisdo impde
a difusdo de uma programacado diversificada e plural o que, no caso dos operadores
privados, é reforcado nas licencas para o exercicio da atividade televisiva.

No ano em apreco, a RTP1 emitiu 1 114 programas durante o horario nobre, repartidos
por 21 géneros, num total de 958h45m59s de emissao.

No mesmo horario, a RTP2 exibiu 3423 programas, distribuidos por 19 géneros, para um
total de 1039h48m40s de emissao.

A SIC apresentou 1029 programas no periodo nobre da sua grelha televisiva, agrupados
em 14 géneros televisivos? distintos e somando 805h56m19s de emissdo.

Em 2018, a TVI ofereceu 14 géneros televisivos distintos no horario nobre, num total de
1395 programas que atingiram as 1094h46m25s de duracdo total.

A analise especifica do periodo horario abrange as trés categorias de programas mais
relevantes em termos horarios, podendo os restantes dados ser consultados no Anexo
— Figuras do presente capitulo.

38 |Lei da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido (Lei n.2 27/2007, de 30 de julho, alterada pela Lei n.2 8/2011,
de 11 de abril, pela Lei n.2 40/2014, de 9 de julho, e pela Lei n2 78/2015, de 29 de julho), artigo 34.2, n.2 2, alinea a).

39 Deliberagdo 2/2007, de 20 de dezembro, alinea o).
40 Na realidade sdo 13 géneros distintos, sendo que o 149 corresponde a categoria outro (entretenimento).
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Na andlise das fungdes dominantes na programacdo de hordrio nobre (20h00-22h59), os
dados referem-se ao universo dos programas exibidos nesse bloco horario.

Fig. 15 Trés géneros televisivos dominantes (duragdo) no hordrio nobre, por servigo de programas (2018)

Servigo noticioso Concurso  Transm.desp.
RTP1
57%
Série Desenho anim. Serv. noticioso

RTP2
67%
Servigo noticioso Telenovela Reality s.
Q104
Servigo noticioso Telenovela Reality s.
TVI 41%
RR%
Servigo noticioso Comentdrio desportivo Ed. especia

CMTV

99%

N=958H45M59S (DURACAO TOTAL DOS PROGRAMAS DE HORARIO NOBRE DA RTP1); N=1039H48M40S (DURACAO
TOTAL DOS PROGRAMAS DE HORARIO NOBRE DA RTP2); N=802H38M34S (DURACAO TOTAL DOS PROGRAMAS DE
HORARIO NOBRE DA SIC); N=1094H46M25S (DURACAO TOTAL DOS PROGRAMAS DE HORARIO NOBRE DA TVI)

RTP1

Em 2018, no hordrio nobre da RTP1, os trés géneros mais significativos em termos de
carga horaria (servigcos noticiosos; concurso/jogo; e transmissdo desportiva) perfazem
menos de dois tergos (56,6 %) da duragao total dos programas exibidos nesse espaco de
programacao.

A RTP1 continua a apostar no servico noticioso diario “Telejornal” para o hordrio nobre
(20h-23h). Perfazendo um total de 307h49m47s, lidera as preferéncias do operador para
o referido segmento horario, equivalendo a cerca de um terco da duragao dos programas
exibidos durante esse periodo (32,1 %).
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Na segunda posicdo no que respeita as preferéncias do operador na programacdo de
2018, encontram-se os concursos/jogos, com um total de 160h33m38s de duragdo (16,7
%, uma descida de quase oito pontos percentuais face a 2017). Ja a transmissGo
desportiva, na terceira posicdo, atingiu as 74h30m45s (7,8 %).

Verifica-se, assim, que os restantes 18 géneros perfazem cerca de 43,4 % da duracdo dos
programas exibidos durante o horario nobre (mais cerca de 7 % que no ano anterior),
com especial destaque para os programas institucionais (6,8 %) e os debates (6,0 %) (Cf.
Anexo Il — Figuras), posicdo ocupada no ano anterior pelas séries e reportagens,
respetivamente.

Analisando o horario nobre da RTP1 na perspetiva da fun¢do primordial inerente ao
universo dos conteudos exibidos em 2018, verifica-se a presenca de trés categorias em
vez das quatro registadas no ano anterior.

Como em 2017, também este ano as funcles entreter e informar somam a quase
totalidade do tempo de emissdo (99,9 %). E, deste modo, muito residual o peso da
programacdo que visa promover/divulgar as entidades e instituicdes promotoras deste
tipo de conteldos televisivos (0,1 %), estando ausente a funcdo formar.

Em 2018, a funcdo informar perfaz 564h20m17s do tempo de emissdao dos programas de
hordrio nobre (58,9 %, representando um aumento de quase 10 % face ao ano anterior),
enquanto entreter atinge 393h49m00s (41,1 %, um decréscimo de cerca de oito pontos
percentuais face a 2017).

Promover/divulgar engloba 00h36m42s, dedicadas quase na totalidade ao programa
«Aldeia Segura Pessoas Seguras». A funcdo Formar, estd, como referido, ausente da
programacao de horario nobre da RTP1 em 2018.

RTP2

Em 2018, durante o hordrio nobre (compreendido entre as 20h00 e as 23h00), a RTP2
exibiu 3299 programas, para um total de 1009h58m25s de emissdo, repartidos por 21
géneros.

Os trés géneros mais presentes em horario nobre, que representam em conjunto dois
tercos do tempo de emissdo neste horario, sdo séries (27,4 %), desenhos animados (20,9
%) e servicos noticiosos (18,4 %).

Em 2018, em toda a grelha foram registados 60 titulos de séries com cerca de 808 horas
totais de emissdo. Destas, foram exibidas em hordrio nobre 276h49m35s, o
correspondente a 27 % do volume horario total neste periodo. As séries com maior
tempo de exibicdo em hordrio nobre foram “Lei e Corrupc¢do”, “Crénicas, uma Histoéria
Familiar”, “19-2”, “O Paraiso das Senhoras” e “Salamandra”.
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Em segundo lugar nos géneros exibidos em horario nobre, em termos de volume horario,
estdo os desenhos animados, com 210h47m45s de emissdo (20,9 %)*' e 774 exibicBes.
Em 2018, “Cacadores de Dragbes” foi o desenho animado com mais tempo acumulado
de exibicdo das 20h00 as 22h59m (e também com maior nUmero de programas). A
exibicdo deste género no horario nobre registou mais 39 horas do que em 2017,
ultrapassando o servico noticioso, que constava em segundo lugar no ano anterior.

O servico noticioso com presenca neste horario é o “Jornal 2”, exibido diariamente na
RTP2 (186h20m12s) e o terceiro género com maior expressao horaria (18,4 %). Em 2018,
registaram-se as usuais 361 edi¢des deste bloco de noticias, ou seja, todos os dias exceto
1 de janeiro, 24 e 25 de dezembro e a 31 de dezembro.

Dos 21 géneros televisivos representados na RTP2 em hordrio nobre, oito tém uma
expressdo marginal (abaixo de 1 % do volume hordrio), como é possivel consultar na
tabela correspondente nos anexos.

Analisando a presenca dos géneros no horario nobre por nimero total de programas, os
desenhos animados (23,5 %), os programas de informagdo/magazines de cultura (11,6 %)
e 0s servi¢cos noticiosos (10,9 %) sdo, por esta ordem, os trés géneros mais exibidos. Os
desenhos animados registam uma vincada distancia dos restantes géneros, com 774
edicGes anuais.

Continua a registar-se a presenca das quatro fun¢des no horario nobre, o que se mantém
enquanto indicador positivo da diversidade da programacdo da RTP2. Na duracdo total
da programacao no horario nobre, sdo observadas as quatro funcbes, com destaque para
entreter (60,4 %) e informar, um pouco abaixo de um terco da duragdo total (32,3 %). Se
a funcdo informar se manteve estavel face ao ano anterior, a funcdo entreter cresceu
cerca de cinco pontos percentuais.

Em termos de numero de programas, a funcdo entreter (48,4 %) superou igualmente a
funcdo informar (41,9 %), ainda que por uma distancia menor. Para a funcdo entreter
concorre sobretudo a presenca de séries neste intervalo horario. Quanto a funcdo
informar, mais de metade da sua expressdo horaria no horario nobre corresponde a
exibicdo de blocos de servigco noticioso.

As fungdes formar e promover/divulgar surgem a grande distancia das outras duas; juntas
representam menos de 10 % do total, tanto em volume horario como em nUmero de
programas. Sdo sobretudo os programas educativos infantis/juvenis que concretizam a
funcdo formar. Por seu turno, a funcao promover/divulgar é em grande parte cumprida
pelos programas institucionais.

4 Uma vez que parte dos documentdrios exibidos acabam sendo classificados como programas tematicos de
humanidades ou de artes e media (quando tal se justifique devido ao tema ou assunto tratado), esta quebra é um
indicador que ndo expressa necessariamente uma reducgdo de programas documentais na antena da RTP2.
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SIC

No ano de 2018, a S/C exibiu um total de 1029 programas dentro dos limites do periodo
nobre de programacdo televisiva — das 20h as 22h59 — que se traduziram em
805h56m19s de emiss3o, distribuidas por 14%? géneros televisivos.

No entanto, uma vez mais, sobressai que a presenca desses géneros no hordrio nobre do
canal é muito distinta, quer quando se considera o tempo de programacdo que ocupam,
quer quando se tem em conta o numero de programas a que esses géneros
correspondem.

Com efeito, mais de metade (54,5 %) do tempo dedicado a programacdo desta faixa
horaria foi preenchida por servicos noticiosos (em concreto pelas edicbes do “Jornal da
Noite”). O segundo género de programas a ocupar mais tempo do hordrio nobre foram
as telenovelas, precisamente 34 % das 805h56m19s. Neste caso com o maior contributo
a ser justificado pela exibicdo de “Paixdo”, a telenovela que ocupou o maior volume
hordrio nesta faixa hordria entre as quatro exibidas** em 2018.

Somados servigos noticiosos e telenovelas representaram 88,5 % do tempo de
programacao.

Esta hegemonia destes dois géneros mantém-se igualmente quando se considera como
medida de analise o nUmero de programas, mas neste caso com ambos a apresentarem
uma representagao muito semelhante. Com efeito, 34,6 % dos 1029 programas
identificados correspondem a edi¢des do servigo noticioso “Jornal da Noite” e 32,3 %
corresponderam a telenovelas.

O peso destes dois géneros torna evidente a representacdo diminuta de todos os outros.
Sendo veja-se: o reality show, o terceiro com mais tempo nesta franja horaria, ocupou
apenas 2,9 % do tempo, representagao muito semelhante a alcangada pelos programas
de humor (2,4 %) e as transmissdes desportivas (2 %).

Em termos de numeros de programas, verifica-se que o terceiro género mais frequente
na programacao de hordrio nobre da SIC foi 0 magazine informativo (em 16,6 % do total
de programas emitidos). Neste caso este valor corresponde as 171 edi¢cdes do programa
“Minuto de Economia”, um formato, como o préprio nome indica, com uma duracdo de
aproximadamente um minuto por edicdo, o que justifica que ndo tenha ocupado mais do
que 0.3 % do tempo anual do hordrio nobre.

Esta analise dos géneros dos programas exibidos pela SIC entre as 20h00 e as 22h59
aponta assim para uma diversidade reduzida da programacdo nesta faixa horaria.

Essa mesma conclusdo é corroborada pela andlise da diversidade de fun¢des privilegiadas
pelos géneros desses programas. Com efeito, 55 % do tempo deu prevaléncia a funcdo

42 Um dos quais indefinido: outro (entretenimento).

43 Além da telenovela “Paixdo”, fizeram parte do horario nobre da SIC em 2018 as telenovelas “Alma e Coragdo”,
“Espelho d’Agua” e “Vidas Opostas”.
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informar, o que se deve fundamentalmente ao predominio do “Jornal da Noite”. Sendo
gue em relacdo ao restante tempo, 44,9% foi ocupado com programas destinados
fundamentalmente a entreter e apenas 0,1 % foi preenchido com um programa
destinado a formar os publicos. No caso o programa “Economia com quem sabe”, um
formato de curta duracdo igualmente exibido pela SIC Noticias, que a SIC generalista
estreou na sua grelha em 2018 e que tem como objetivo dar a conhecer «conceitos
econdmicos e financeiros Uteis para o (seu) dia-a-dia»** .

De notar que as fungdes promover/divulgar estdo ausentes do horario nobre da S/C.

TVI

Em 2018, a TVI contemplou 14 géneros durante o hordrio nobre, num total de 1395
programas que superaram as 1094 horas de duracdo (mais 279 horas que no ano
anterior).

Em nUumero de edic¢Oes, as telenovelas passaram a ser o género com maior peso relativo
no hordrio nobre (41,2 %), lugar que era ocupado em 2017 pelos servigos noticiosos (este
ano com 38,8 %). Juntos, estes dois géneros somam uns expressivos 80,0 % do tempo de
emissdo da faixa hordria. Os valores traduzem uma elevada concentracdo da
programacdo nobre da TVI na telenovela e no noticidrio, com prejuizo da diversidade,
embora se registe nesse valor uma diminuicdo de oito pontos percentuais relativamente
ao ano anterior. Esta situacdo é realcada desde logo pelo facto de o terceiro género mais
representado, os reality shows, ficar bastante aquém dos primeiros, com 6,1 %.

Relativamente ao género telenovela, o mais destacado no horario das 20h as 23h,
contribuem para a sua influéncia as 555 edi¢Bes integradas nas grelhas de emissdo de
2018, face a 309 em 2017. Destas, 242 correspondem a episodios da novela portuguesa
“Jogo Duplo” e 233 exibicGes de “A Herdeira” (temporadas 1 e 2).

E nesta faixa hordria que a TV/ apresenta o servico noticioso “Jornal das 8”, habitualmente
a partir das 20h. Em 2018, apenas uma edicdo foi para o ar depois deste horario
especifico, devido a transmissdo de um encontro de futebol da Supertaca Europeia.

A funcdo informar passou em 2018 a ser a segunda mais representada neste periodo
horario, com o impacto do “Jornal das 8”, equivalendo a 39,5 % do tempo dos programas
exibidos (em 2017 a fung¢do ocupada ocupava 53,6 % desse tempo). A funcdo dominante
em 2018 no horario nobre passou a ser entreter, com um peso relativo de 60,5 % (que
em 2017 representava 46,2 %).

Note-se que, no horario nobre da TV/, se detetam apenas duas fun¢des da programacao,
com uma diferenca de mais de 20 pontos percentuais entre si, em 2018. Foram exibidas
357 edic¢des do “Jornal das 8” no horario nobre e oito no periodo da tarde por motivo de
transmissdo de jogos da Liga dos Campedes.

44 Conforme descrigdo apresentada em https://sicnoticias.pt/programas/economia-com-quem-sabe.
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As 662 horas de programacdo com a funcdo entreter sdo preenchidas sobretudo por
telenovelas (68,2 %) e, a grande distancia, o reality show (10,1 %), mas também por
concursos/jogos (7,8 %), séries (7,1 %) outros (entretenimento) (3,0 %) e, com uma
presenca residual, a transmissdo desportiva, filme/telefilme, espetdculo e infotainment.

CMTV

A CMTV deve oferecer uma programacao diversificada em diferentes faixas horarias,
designadamente no horario nobre, entre as 20h00 e as 22h59. Neste horario, a CMTV
exibiu um total de 1132h42m26s de programas.

Dos nove géneros por que se dividiu a programacdo de horario nobre da CMTV, sete
tiveram uma presenca marginal — abaixo de 1 % do volume hordrio total. Com efeito,
neste periodo horario, 98 % da programacao da CMTV concentrou-se sobretudo em dois
géneros, comentario desportivo (48,2 %) e servico noticioso (47,9 %), traduzindo uma
concentracdo da oferta de horario nobre, com prejuizo da diversidade.

Neste bloco hordrio, praticamente a totalidade dos programas emitidos tem como fun¢éo
predominante informar (99,3 % do tempo de programacdo), havendo somente a registar,
com uma presenca residual, a funcdo entreter (0,7 %).

4. Programas informativos — RTP1, RTP2, SIC, TVI e CMTV

A atividade televisiva tem na informacdo uma das suas principais finalidades, recaindo
sobre os servicos de programas generalistas, pela sua amplitude de difusdo, especiais
responsabilidades nesta area.

A analise procura refletir sobre o modo como os quatro generalistas em sinal aberto —
RTP1, RTP2, SIC e TVI — cumprem as obrigacOes especificas em matéria de informacao,
sabendo que os servicos de programas destinam diferentes géneros informativos ao
cumprimento do objetivo de informar os publicos.

Esses programas cabem em categorias como servico noticioso, reportagem, debate,
entrevista, comentdrio, edigcdo especial, magazine informativo e boletim meteorologico.
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RTP1

Promover o acesso do publico as manifestacdes culturais portuguesas e garantir a sua
cobertura informativa adequada®;

Conceder especial relevo a informacdo, designadamente através da difusdo de noticiarios,
debates, entrevistas, reportagens®;

Espagos regulares didrios em que sejam noticiados e devidamente contextualizados os
principais acontecimentos nacionais e internacionais;

Espagos regulares de debate, com intervencgdo de personalidades representativas da vida
politica e social portuguesa;

Espacos regulares de entrevista a personalidades que se destaguem na sua atividade
profissional ou civica;

Espacos regulares de debate e entrevista sobre a atividade politica nacional, que garantam o
pluralismo e deem expressdo as posi¢Ges das instituicdes e das forgas politicas, em particular
as representadas nas instituicdes parlamentares;

Espacos regulares de reportagem®’;
Espagos adequados de cobertura jornalistica dos periodos eleitorais relevantes;
Com frequéncia minima:

Trés vezes por dia para os noticidrios; Semanal, para os programas de informagdo sobre
as instituicGes politicas e promocdo da cidadania, para os programas de debate e
entrevista; Quinzenal, para os programas de grande reportagem.

Ao primeiro servico de programas da concessiondria de servico publico é confiado um
conjunto de obrigacBes especificas relativamente aos programas informativos pela Lei da
Televisdo e pelo CCSPRT que se dirigem, ndo s6 aos formatos e géneros apresentados,
mas também aos conteldos a transmitir e a sua regularidade. %8

Os informativos representam 32,6 % do tempo de emissao da RTP1, um valor idéntico ao
do ano anterior. Os 1879 programas registados nesta categoria perfazem cerca de 22,6
% dos que foram emitidos no primeiro canal de servigo publico de televisdo.

45 Lei da Televisdo e dos Servigos Audiovisuais a Pedido (Lei n.2 27/2007, de 30 de julho, alterada pela Lei n.2 8/2011,
de 11 de abril, pela Lei n.2 40/2014, de 9 de julho, e pela Lei n2 78/2015, de 29 de julho), artigo 51.2, n.2 2, alinea b).

46 Contrato de Concessdo do Servico Publico de Radio e de Televisdo, 6 de margo de 2015, clausula 9.2, n.2 1, alinea a).

47 Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Rédio e de Televisdo, 6 de margo de 2015, clausula 9.2, n.2 6, alinea a)
ae).

48 A analise gue se expende no presente relatério ndo comporta a observagdo dos programas quanto ao contetddo
especifico de cada uma das suas edi¢Bes, com vista a apurar obrigacdes como a que exige que 0s servigos noticiosos
garantam «uma adequada cobertura de manifesta¢@es culturais, designadamente as que envolvam criadores ou temas
portugueses». Permite, no entanto, aferir indicadores como os géneros e a periodicidade dos programas integrados na
categoria de informativos.
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Fig. 16 Frequéncia e duragdo dos géneros informativos na RTP1 (2018)
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Na programacdo da RTP1, em 2018, encontram-se seis dos oito géneros de programas
informativos considerados na analise. Em 2018, sairam da grelha como géneros
informativos auténomos o boletim metereoldgico e o comentdrio. Os magazines
informativos e os servicos noticiosos surgem isolados dos demais, quer em frequéncia,
guer em horas de emissdo, ocupando, em conjunto, mais de nove em cada dez horas dos
conteudos de informacdo exibidos ao longo do ano (91,3 %) e cerca de quase nove em
cada dez programas exibidos (87,1 %).

Acumulando um total de 1305h17m50s, mais de metade da duracao do macrogénero na
programacdo da RTP1 (56,3 %), encontram-se os 653 magazines informativos exibidos
em 2018. Seguem-se 0s servicos noticiosos, com 984 exibicSes e uma duracdo total de
809h38m44s (34,9 %).

A semelhanca de anos anteriores, a RTP1 exibe os magazines informativos diarios “Bom
Dia Portugal” e “Portugal em Direto”, e ainda os servigos noticiosos “Manchetes 3”“Jornal
da Tarde” e “Telejornal”, assegurando, deste modo, as exigéncias de emissdo de
«espacos regulares didrios em que sejam noticiados e devidamente contextualizados os
principais acontecimentos nacionais e internacionais».

Tal como em 2017, também em 2018, para além dos magazines informativos e dos
servigos noticiosos, 0s géneros debate e reportagem sao os informativos que mais se
notabilizam nas grelhas de emissdo da RTPI1, embora com um peso relativo
substancialmente menor.

Os debates abrangem 102h14m33s de duracdo total (4,4 %) e os programas de
reportagem 45h56m45s (2,0 %). No que respeita a frequéncia contam-se 95 edig¢des (5,1
%), face a 136 no ano anterior (6,7 %) no primeiro formato e 85 (4,5 %) no segundo, mais
7 que no ano anterior.
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O programa semanal “Prés e Contras” mantém-se como o suporte da RTPI na
concretizacdo do estabelecido no CCSPRT no que respeita a emissdao de «espacos
regulares de debate, com intervencdo de personalidades representativas da vida politica
e social portuguesa», seguido de “Decisdo Nacional”.

Os programas auténomos de comentdrio estdao ausentes da grelha de programagdo da
RTP1 em 2018, bem como o boletim meteoroldgico. As edigbes especiais mantém-se
como os menos frequentes (6 edicBes, face a 25 no ano anterior). Estes espacos mais
longos de reflexdo e de cobertura e acompanhamento dos acontecimentos especificos,
somam 12h36m26s em 2018 na antena da RTP1. O género entrevista surge na
programacado geral de informacdo de 2018 com um total de 56 edicGes e 40h58m21s.

Atendendo as exigéncias especificas que recaem sobre a RTP1, e que surgem elencadas
acima, verifica-se que em 2018 o primeiro servico de programas do operador publico de
televisdo satisfez de um modo geral a emissdo de diversos géneros como noticidrios,
debates, reportagens e entrevistas.

Note-se que, para além das imposicdes genéricas de difusdo de determinados contelddos
informativos, o CCSPRT pormenoriza a frequéncia minima com que a RTP1 deve exibir
noticiarios, colocando a fasquia na emissdo de trés edi¢cbes diarias.

Na analise do cumprimento das imposicdes supra referidas, verifica-se que, ao contrario
do ano anterior, se forem considerados unicamente os servicos noticiosos — “Jornal da
Tarde”, “Telejornal” e “Manchetes 3”, com 984 edicGes em 2018 — a RTP1 aproxima-se
de cumprir o exigido, embora ainda ndo alcance os 1095 noticiarios.

Contudo, se a nog¢do de noticigrio é alargada aos magazines informativos — “Bom Dia
Portugal”, com 364 edicdes, e “Portugal em Direto”, com 248 —, a cifra diaria de “espacos
noticiosos” supera os valores impostos pelo CCSPRT.

A regularidade exigida no que respeita a programas de debate e entrevista é semanal. Em
2018 a RTP1 exibiu 95 debates (menos 41 que no ano anterior) e 56 entrevistas.

O CCSPRT estabelece como mensal a regularidade para os programas de grande
entrevista. Na programacdo da RTP1, com 56 edicbes em 2018, o programa “Grande
Entrevista”, com 49 edicBes, a que se junta “A Entrevista” (6 edicBes) e ainda “Fernando
Santos — A Entrevista”, cumprem essa exigéncia.

Foram emitidas 15 edicBes do programa Parlamento, cumprindo a exigéncia de
transmissdo de espacos semanais de informacdo dedicados especificamente as
instituicGes politicas e promocdo da cidadania. Tiveram ainda lugar varias transmissdes
de cerimdnias em datas comemorativas, como o 25 de Abril ou o Dia de Portugal, que
podem também ser consideradas, em parte, no cumprimento desta exigéncia.
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Na anélise da emissdo de programas informativos por periodo hordrio,* conclui-se que
no periodo matinal (entre as 06h00 e as 12h59) se destacam os magazines informativos,
perfazendo perto de 88,3 % daquele periodo. Durante as tardes (13h00-19h59)
sobressaem os servicos noticiosos (56,7 %) e os magazines informativos (43,3 %).

O servigco noticioso destaca-se mais ainda no horario nobre, atingindo trés quartos (74,7
%) da duracdo total do género nesse periodo (340 horas de programacdo anual).

De sublinhar que, em 2018, é no periodo do hordrio nobre que a RTP1 exibe a maior
variedade de géneros de informacdo (5), mesmo com a auséncia do Boletim
Meteoroldgico na grelha. Em 2017 era o periodo da noite/madrugada que exibia o maior
numero de géneros.

Na noite/madrugada (entre as 23h00 e as 05h59m) ganham relevancia os debates (44,9
% da duracdo total nesse intervalo horario), seguindo-se a entrevista (37,4 %).

Verificou-se na RTP1 uma contracdo da diversidade da sua programacao informativa em
ambos os periodos semanais — dias de semana e de fim de semana —, tendo exibido seis
géneros informativos durante a semana e cinco géneros informativos aos fins de semana
(menos dois géneros em cada um destes periodos horéarios, relativamente ao ano
anterior).® Destaca-se que a entrevista estd ausente aos fins de semana e que o debate
e a reportagem apresentam valores residuais (0,03 % e 0,02 % respetivamente) no que
respeita a duracdo total dos programas exibidos no fim de semana.

Na programacdo de 2018, o peso hordrio relativo de cada um dos géneros informativos
difere nos periodos semanais considerados. S3o os magazines informativos que mais
perdem com a chegada do fim de semana, pois representam 57,9 % da duracdo dos
informativos exibidos entre segunda e sexta-feira, e 48,8 % aos sabados e domingos. O
debate também veem o seu peso diminuir aos fins de semana, passando de 5,3 % para
0,2 % nesse periodo. Pelo contrario, atente-se que os servicos noticiosos passam de 32 %
durante a semana para 48,9 % da duracdo do macrogénero no fim de semana.

RTP2

Assegura espagos de informagdo diarios que, de modo contextualizado e aprofundado,

desenvolvam o tratamento de matérias da atualidade nacional, regional e internacional,
nomeadamente culturais®?.

49 Dados detalhados sobre a diversidade de programas informativos por periodos horérios disponiveis para consulta
nas figuras do Anexo Ill.

50 Dados detalhados sobre a diversidade de programas informativos por periodos semanais disponiveis para consulta
nas figuras do Anexo ll.

51 Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Radio e de Televisdo, 6 de marcgo de 2015, cldusula 10.2, n.2 8.
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Em 2018, a RTP2 exibiu um total de 1696 horas de programas de informacao, um quinto
(20,2 %) do volume horario total, o que representa um valor ligeiramente superior ao do
ano anterior (mais 83 horas do que as registadas em 2017). Este volume horario
corresponde a uma média diadria de quatro horas e quarenta minutos de programas
informativos.

Até 2015, em termos de duracdo total, os informativos eram o principal macrogénero da
programacdo da RTP2 até se iniciar, em 2016, uma passagem deste tipo de conteudos
para a RTP3, ao abrigo da complementaridade entre servicos de programas.

Observando o indicador nimero de programas, foram exibidas 2338 edicdes de
programas informativos, o que representa 9,6 % do total de programas transmitidos.

Fig. 17 Frequéncia e duragdo dos géneros informativos na RTP2 (2018)
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Os servigos noticiosos representam quase trés quartos da programacao informativa
dedicada aos temas da atualidade nacional e internacional.>® — trata-se dos programas
“Euronews”, “Jornal 2” e “Repdrter Africa”. Com efeito, 73,3 % das horas de emiss3o dos
informativos sdo asseguradas por servicos noticiosos, perto de metade do ndmero total
de programas informativos (49,5 %).

O outro género de informagdo com presenca relevante € o magazine informativo (23,8
%). Relativamente ao ano anterior, contudo, este valor representa uma redugao de cerca
de dez pontos percentuais, ja que em 2017 era de um terco a proporc¢do deste género
face ao volume horario total de programas informativos. Em termos de nimero de
programas, este género surge em terceiro lugar (18,2 %), ultrapassado pelo boletim
meteoroldgico (27,8 %). Ja em termos de duracgdo, a meteorologia tem uma expressao

52 Os programas de informacgdo sobre temas de cultura integram o macrogénero cultural/conhecimento, assim como
os de atualidade desportiva estdo integrados no macrogénero desportivos.
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residual (0,7 %), drasticamente menor que a duracdo média dos outros programas
informativos.

Com expressdao residual, foram ainda emitidos em 2018 programas dos géneros
entrevista, comentdrio e boletim meteoroldgico.

“Sociedade Civil” é o principal magazine informativo da RTP2, com um total de
395h13m27s — menos 116 horas que no ano anterior, justificado pelo decréscimo no
numero de reexibicdes (que em 2017 ultrapassava largamente as primeiras exibicdes).
Este programa cumpre de segunda a sexta-feira a incumbéncia de promover o debate
regular de temas sociais, que tenha em vista a pluralidade e a representatividade das
organizacdes ndo-governamentais. Registaram-se, em 2018, 193 edicdes originais e 194
repeticdes.

O género comentdrio, com 78 edicGes em 2018 (3,3 %), registou um total de 20 horas e
35 minutos emitidas em todo o ano (1,2 %). O espaco de comentdrio e analise da
atualidade é representado pelo programa “Pagina 2”, exibido ao fim-de-semana a seguir
ao “Jornal 2”.

Em 2018, a presenca dos programas de entrevista, ainda que com um acentuado
crescimento percentual face a 2017, manteve-se em niveis muito reduzidos, com 26
edicoes (1,1 %, mais doze edicdes que em 2017), a totalizar 17h43m (1,0 %, quase o
dobro das horas registadas no ano anterior). “Afinidades” foi o Unico programa deste
género que se manteve na grelha da RTP2 em 2018, dedicado a dar a conhecer jovens
criadores e pensadores portugueses, assim diversificando os pontos de vista veiculados
pelo servico de programas.

Em 2018, voltaram a estar ausentes da emissdo da RTP2 programas de debate, de
reportagem e edicbes especiais.

A noite/madrugada (23h00-05h59m) continua a ser o periodo horario com maior
preponderancia de conteddos informativos na RTP2, com perto de 1000 horas de
emissdo (986h07m46s).>® Neste periodo horario, os servicos noticiosos e magazines
informativos representam a quase totalidade da programacdo informativa, tanto em
volume horério como em nUimero de programas.

Observando a distribuicdo do numero de programas por periodo horario, € no horario
nobre que se regista habitualmente a maior frequéncia, e 2018 nao foi excecdo, com 764
edicBes. No horario nobre, em nimero de programas, dominam os servicos noticiosos
(361) e os boletins meteoroldgicos (335).

A emissdo dos programas de comentdrio concentrou-se no horario nobre, saindo
reforcada a visibilidade deste género de programas, cuja presenca em antena se limita
ao programa “Pdgina 2”. Em contrapartida, a presenca ja fraca de programas de

%3 Dados detalhados sobre a diversidade de programas informativos por periodos horérios disponiveis para consulta
nas figuras do Anexo IIl.
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entrevista foi agravada pelo facto de estes serem emitidos no periodo da
noite/madrugada, entre as 23:00 e a 05:59.

O periodo da tarde (13h00-20h00), é o Unico turno em que o predominio de programas
de informacdo ndo é de servicos noticiosos mas de magazines informativos.

A analise da programacao informativa em funcdo do periodo semanal indica o dominio
dos servicos de noticias,>* tanto nos dias de semana como nos fins-de-semana, porém
com diferencgas. A concentracdo deste género de programas € mais acentuada ao fim-de-
semana (90,8 % da duracdo total dos informativos, contra 66,7 % aos dias de semana).
De segunda a sexta-feira fica mais saliente a presenca em antena dos magazines
informativos (32,4 %) que, em contrapartida, praticamente ndo tém expressdo nas
grelhas de fim-de-semana.

E também bastante nitido que tanto os programas de comentdrio como os de entrevista
foram exibidos preferencialmente aos fins-de-semana.

SIC

Emitir um minimo de trés blocos noticiosos diarios;

Emitir programas de informagdo dos subgéneros debate e entrevista, auténomos em
relagio aos blocos noticiosos didrios, com periodicidade ndo inferior a semanal®>.

Tal como se pode constatar no subcapitulo relativo a analise global da diversidade da
programacdo da S/C no ano 2018, os programas informativos foram os segundos mais
frequentes®®, ocupando quase um quarto (24,9%) do tempo total destinado a
programacdo desse ano. O mesmo é dizer que das 6091h39m10s de horas emitidas,
1514h28m28s foram preenchidas com géneros informativos.

Traduzindo essa representacdo em termos de numero de programas, observa-se que
foram transmitidas 1257 edi¢cdes de programas informativos, o equivalente a
aproximadamente um quinto (18,9%) do total de 6660 que fizeram parte da grelha anual
da SIC.

Estes valores ficaram muito préximos das tendéncias observadas em 2017.

%4 Dados detalhados sobre a diversidade de programas informativos por periodos horarios semanais para consulta nas
figuras do Anexo Ill.

55 Deliberagdo 2/ LIC-TV/ 2007, 20 de dezembro de 2007, alineas k) e i).
56 Com uma representagdo muito préxima da alcangada pelos programas de entretenimento (24,7 %).
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Fig. 18 Frequéncia e duragdo dos géneros informativos na SIC (2018)
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Em 2018 a programacao informativa da S/C incluiu quatro géneros de programas, com o
claro predominio dos servicos noticiosos, o que se verifica ndo sé em termos de numero
de edi¢des, mas sobretudo em termos de tempo de emissao.

Do total de 1257 edicdes de programas informativos transmitidos pelo canal nesse ano,
985 (78,4 %) correspondem a servicos noticiosos, o equivalente a 1489h08m01s, ou seja,
98,3 % do tempo que, durante 2018, a SIC dedicou a informagdo. De notar que esta
hegemonia dos noticidrios € uma tendéncia que se tem vindo a observar, mas que ainda
assim se acentuou em relacdo a 2017.

Recorde-se que uma das exigéncias aplicada a SIC em termos de diversidade de
programacdo informativa consiste em, diariamente, contemplar um minimo de trés
blocos noticiosos nas suas grelhas de programacao.

Ora, analisada a grelha de programas observa-se que o canal manteve a transmissdo dos
mesmos trés servicos noticiosos:

— A “Edicdo da Manhd”, transmitido todas as manhds (entre as 6h00 e as 8h15)
durante a semana, contabilizou um total de 255 edicdes, correspondentes a
629h21m24s, ou seja, 41,6 % dos programas informativos;

— O “Primeiro Jornal”, transmitido diariamente no horario do almoco (a partir das
13h00), contou com 365 edicGes, correspondentes a 445h19m53s, o equivalente
a 29,4 % do tempo dedicado a informacdo;

— 0O “Jornal da Noite”, transmitido diariamente em horario nobre (as 20h00), contou
com 365 edicBes, equivalentes a 414h26m44s, ou seja, 27,4 % do tempo
reservado aos programas informativos.
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Isso significa que, diariamente, em média, a S/C exibiu cerca de 2,7 edi¢cSes de servicos
noticiosos, resultado que, em termos gerais, ndo satisfaz em pleno a obrigacdo especifica
de programacao dos operadores licenciados para o exercicio da atividade televisiva. Ou
seja, de apresentar trés edicGes por dia.

Relativamente a restante informacdo identificada na grelha do canal observa-se que os
magazines informativos sdao o segundo género mais frequente, representando pouco
mais de um quinto (21,1 %) do total de edi¢cdes de programas informativos transmitidos.
No entanto em relacdo ao tempo global dedicado a informacdo, os magazines
informativos traduziram-se em somente 1,3 % desse tempo, ou seja, 19h04m42s.

Dos cinco magazines informativos identificados na grelha da SIC em 2018, o programa “1
minuto de Economia” voltou a sobressair pelo maior nimero de edi¢des (196). Ja os
magazines “Volante” (36 edi¢des) e “Os Europeus” (23 edi¢cdes) foram os segundos mais
frequentes e os que ocuparam mais tempo do dedicado a informacdo. Os magazines
“Carro do ano” e “Primeira Pagina” sé pontualmente tiveram exibicdo como programas
auténomos.

Além dos servicos noticiosos e dos magazines informativos, foram ainda identificados
mais dois géneros informativos: seis programas que correspondem a edi¢cdes especiais e
que ocuparam 05h23m59s (0,4 % do tempo dedicado a informagdo) e um debate que
durou 00h51m (que representou 0,1 %).

Das edicBes especiais aquelas que ocuparam mais tempo da grelha (03h16m39s) foram
duas dedicadas ao casamento real do principe Harry com Meghan Markle no dia 19 de
maio de 2018. Foram ainda identificadas duas edi¢des sobre o incéndio de Monchique
(uma no dia 5 e outra no dia 8 de agosto), uma sobre a vitdoria no campeonato nacional
de futebol do FCP (a 5 de maio) e outra sobre a crise vivida no Sporting Clube de Portugal
(também a 19 maio).

J& o Unico debate identificado como programa auténomo na grelha do canal foi
transmitido a 22 de janeiro e centrou-se na polémica em torno de “Super Nanny”, um
programa televisivo que o canal estreou em 2018 e que teve apenas dois episddios (um
a 14 e outro a 21 de janeiro) pela contestacdo que gerou.

A este respeito importa notar que, no projeto que apresentou aquando da atribuicdo da
sua licenca de transmissao, a S/IC assumiu o compromisso de incluir na sua grelha de
emissdo os géneros informativos debate e entrevista com regularidade ndo inferior a
semanal e auténomos em relagdo aos blocos noticiosos diarios.

Ora, os resultados apurados mostram precisamente que este compromisso de
diversidade ndo foi respeitado pelo canal. Além de ndo apenas ter exibido o Unico debate
ja referido, ndo foram identificados programas de entrevista autéonomos, isto &, as
entrevistas identificada na informacdo do canal foram apenas as que constaram dos
noticiarios.
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Outra auséncia notada na grelha de 2018 foram os programas exclusivamente dedicados
a reportagem.

No que diz respeito aos periodos do dia que a SIC reservou a sua programacao
informativa,’ verifica-se que o da manh3a (06h00-12h59) concentrou 41,9% do tempo,
isto €, 634h25m08m das 1514h28m28s. Ja o horario nobre (20h00-22h59) e o periodo
da tarde (13h19h59) tiveram uma representacdo quase idéntica, com 29,3 % dos
programas informativos exibidos no primeiro e 27,9 % no segundo.

Apenas 1 % da informacdo do canal foi exibida no periodo da noite/madrugada (23h00-
5h59). Em concreto, os programas informativos exibidos nesta faixa horaria foram 90
edicGes de quatro magazines informativos: “Volante” (36); “1 minuto de Economia” (25);
“Europeus” (23) e “Carro do ano” (6).

Em termos da diversidade de géneros informativos exibidos nos diferentes periodos
horarios, observa-se que o hordrio nobre, apesar de ser aquele que apresenta a menor
amplitude de horas, foi o que apresentou a grelha informativa mais diferenciada (quatro
géneros), o que se deve ao facto de ter incluido o Unico programa de debate identificado
na grelha de 2018.

Ainda assim, ndo se pode concluir que existe diversidade de programacado informativa
nesse periodo horario. Com efeito, 99,1 % do tempo reservado dessa programagao
corresponde as 356 edicdes do “Jornal da Noite” exibidas. O restante foi ocupado por
171 edicbes do magazine informativo “1 Minuto de Economia”, duas edi¢des especiais
(uma sobre a vitéria do FCP no campeonato nacional de futebol e outra sobre um
incéndio que deflagrou em Monchique) e o ja referido debate.

Essa concentracdo de géneros observada no hordrio nobre é igualmente observavel no
da manhd, o segundo horario em que foi identificada maior diversidade de géneros
informativos (trés). Também neste caso, as 255 edicGes do servigco noticioso “Edicdo da
Manha” e a Unica edicdo do “Primeiro Jornal” que teve inicio na parte da manhd somaram
99,3 % da programacdo informativa transmitida nesse periodo horario.

O restante tempo foi preenchido com quatro edicbes do magazine informativo “Primeira
Pagina” e com uma edicGo especial dedicada a cobertura televisiva do casamento do
principe Harry e Meghan Markle.

Também o periodo da tarde do canal repete essa quase inexisténcia de diversidade de
programas de géneros informativos. Uma vez mais, 99,5 % do tempo foi preenchido com
servicos noticiosos, no caso 364 edicdes do “Primeiro Jornal” e nove do “Jornal da Noite”
gue ainda tiveram inicio neste periodo horario.

Além dos noticidrios, a informacdo exibida pela S/IC nas tardes da sua grelha de
programacao apenas abrangeu trés edicdes especiais (que somaram 02h07m36s), uma

57 Dados detalhados sobre a diversidade de programas informativos por periodos horérios disponiveis para consulta
nas figuras do Anexo Ill.
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dedicada ao casamento real, outra a crise vivida no Sporting Clube de Portugal e outra ao
incéndio que afetou Monchique no inicio de Agosto de 2018.

Das 1514h28m28s de programacdo informativa transmitida em 2018, 85 %
(1286h56m47s) concentrou-se nos dias de semana e os restantes 15 % (227h31m41s) ao
fim-de-semana.>® Com efeito, durante a semana os informativos sdo a segunda categoria
de programas a ocupar maior fatia de tempo de programacdo, ao passo que aos sabados
e domingos passam a ser a quarta.

Durante a semana ocupam menos tempo de programagao que a fic¢do, sendo que ao
fim-de-semana sdo menos expressivos uma vez mais dos que os programas de ficcdo,
mas também dos que os infantis/juvenis e os de entretenimento.

Comparando a diversidade dos programas informativos da S/C nos dias de semana e aos
fins-de-semana constata-se que, em termos de horas de emissdo, 0s servicos noticiosos
tém uma preponderancia esmagadora em ambos os periodos semanais, equivalendo a
98,6 % do tempo reservado a informagao de segunda a sexta-feira e 96,9 % aos fins-de-
semana.

De referir que a preponderancia ligeiramente menor dos noticidrios aos sdbados e
domingos esta relacionada com o facto de nesses dias o canal ndo transmitir o seu servico
noticioso “Edicdo da Manhd”, que, conforme ja referido, apenas faz parte da grelha
durante os dias uteis.

A ligeira diferenca entre o tempo de emissdo dos noticidrios nesses dois periodos
semanais traduziu-se num aumento do tempo que a S/C dedicou aos magazines
informativos e as edi¢cdes especiais, 0s outros dois géneros informativos identificados nas
grelhas de fim-de-semana. Esses foram também, a par do Unico debate exibido em 2018,
os restantes géneros que construiram a programacao informativa do canal durante a
semana.

Uma curiosidade a salientar relativamente aos informativos, é que das seis edicOes
especiais exibidas em 2018, cinco tiveram transmissao ao fim-de-semana.

Emitir um minimo de trés blocos noticiosos didrios;

Emitir programas de informacédo dos subgéneros debate e entrevista, auténomos em
relacdo aos blocos noticiosos didrios, com periodicidade ndo inferior a semanal®®.

8 Dados detalhados sobre a diversidade de programas informativos por periodos semanais disponiveis para consulta
nas figuras do Anexo ll.

9 Deliberagdo 2/ LIC-TV/ 2007, 20 de dezembro de 2007, alineas k) e i).
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Em 2018, os informativos ocupam a terceira posicdo como macrogénero mais expressivo
em termos de volume horario na programacdo da TV/ (24,6 %), com valores ligeiramente
inferiores face a 2017 (25,1 %), num total de mais de 1561 horas de informacdo espalhada
ao longo do ano.

Em numero de programas, os informativos ocupam também a terceira posicdo, com 1409
exibicOes, face a 1193 em 2017, correspondentes a 20,5 % das grelhas de programacao
da TVI.

Fig. 19 Frequéncia e duragdo dos géneros informativos na TVI (2018)
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730 (51,8%)
e ivo MR 744:58:11 (47,7%)
Magazine informativo 359 (25,5%)
B 50:21:44 (3,2%)
Reportagem 125 (8,9%)
. . |05:19:39 (0,3%)
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M Duracgdo (%) Ne. de programas (%)

N=1561H26M57S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE INFORMATIVOS); N= 1409 (N.2 TOTAL DE INFORMATIVOS)

A drea de programacao informativa da TV/ concentra-se em dois géneros televisivos, 0s
servigos noticiosos e 0s magazines informativos, em volume hordrio e em numero de
programas exibidos.

Os servicos noticiosos sdo 0s mais destacados, sobretudo na sua frequéncia de exibicdo.
Com 730 edicdes anuais representam metade da informacdo de 2018. Os magazines
informativos, com 359 edicdes, agregam quase a totalidade do valor remanescente (25,5
%).

Em termos de duracdo, a clivagem entre os noticidrios e 0s magazines ¢ menos
pronunciada — separa-os menos de um ponto percentual — dado o formato
habitualmente mais alongado dos segundos. Assim, 48,6 % das horas de emissdo de
programas informativos corresponde a servicos noticiosos e 47,7 % a magazines
informativos.

A hegemonia destes dois géneros informativos, em ambas as categorias de andlise, relega
para valores infinitamente diminutos os restantes géneros.
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Com efeito, a presenca regular e auténoma de programas de grande reportagem teve
um aumento muito significativo de 87 edicGes em 2017 para 125 no ano em analise,
sendo o programa que mais contribui para este aumento o “S0S24”, com 116 edicGes. A
entrevista, como género autonomo, voltou a estar presente na programacdo da TV/ mas
apenas com duas edigdes em 2018 e um tempo total inferior a uma hora.

Assinala-se, ainda assim que as cinco edigOes especiais exibidas em 2018, durante
05h19m39s (cerca de mais uma hora de duragdo que no ano anterior), se destinaram a
debater e a analisar temas prementes da atualidade, com destaque para o caso da
invasdo da Academia do Sporting e a transferéncia de Cristiano Ronaldo para a Juventus,
o casamento real do Principe Harry e Megan Markle e a evacuacgdo da vila de Monchique,
no Algarve, em virtude do incéndio que deflagrou na Serra de Monchique. Tendo por
base a tipologia de géneros adotada no presente relatdrio, entre os informativos, em
2018, ndo fizeram parte das opcdes de programacdo da TV/ quaisquer programas
autéonomos e regulares de debate, e de comentdrio, tendo sido residualmente emitida a
entrevista. No ambito dos conteldos de informacao, caberia a TV/ emitir programas dos
subgéneros debate e entrevista, autonomizados dos blocos noticiosos didrios, com uma
periodicidade ndo inferior a semanal. Por conseguinte, nos dados apurados ndo se
reconhece a concretizacdo desse designio.

No contexto das incumbéncias especificas de programacdo deste operador licenciado
para o exercicio da atividade televisiva, também se verifica que apenas foram exibidos
dois servicos noticiosos didrios — “Jornal da Uma” e “Jornal das 8”, com 365 edicGes
anuais cada. Tomando por “blocos noticiosos”, em exclusivo, os servigos noticiosos
diarios, regista-se um numero didrio insuficiente deste tipo de conteldos, ja que a sua
frequéncia minima deveria ser de trés edi¢cdes/dia.

Quando se alarga o conceito de “bloco noticioso” aos magazines informativos diarios de
atualidade, que no caso da TV/ equivale ao “Didrio da Manha”, o racio sobe para 2,9
programas noticiosos diarios, concluindo-se que o servico de programas mantém a
inobservancia do estipulado relativamente a esta obrigacdo contratual especifica, ndo
assegurando na programacao geral de 2018 o compromisso minimo de trés edicGes
didrias.

Ainda que ndo o atinja genericamente no universo das grelhas de emissdo, assinala-se
gue esta imposicdo é acatada durante a semana. Ou seja, contabilizados o “Diario da
Manha” e os dois servicos informativos, de segunda a sexta-feira a TV/ exibe os trés blocos
noticiosos didrios, constatando-se que € durante os fins de semana que a TV/ vacila,
devido a auséncia daquele magazine das suas grelhas matinais de emissao.

A analise da forma como a informacao se agrupa nas grelhas de emissdo da TV/ confirma
que 47,3,% das cerca de 1409 horas de informacdo de 2018 foram para o ar durante o
horario da manha, confirmando a extensa duracdo do género magazine informativo, de
gue o “Diadrio da Manh3d” é o exemplo maximo. Nas manhas, a TV/ exibiu um outro
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magazine, o “Todos lguais”, com uma edicdo semanal a segunda-feira — recorde-se que
o “Diario da Manh3” apenas foi para o ar durante a semana.®®

A seguir, o peso horario dos informativos distribui-se equilibradamente por dois
intervalos de tempo: o periodo nobre, com 27,2 %, e as tardes, com 24,7 %.

Sdo sobretudo os servicos noticiosos diarios que contribuem para esta ordem de
grandeza, identificando-se a sua quase exclusividade entre as 13h e as 20h e entre as
20h-22h59.

A reportagem nao teve qualquer presenca durante o horario nobre em 2018, como em
2017. No ano em analise, a reportagem teve uma presenca relativa de 8,5 % no horario
da tarde (13h00-19h59) e residual no horario da manha (0,1 % entre as 06h00-12h59) e
no horario nobre (0,1 % entre as 20h00 e as 22h59). O debate enquanto programa
auténomo, esteve ausente da programacao da TV/ em 2018 e as duas entrevistas foram
emitidas no horario da tarde.

No extremo oposto, é durante a noite/madrugada que se observa a presenca mais ténue
de informativos, que figuram com 12h10m34s de duragdo total no ano (0,01 %). Neste
horario a escolha da TV/ recai exclusivamente no magazine especializado em automadveis
“GTI”, estreado em 2016, com exibicdo ao fim de semana, num total de 49 edicdes, e
guatro edi¢des excecionalmente a uma segunda-feira.

Pelo que ja foi sendo dito, ao nivel da programacdo informativa da TV/ ha algumas
diferencas entre os conteldos que preenchem as grelhas dos dias de semana e aqueles
gue pontuam os fins de semana.

Os dias Uteis apresentam maior diversidade de géneros, com mais um do que os emitidos
ao fim-de-semana (seis e cinco géneros respetivamente). Nao foram emitidas entrevistas
aos sabados e domingos e alguns géneros registaram uma quebra acentuada nesse
periodo — veja-se o caso da reportagem, com 123 edi¢des durante a semana e apenas
duas ao fim de semana.

Os servigos noticiosos, os magazines informativos e as edicdes especiais de informacao,
introduzidas pontualmente nas grelhas para fazer o acompanhamento de questdes
prementes da atualidade, marcaram presenca em ambos os periodos semanais. Ainda
assim, quando se comparam os dois periodos, verifica-se que o peso dos noticiarios é
bastante mais avultado nos informativos de fim de semana (93,0 %), do que durante a
semana (41,4 %), periodo em que dominam os magazines informativos (54,6 %).%1

8 Dados detalhados sobre a diversidade de programas informativos por periodos horarios disponiveis para consulta
nas figuras do Anexo Ill.

81 Dados detalhados sobre a diversidade de programas informativos por periodos semanais disponiveis para consulta
nas figuras do Anexo IIl.
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CMTV

Difundir noticias “de hora a hora, 24 horas por dia”;

“Espacos informativos didrios nas dreas de Economia e Desporto”®?

Em 2018, a CMTV exibiu 4978h17m03s de programas de informacdo, distribuidas por
sete géneros de programacao.

Os servicos noticiosos tém clara primazia em termos de volume horario, correspondendo
a mais de metade do tempo total de programacdo e a oito em cada dez horas (83,0 %)
do tempo total de programas informativos. Nesta matéria, a CM emite diariamente
blocos noticiosos com uma regularidade que se aproxima daquela descrita na grelha-tipo
apresentada no seu projeto editorial. No entanto, devido as dificuldades identificadas na
introducdo deste capitulo em quantificar rigorosamente o nUimero de programas
emitidos por este servico de programas, ndao € por enquanto possivel aferir o
cumprimento deste dever especifico da CMTV.

O segundo género informativo de maior expressdo na grelha da CMTV em 2018 é o
comentdrio (9,4 % do volume horario).

No seu projeto, a CMTV prevé ter “total agilidade para interromper a emissdo sempre
gue qualguer facto relevante o imponha” — orientacdo editorial que ajuda a explicar a
profusdo de edicdes especiais de informacdo, cuja expressdao no indicador de duragdo
total (6,2 % do tempo total de programacdo informativa) ultrapassa largamente a dos
restantes servicos de programas, inclusive o servico de programas tematico informativo
de servico publico, RTP3. Sob o género edicbes especiais figuram no alinhamento sob os
titulos “Alerta CM” e “Especial CM”, que registaram 209 edicGes ao longo do ano.

Houve ainda a assinalar a presenca de programas de magazine informativo (1,1 %) e, mais
pontualmente, reportagem (0,3 %), entrevista (0,04 %) e debate (0,04 %).

Quanto a espacos informativos didrios de economia e deporto, condi¢cdes de emissdo
assumidas pela CMTV em matéria de programacdo informativa, verificou-se ndo
existirem espacos didrios de informacdo econdmica com relevo na grelha da CMTV. No
tocante a informacdo desportiva, incluindo os programas de comentdrio, verifica-se que
a CMTV cumpre a obrigacdo.

5. Programas infantis/juvenis — RTP1, RTP2, SIC, TVI e CMTV

As obrigacbes de programacdo dos servicos de programas generalistas de acesso nao
condicionado livre — RTP1, RTP2, SIC e TVI — comprometem-nos a dar uma atencdo
especial aos telespectadores mais novos, razdao pela qual definem espacos e tempos

82 Deliberagdo 6/AUT-TV/2012, de 24 de outubro de 2012 (Pedido de autorizagdo para o exercicio da atividade de
televisdo através de um servico de programas televisivo generalista de cobertura nacional e acesso ndo condicionado
com assinatura denominado Correio da Manhd TV).
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especificos nas suas grelhas destinando-os a emissdo de conteldos diversificados para os
publicos infanto-juvenis.

RTP1

Garantir a produgdo e transmissao de programas educativos de entretenimento
destinados ao publico jovem e infantil, contribuindo para a sua formago®;

Espacos regulares de programacao ludica, formativa e educativa para o publico infanto-
juvenil®,

O operador publico de televisdo, nos seus dois servicos de programas — RTP1 e RTP2 —
tem obrigacOes especiais na oferta televisiva destinada aos publicos mais jovens. De
facto, o CCSPRT prevé que a RTPI1 apresente espacos regulares de programacdo IUdica,
formativa e educativa, como supra explanado.

Fig. 20 Frequéncia e duragdo dos géneros infantis/juvenis na RTP1 (2018)
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Analisada a grelha de programacdo de 2018 da RTPI, verifica-se que os programas
infantis/juvenis sdo os menos expressivos em duracdo (147h48m1l1ls), e os terceiros
menos expressivos em frequéncia, registando no global 1019 edicGes exibidas.

Em termos de horario, os géneros de programas infantis/juvenis foram exibidos
exclusivamente de manhd, com a presenca de cinco géneros. O fim de semana é o
periodo privilegiado para a exibicdo deste tipo de conteldos, sendo que na RTP1 a

63 Lei da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido (Lei n.2 27/2007, de 30 de julho, alterada pela Lei n.2 8/2011,
de 11 de abril, pela Lei n.2 40/2014, de 9 de julho, e pela Lei n2 78/2015, de 29 de julho), artigo 51.2, n.2 2, alinea d).

64 Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Radio e de Televisdo, 6 de margo de 2015, Clausula 9.2, n.2 9, alinea e).
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esmagadora maioria dos programas € exibida nesse periodo (99,6 %), dominando
igualmente, no que respeita ao peso, na duracdo total do macrogénero (99,7 %).%°

Os desenhos animados dominam o macrogénero em analise, com 42,3 % da duracdo
total, seguindo-se os educativos infantis/juvenis, com 36,5 %. Inversamente, ao nivel do
numero de programas, os educativos infantis/juvenis tém maior frequéncia (47,4 %) que
os desenhos animados, com um peso relativo de 37,7 % das exibicOes.

Analisando o macrogénero quanto as fungles, verifica-se que a maioria (49,0 %) dos
programas exibidos tem a funcdo de entreter, perfazendo 58,3 % da duragao total do
macrogénero.® A restante programacao infantil/juvenil tem a funcdo de formar. Regista-
se assim, face ao ano anterior, uma diminuicdo significativa do peso relativo da funcao
entreter que era entdo de 68,0 % e um aumento da funcdo formar que, representava 32,0
% em 2017.

O “Zig Zag”, um contentor de conteldos infantis/juvenis, continua a destacar-se, sendo
exibido, nas manhas de sdbado e domingo.

Verificou-se que a RTP1 exibe espacos préprios dentro do contentor “Zig Zag”. Estes
espacos incorporam varios pequenos conteldos sem formato correspondente na grelha,
como histdrias breves, clips musicais, entre outros.

Na sua maioria, estes espacos de programacao, com cerca de 15 minutos de duracdo,
ndo tém genérico ou créditos no final e sdo identificados apenas pelo separador do
contentor. Por esta razdo, as grelhas de emissdo anuais que sdo fornecidas pela
MediaMonitor para elaboracdo do presente relatério sdo omissas na identificacdo
individualizada de cada um desses conteudos, apresentando-os, como se referiu, num
bloco que denominam genericamente como “Zig Zag”.

Optou-se, assim, na presente analise, pela utilizacdo da categoria de género
infantil/juvenil a que se designou de “Espaco contentor”. Com esta opcdo pretendeu-se
evitar uma sobre-representacdo da categoria outro (infantil/juvenil), por conta daqueles
espacos especificos de programacao.

Cumpre sublinhar, por ultimo, que se registaram apenas 16 espacos contentor na
programacao de 2018, (foram 101 no ano anterior) cuja duragdo se ficou pelas 3h58m de
emissdo, valor que corresponde a 1,6 %, bem como da sua duracdo (2,7 % em 2018, por
oposicdo a 16,9 % no ano anterior).

85 Dados detalhados sobre a diversidade de programas infantis/juvenis por periodos horariose semanais disponiveis
para consulta nas figuras do Anexo lll.

8 Dados detalhados sobre funcdes dos programas infantis/juvenis disponiveis para consulta nas figuras do Anexo |ll.

56



ANALISE DA PROGRAMAGCAO DA RTP1, RTP2, SIC, TVI, CMTV E RTP3 2018

RTP2

Garantir a produgdo e transmissao de programas educativos de entretenimento
destinados ao publico jovem e infantil, contribuindo para a sua formagao®’;

Deve incluir espacos educativos e de entretenimento diarios, destinados ao publico
infantojuvenil e que contribuam para a sua formagao®®.

Nas grelhas de emissdo da RTP2, o destaque continuou a pertencer aos conteldos
infantis/juvenis, tanto em volume horario como em numero de exibicdes. Sdo 16200
programas, com 3324h27m28s de duracdo, repartidos por sete categorias de género.

A RTP2 tem dois espacos de programacao orientados para o publico desta faixa. O espacgo
“Zig Zag”, habitualmente dois blocos didrios (de manha e a tarde), todos os dias da
semana, é o bloco de programacdo orientado para o publico infantil. O espago
“Desalinhado”, orientado para jovens até aos 18 anos, passou a integrar as grelhas da
RTP2 no ano 2015, aos dias de semana, de manha apds o contentor Zig Zag, ou a tarde
depois das 17h.

A concessdo de servico publico de televisdo impBe que o segundo canal exiba
diariamente programas educativos e de entretenimento para os mais novos, sublinhado
gue a RTP2 deve privilegiar a formacado destes publicos.

O segundo servico de programas generalista do operador publico também tem a
incumbéncia de emitir diariamente programas educativos e de entretenimento
destinados ao publico infanto-juvenil e que contribuam para a sua formacdo. Com perto
de 4700 edicdes e de 710 horas de programas e do género educativo infantil/juvenil,
confirma-se o cumprimento deste dever por parte da RTP2.

Ao nivel da duragdo, os infantis/juvenis representaram perto de quatro em cada dez
horas (39,7 %) de programas exibidos pela RTP2, com 3324h27m28s.

Quanto ao numero de programas, os infantis/juvenis sdo também a categoria mais
relevante, com dois tercos (66,5 %), 16200 unidades de andlise.

67 Lei da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido (Lei n.2 27/2007, de 30 de julho, alterada pela Lei n.2 8/2011,
de 11 de abril, pela Lei n.2 40/2014, de 9 de julho, e pela Lei n2 78/2015, de 29 de julho), artigo 51.2, n.2 2, alinea d).

68 Contrato de Concessdo do Servico Publico de Radio e de Televisdo, 6 de marcgo de 2015, cldusula 10.2, n.2 10.
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Fig. 21 Frequéncia e duragdo dos géneros infantis/juvenis na RTP2 (2018)
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Os desenhos animados constituem mais de metade do tempo de emissdo (53,4 %) do
macrogénero infantil/juvenil (chegando a ultrapassar um terco do tempo total da
programacao do canal). Em ndmero de programas a sua presenca também corresponde
a mais de metade (54,5 %) daqueles programas. Em segundo lugar surgem os programas
de teor educativo (21,4 %), que representam um quinto dos contetdos infantis/juvenis,
em duracdo (29,0 % do numero de programas). Em terceiro lugar estdo os programas de
ficgdo infantil/juvenil (18,0 % da duracdo total), que incluem séries e filmes.

Os trés primeiros géneros representam, somados, mais de nove em cada dez horas de
programacdo infantil/juvenil, relegando para uma presenca marginal os restantes
géneros identificados — concurso/jogo infantil/juvenil (3,7 %), informagdo infantil/juvenil
(0,1 %), contetdos do espaco contentor (0,3 %)%° e outros contetdos infantis/juvenis cujo
formato n3o é identificdvel com as restantes categorias infantis/juvenis (3,0 %).”°

89 Inclui uma variedade de pequenos conteudos, alguns sem formato correspondente na grelha, como histérias breves,
clips musicais, entre outros. Na sua maioria estes espacos de programacdo, com uma duragdo média de 2 minutos, ndo
tém genérico ou créditos no final e sdo identificados apenas pelo separador do contentor. Por esta razdo, as grelhas
de emissdo anuais que sdo fornecidas pela MediaMonitor para elaboracdo do presente relatério sdo omissas na
identificacdo individualizada de cada um desses conteldos, apresentando-os, como se referiu, num bloco que
denominam genericamente como “Zig Zag”.Dada a profusdo deste tipo de conteldos na programagdo, optou-se a
partir de 2015 pela criacdo de uma nova categoria de género infantil/juvenil a que se decidiu chamar “Espago
contentor”. Com esta opc¢do pretendeu-se evitar uma sobre representacdo da categoria outro (infantil/juvenil) na
analise, por conta daqueles espacos especificos de programacgao.

70 Com “Desalinhado” a RTP2 oferece aos mais velhos das camadas infantis/juvenis um espaco que agrega programas
dos mais variados géneros televisivos. Muitos dos conteldos exibidos sob o chapéu deste contentor ndo sdo
produzidos especificamente para os publicos juvenis, pois sdo contelddos que é também possivel encontrar nas grelhas
de emissdo da RTP2 noutros espacos especializados — “Docs” ou “Apresentagdo Doc”, por exemplo.
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E uma das obrigacdes gerais da RTP2 garantir a transmissdo de programas de caracter
informativo para publicos especificos (cf. CCSPRT, clausula 6.2, n.2 2, alinea e)). Verifica-
se que, com 20 edi¢des de informagdo infantil/juvenil, correspondentes a menos de
guatro horas de duracdo total, esta ndo é uma das prioridades da programacdo deste
servico de programas.

E realmente, entreter é a funcdo dominante na duracdo total dos conteldos dirigidos aos
espectadores mais jovens (77,9 %), com 2589h53m28s.”! Ainda que com uma presenca
muito inferior, sdo também relevantes na grelha as horas de programas — 728h40m04s —
em que foi identificada a funcdo principal de formar (21,9 %). A funcdo informar nos
infantis/juvenis da RTP2 tem uma expressao residual (0,2 %).

A totalidade do tempo de desenhos animados (1755h11m16s) esta associada a funcdo
da funcdo entreter na qual representa mais de dois tercos do total de horas associadas a
esta fungdo (68,5 %), ao passo que os educativos infantis/juvenis corresponde quase
exclusivamente, em duragdo, a funcdo de formar os publicos infantis/juvenis (92,9 %).
Esta funcdo é assegurada sobretudo pelo “Magazine Zig Zag”, mas também por
programas como “Peg e o Gato”, “Octonautas”, “No Bairro do Daniel Tigre”, “AMentira
da Verdade” e “Os Twirly Woos”.

Dada a limitada expressdo dos programas de informacdo infantil/juvenil, a funcdo
informar foi também a mais marginal das trés, com apenas 5h54m — a maior parte das
quais preenchidas pelo programa de informagdo infantil/juvenil “Magazine Literacia
3D/I”; mas que incluem também os programas “Makers” e “#Hastag”.

A distribuicdo das vaérias categorias de programacdo infantil/juvenil pelos periodos
horarios é um dos indicadores de diversidade, por dar a conhecer possiveis periodos de
concentracdo e, em contrapartida, de escassez de determinados contetdos e os horarios
mais propicios a emissdo de certas categorias de programas, em conformidade com os
seus destinatarios preferenciais.”?

Cerca de metade da programacao infantil/juvenil na RTP2 — 1635h58m18s —tem lugar no
periodo da manhd (06h00-12h59m). Segue-se o periodo da tarde (13h00-19h59) com
1225h06m18s de géneros infantis/juvenis a serem emitidos neste periodo. No hordrio
nobre (20h00-22h59m), onde este macrogénero ocupa a maior parcela da emissdo total,

Para ndo perder de vista a intencdo da RTP2 de, neste espaco especifico, destinar aqueles contelddos aos publicos até
aos 18 anos, optou-se por atribuir a categoria outro (infantil/juvenil) a todos os programas aos quais ja tivessem sido
atribuidas outras classificacées de género na programacgao para o publico em geral. Ou seja, dentro de “Desalinhado”
privilegiou-se a intengdo do programador — espago para um publico jovem —, e ndo a natureza ou o formato especifico
do conteldo programatico exibido.

Esta opgdo implica que um programa possa estar classificado como documentario, surgindo contabilizado na categoria
respetiva dos culturais/conhecimento, ao mesmo tempo que, quando é apresentado em “Desalinhado”, Ihe é dada a
classificagdo de outro (infantil/juvenil), respeitando a intencdo de o operador dirigir, naguele momento, esse mesmo
conteldo as camadas mais jovens da populagdo.

7t Dados detalhados sobre fung¢des dos programas infantis/juvenis disponiveis para consulta nas figuras do Anexo IlI

2 Dados detalhados sobre a diversidade de programas infantis/juvenis por periodos horérios disponiveis para consulta
nas figuras do Anexo ll.
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passaram 334h41m23s. Em todos os horarios, o género predominante, por duracdo e
numero de programas, é o desenho animado — exceto no periodo da madrugada, em que
quase toda a programacao infantil/juvenil consiste no concurso/jogo “SMS”.

Na desagregacdo da programacdo infantil/juvenil por periodo semanal, continua a
manter-se o predominio dos desenhos animados (54,8 % aos dias de semana e 41,8 % ao
fim-de-semana). Nos dias Uteis, os educativos infantis/juvenis surgem em seqgundo lugar,
representando um terco do tempo de programacao (30,6 %). Ao fim-de-semana, em
2018, o tempo de emissdo de programas de ficgdo infantil/juvenil (40,1 %) aproximou-se
dos desenhos animados.”?

SIC

Emitir diariamente programas dirigidos ao publico infantil/juvenil, no periodo da manha

ou da tarde’.

No que diz respeito a programagdo infantil/juvenil transmitida pela SIC em 2018 verifica-
se que teve um tempo de emissao de 508h44m49s, o que é equivalente a 8,4 % do total
das horas de toda a programacdo apresentada (6091h39m10s). Em numeros absolutos,
esse tempo traduziu-se na transmissdo de 1007 di¢gdes desses programas infantis/juvenis.

Em termos de horas de emissdo de programacao infantil/juvenil, importa notar que a
grelha da S/IC em 2018 registou uma diminuicdo em relacdo as 611h17m43s emitidas em
2017. De 1453 edicBes de programas especialmente dedicados aos mais novos passou-
se para as ja referidas 1007.

Ao analisar a diversidade da programacao infantil/juvenil constatou-se que a grelha do
canal apresentou cinco das oito categoriais de géneros consideradas na andlise: ficcdo
infantil/juvenil, desenho animado, telenovela infantil/juvenil, educativo infantil/juvenil e
outro (infantil/juvenil).

Fig. 22 Frequéncia e duragdo dos géneros infantis/juvenis na SIC (2018)
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N=508H44M49S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE INFANTIS/JUVENIS); N=1007 (N.2 TOTAL DE INFANTIS/JUVENIS)

2 Dados detalhados sobre a diversidade de programas infantis/juvenis por periodos semanais disponiveis para consulta
nas figuras do Anexo ll.

74 Deliberagdo 2/ LIC-TV/ 2007, 20 de dezembro de 2007, alinea m).
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Essa andlise permite igualmente constatar que apesar de terem sido identificados
programas infantis/juvenis de cinco géneros diferentes, no que diz respeito ao tempo que
ocuparam ha uma clara preponderancia da ficcédo infantil/juvenil”, que preencheu 62,4
% do tempo destinado a programacdo para os publicos mais novos.

De notar que esta é uma tendéncia que se reforca claramente face a observada em 2017,
ano em que a fic¢do infantil/juvenil representou 49 % do tempo reservado na grelha da
SIC a sua programagdo infantil/juvenil. O seu aumento em 2018 justifica-se
nomeadamente pela estreia de quatro séries destinadas aos mais novos (“As feiticieiras”,
“O11CE”, “Buuu um chamado para a aventura” e “Patas & Biscoitos”).

Os desenhos animados surgem na segunda posicao, preenchendo 28,5 % do tempo da
programacao infantil/juvenil. No entanto, quando a unidade de analise passa a ser o
numero de programas, os desenhos animados passam a equivaler a quase metade da
programac3o exibida para estes publicos, tornando-se no género mais frequente. E certo
que neste caso com uma preponderancia que é partilhada pela ficgdo infantil/juvenil, que
representaram 41,3 % do total deste tipo programas.

Com efeito, dos 1007 programas infantis juvenis, 497 corresponderam a episédios de
desenhos animados e 416 sdo filmes ou episddios de séries para estas faixas etarias, que
em geral tem maior duracdo que os desenhos animados, o que justifica a sua
preponderancia em termos de tempo.

Relativamente aos desenhos animados foram identificados 19 diferentes na grelha do
canal, equivalentes a 144h47m48s de emissdo. Os que se destacaram em tempo de de
emissdo (ocupando cerca de 47 % do dedicado aos desenhos animados) foram: “Dragon
Ball Super”, “Alvinnn!!! E os esquilos!”, “Os Vingadores: A revolucdo de Ultron” e “Zak
Storm. Destes quatro programas, os trés primeiros destacaram-se igualmente em
numero de episddios, a par de “Espécies em Perigo”. No total, esses quatro desenhos
animados equivaleram a 214 episddios, cerca de 43 % dos 497 que foram emitidos.

Ao somar-se a representacdo da ficcdo infantil e dos desenhos animados verifica-se que,
guer em tempo de emissdo, quer em nuimero de programas, equivaleram a quase 91 %
de toda a programacao infantil/juvenil exibida pela SIC, o que significa que os restantes
géneros tiveram uma representacao bastante diminuta, em alguns casos completamente
residual.

Sendo veja-se: o género telenovela infantil/juvenil, terceiro género a ocupar mais tempo,
surge apenas através de reposicdo de 26 episodios de “Lua Vermelha”, telenovela que o
canal vem repetindo ha varios anos. O género outro infantil/juvenil foi utilizado para
classificar “K Cenal”, um programa em estreia (também exibido no canal do cabo S/CK)

7> Importa recordar que fic¢do infantil/juvenil é considerada uma categoria do macrogénero infantil/juvenil, ou seja,
ndo é considerada no total atribuido ao macrogénero ficgdo.
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gue assenta «numa logica e estética que recriam a forma como os mais novos partilham
conteldos entre si: através das redes sociais e dos dispositivos moveis»’®.

Finalmente os educativos (o Ultimo género de programas infantis/juvenis identificados)
apenas ocuparam 0,5 % do tempo reservado a essa programacao, percentagem que sobe
para 2,9 % quando se tem em conta o nimero de programas. Identificaram-se na
categoria educativa os 22 episodios do programa “Rita conta-tudo” e os seis episédios de
“As aventuras espaciais do Jet”.

E precisamente ao nivel dos educativos que se identifica uma inversdo de tendéncia na
grelha do canal, precisamente pela sua abrupta diminuicdo. Recorde-se que em 2017 os
programas educativos tinham aumentado consideravelmente a sua representacdo
chegando aos 6,9% do tempo dedicado aos conteudos para 0s mais novos.

Considerando a andlise da diversidade de fung¢bes cumpridas pela programacao
infantil/juvenil da S/C constata-se 99,5 % do tempo desses programas teve como objetivo
entreter os publicos mais jovens.”” O mesmo é dizer que das cerca de 508 horas de
emissdo dedicadas a este tipo de programas, aproximadamente 506 destinaram-se a
entreter.

Também em numero de episddios exibidos se verificou essa preponderancia da fungdo
entreter — dos 1007 contabilizados 979 tiveram esse objetivo.

A justificar a primazia da funcdo entreter surgem precisamente a ficcdo infantil e os
desenhos animados.

A programacdo destinada a formar os publicos mais jovens somou um total de
02h41m40s, ou seja cerca de 0,5 % do tempo de emissao dessa programagdo. Os dois
programas educativos emitidos pelo canal foram precisamente os responsaveis por
assegurar essa fungdo.

A emissdo diadria de programas dirigidos ao publico infantil/juvenil, nos horarios da manhd
ou da tarde, faz parte das exigéncias de diversidade de programacao inerente a licenca
da SIC. 78

Ao analisar os resultados apurados para 2018 verifica-se que a transmissdo deste tipo de
programas continua a concentra-se sobretudo no horario da manhd (06h00-12h59). Essa
conclusdo observa-se quer através da percentagem do tempo de programacdo destinada
a0s mais jovens que ocuparam (84,4 %) essa faixa horaria, quer em numero de episédios
(951 dos 1007 exibidos).

76 De acordo com a informac&o disponibilizada em https://sickapa.pt/programas/k-cena.

77 Dados detalhados sobre fungdes dos programas infantis/juvenis disponiveis para consulta nas figuras do Anexo |lI

78 Dados detalhados sobre a diversidade de programas infantis/juvenis por periodos horarios disponiveis para consulta
nas figuras do Anexo |lI
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De notar que foi observada a transmissdo de programas infantis/juvenis nos quatro
periodos horarios considerados na analise, embora tenha sido bastante mais diminuta na
parte da tarde e residual durante o hordrio nobre e a noite/madrugada.

Constata-se que é também no periodo da manhd que a SIC exibe maior diversidade de
programas enquadrados nas cinco categorias de géneros infanto-juvenis encontrados nas
grelhas de 2018: fic¢do infantil/juvenil, desenhos animados, telenovela infantil/juvenil,
educativos e a categoria outro (infantil/juvenil).

Nos restantes horarios a conclusdo é idéntica a identificada em anos anteriores, ou seja,
apenas foram exibidos programas de fic¢do infantil/juvenil. No periodo da tarde essa
ficcdo surge sob a forma dos filmes exibidos pelo canal em sessées de cinema distribuidas
pelo canal sobretudo na altura do Natal, da Pascoa e do Ano Novo, mas também em
alguns dias feriados e pontualmente também no Verdo (durante as férias escolares).

Cerca de 2,4 % do tempo de programacdo infantil/juvenil (12h16m05s) comegou a ser
exibida ainda antes das 06h00, encaixando-se por isso dentro dos limites horarios do
periodo da noite/madrugada (23h-05h59). Isso aconteceu com seis episddios da série
Uma Aventura (que o canal reexibe ha alguns anos) e com quatro filmes exibidos no
periodo do natal (24 a 26 de dezembro).

Ja no que diz respeito ao hordrio nobre da SIC constata-se que os Unicos dias de 2018 em
que foi ocupado por programacao infantil/juvenil foram precisamente a véspera e o dia
de natal e o dia de ano novo. No caso tratou-se que quatro filmes de animacao: “Vaiana”
(24 de dezembro), “A procura de Dory” e os “Minimos estdo loucos” (25 de dezembro),
“Zootropolis” (1 de janeiro).

Ao verificar a forma como a programagdo infantil/juvenil exibida pela SIC ao longo do ano
se distribuiu em termos de periodos semanais, constata-se que existe uma clara
concentracdo na grelha dos fins-de-semana.”” Com efeito, sdbados e domingos
apresentam grande vantagem quer em percentagem do tempo de emissao (83,9%), quer
em percentagem de nimero de programas (94,14 %).

E igualmente aos fins-de-semana que o tipo de programas para 0s mais novos s3o mais
diversos, ja que durante a semana apenas foram identificados programas de ficgdo
infantil/juvenil.

Relativamente a esses programas (equivalentes a um total de 59 edicGes que somaram
82h06m51s de emissdo) verifica-se que foram todos emitidos num total de apenas 13
dias Uteis, que em 2018 coincidiram com feriados ou férias escolares. Sendo veja-se:
houve transmissdo desses conteldos no dia de ano novo (1 de janeiro), no dia Carnaval
(13 de fevereiro); no dia da Sexta-feira santa (30 de margo), no dia 25 de abril, no feriado
de Assuncdo de Nossa Senhora (15 de agosto), no feriado comemorativo da Implantacdo
da Republica (dia 5 de outubro), no Dia de Todos os Santos (1 de novembro), na semana

79 Dados detalhados sobre a diversidade de programas infantis/juvenis por periodos semanais disponiveis para consulta
nas figuras do Anexo |lI
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do Natal (entre 24 e 28 de dezembro) e no dia de Passagem de Ano (31 de dezembro).
Importa notar que sé os programas exibidos no periodo correspondente a semana entre
o natal e a passagem de ano representaram cerca de 60 % da programacao infantil/juvenil
exibida durante a semana ao longo de todo o ano.

O monopodlio do género ficcdo infantil/juvenil observado na grelha dos dias de semana
transforma-se numa preponderancia deste género televisivo também aos fins-de-
semana, periodo em que ocupou 55,2 % do tempo dedicado a programacdo
infantil/juvenil. Em numero de programas, constata-se que os mais frequentes aos
sabados e domingos foram os desenhos animados, que representaram 52,43 % dos 948
programas exibidos nesses dias para o publico mais jovem.

Ao analisar a distribuicdo da programacdo infantil/juvenil da SIC aos fins-de-semana
afere-se ainda que o canal transmitiu esse tipo de contelddos ao longo de todos os
sabados e domingos do calendario de 2018 sem excecdo (correspondentes a um total de
105 dias). Os dias 22 de abril e 27 de maio destacam-se por ter sido o dia dos fins-de-
semana em que foi registado o maior nimero de horas de emissdo (07h30m46s e
07h09m28s). Essas horas de emissdo equivaleram a respetivamente 14 e 13 exibicGes.

Dessa analise da distribuicao didria da programacao dirigida aos mais jovens - que tem
como objetivo verificar em que medida a S/C cumpriu ou ndo a sua obrigacdo de emitir
diariamente programas dirigidos ao publico infantil/juvenil, no periodo da manh3 ou da
tarde - sobressai a conclusdo de que essa obrigacdo nao foi cumprida. Com efeito, foi
constatado que na maior parte dos dias Uteis de 2018 ndo foi transmitido qualquer
programa infantil/juvenil.

A semelhanca do que vem sendo referido nos Relatdrios de Regulacdo dos ultimos anos,
desde que a S/C opera no cabo a SIC K (desde o final de 2009), o seu canal tematico para
o publico infanto-juvenil, passou a penalizar a oferta de programacéo infantil-juvenil no
seu canal generalista, sobretudo durante os dias Uteis.

E importante voltar a enfatizar que o principio de complementaridade de contetdos
ndo se aplica neste caso, ou seja, ndo basta ao operador transmitir este tipo de
programas durante a semana apenas no seu canal do cabo, considera-se que o
operador deve disponibilizar e diversificar a oferta de programacdo infantil/juvenil na
grelha do canal generalista ao longo de todo o ano.

TVI

Emitir diariamente programas dirigidos ao publico infantil/juvenil, no periodo da manha

ou da tarde®°.

Depois do recuo identificado no ano passado nas grelhas de emissdo da TV/, em 2018 a
programacdo destinada aos publicos mais novos regista um incremento na frequéncia e

80 Deliberagdo 2/ LIC-TV/ 2007, 20 de dezembro de 2007, alinea m).
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nas horas de emissdo. Ultrapassa mesmo os valores de 2013 e 2014, um biénio em que
se assistira a uma certa estabilizacdo do género.

Em 2018, os infantis/juvenis atingiram cerca de 417 horas de emissdo, distribuidos por
trés géneros: ficcdo infantil/juvenil, desenhos animados e educativo infantil/juvenil. Face
a 2017, tal resultado representa um decréscimo das horas de emissdo (de 450 horas no
ano anterior) e o desaparecimento da grelha do género telenovela infantil/juvenil. Os
educativos infantis/juvenis, reintroduzidos em 2017, apresentam este ano um valor
muito residual, com apenas duas as exibicbes do programa “Curious George” (0,3 % do
numero de exibicGes do macrogénero em analise e 0,2 % da sua duracdo). Também o
género desenho animado apresenta valores absolutamente residuais.

Conclui-se portanto que o género que tem de facto uma presenca significativa,
correspondendo a 99,5 % das exibicbes e da duracdo, é a ficcdo infantil/juvenil,
preenchida quase na totalidade pela reexibicdo dos programas “Campedes e Detectives”,
“Inspector Max”, “Detective Maravilhas” e “O Bando dos 4”.

Fig. 23 Frequéncia e duragdo dos géneros infantis/juvenis na TVI (2018)
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A ficgdo infantil/juvenil representou a quase totalidade do tempo total de emissdo de
conteldos para o publico jovem (99,5 %), somando 415h27m49s de emissdo, uma

ascendéncia que continua a ser garantida por séries como “Inspetor Max”, “Campedes e
Detetives” ou “Detetive Maravilhas”.

Em termos de duracdo, o segundo lugar é ocupado pelo género desenho animado, com
um tempo residual de 01h25m04s de emissdo, o que representa 0,3 % das horas dos
infantis/juvenis face a 27,3 % no ano anterior. Destaca-se que este valor corresponde a
exibicdo de um Unico conteuldo televisivo, o filme “Megamind”. Em nuimero de exibicdes,
a ficcdo infantil/juvenil é a mais valorizada nas grelhas da TV/ (585), sendo que os géneros
desenho animado e educativo infantil/juvenil apresentam, como se disse, valores
absolutamente residuais.

Globalmente, observa-se que a quase totalidade da programacao infantil/juvenil da TVI
foi difundida durante as manhads (98,4 %), registando-se um aumento de mais de cinco

65



PLURALISMO E DIVERSIDADE NOS SERVICOS DE PROGRAMAS TELEVISIVOS 2018

pontos percentuais face ao ano anterior, uma tendéncia registada anteriormente.?! Com
excecdo de um programa no horario da tarde — 1,6 % da duracdo total e 0,9 % da
frequéncia dos infantis/juvenis —, em 2018 ndo foi detetada a presenca de conteldos
infantis/juvenis no horario mais tardio, o da noite/madrugada, nem no horario nobre.

A distribuicdo da programacao infantil/juvenil da TVI por periodos semanais®? revela que,
embora tenha menos dias, é aos sabados e domingos que hd tempo e programacao
destinada aos publicos infanto-juvenis, num racio de 97,1 % de horas de emissdao ao fim
de semana para 2,9 % de segunda a sexta-feira. Em frequéncia de programas, o peso dos
fins de semana é igualmente esmagador em relacdo aos fins de semana, atingindo os 97,4
%.

E o género ficcdo infantil/juvenil — que mais se destaca nos fins de semana (96,6 %),
seguindo-se os desenhos animados (0,3 %).

Da confrontacdo dos dados com a imposicdo da TV/I de apresentar programas infanto-
juvenis com periodicidade didria, nos periodos da manhd ou da tarde, conclui-se que este
propdsito n3o foi atingido em 2018, tal como no ano anterior. E certo que a TV/ apresenta
programas infantis/juvenis quer de manha quer de tarde, como estabelece a sua licenca
de emissdo. Porém, estd muito longe de o fazer numa base diaria.

CMTV

A exibicdo de programas educativos e de entretenimento destinados ao publico jovem e
infantil ndo é obrigacdo da CMTV, por ndo constar do projeto editorial autorizado pela
ERC e visto que a Lei da Televisdo ndo prefigura deveres especificos nessa matéria.

Com efeito, a CMTV ndo exibe qualquer programacdo especificamente dirigida ao publico
infantil/juvenil. No entanto, verificou-se que sdo emitidos em horérios de grande
audiéncia do publico infantil, designadamente o periodo matinal ao fim-de-semana,
alguns programas de entretenimento adequados para essa faixa etaria (por exemplo, o
programa de infotainment Hora de Estimacdo).

6. Programas culturais/conhecimento — RTP1, RTP2, SIC, TVIe CMTV
A promocdo da cultura e do conhecimento é uma das obrigacdes que os servicos de

programas generalistas devem garantir.

Por conta do CCSPRT de televisdo, sobre a RTP1 e a RTP2 impendem deveres acrescidos.
Os dois servicos de programas devem garantir uma programacao de referéncia,

8t Dados detalhados sobre a diversidade de programas infantis/juvenis por periodos horarios disponiveis para consulta
nas figuras do Anexo Ill.

8 Dados detalhados sobre a diversidade de programas infantis/juvenis por periodos semanais disponiveis para consulta
nas figuras do Anexo |lI
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gualitativamente exigente e que valorize cultural e educacionalmente os cidaddos, assim
como estimule a criatividade e a promocdo do experimentalismo audiovisual.
Genericamente, o CCSPRT diz que a RTP1 deve satisfazer as necessidades formativas,
informativas, culturais e recreativas do grande publico, ao passo que a RTP2 devera ter
uma forte componente cultural e formativa e abertura a sociedade civil.

Aos operadores licenciados SIC e TVI é também requerido, por imposicao geral da Lei da
Televisdo, que contribuam para a formacdo e informacdo dos publicos, através da
exibicdo de conteldos relacionados com a cultura e o conhecimento.

RTP1

Transmissdo de programas de caracter cultural®;

Espacos regulares de difusdo de documentarios originais, focando a realidade social,
histérica, cultural, ambiental, cientifica ou artistica portuguesa®*;

Espacos regulares de divulgagdo de obras, criadores e instituigdes culturais portuguesas;
(...); Espacos regulares com grandes espetdculos culturais ou artisticos, em direto ou
diferido, designadamente Operas, concertos, pecas teatrais, bailados ou outras artes
performativas; Espacos regulares dedicados a musica portuguesa®;

Periodicidade semanal para os programas de divulgagdo cultural; Mensal, para os
programas de documentarios (...); Bimestral, para os grandes espetaculos culturais ou
artisticos e para os programas dedicados a musica portuguesa®®.

Em 2018, o campo da cultura e do conhecimento contabilizou aproximadamente 683
horas de programacdo na RTP1, com a emissdo de 1027 programas. Estes elementos de
programacdo devem responder as exigéncias do CCSPRT para o primeiro servico de
programas do operador de servico publico de televisdo.

A RTP1 exibiu, em 2018, conteldos que correspondem a seis das sete categorias de
géneros televisivos de cultura/conhecimento consideradas na analise (Fig. 22), ilustrando
pluralidade neste campo.

83 Contrato de Concessdo do Servico Publico de Rédio e de Televisdo, 6 de margo de 2015, clausula 9.2, n.2 1, alinea c).
84 Contrato de Concessdo do Servico Publico de Radio e de Televisdo, 6 de margo de 2015, cldusula 9.2, n.2 6, alinea f).

85 Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Rédio e de Televisdo, 6 de margo de 2015, cldusula 9.2, n.2 9, alineas
a)ad).

86 Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Rédio e de Televisdo, 6 de margo de 2015, cldusula 9.2, n.2 10, alineas
b) ad).
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Fig. 24 Frequéncia e duracdo dos géneros culturais/conhecimento na RTP1 (2018)
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Em 2018 a maior parcela horéria da programacdo de cultura e conhecimento da RTP1
continua a ser preenchida por documentdrios, com 257h28m16s, perfazendo cerca 37,7
% das horas de emissdo da categoria, um aumento de quase seis pontos percentuais face
ao ano anterior. Segue-se o género espetdculo, englobando cerca de um quarto das horas
de emissdo (28,9 %), e os programas de humanidades (19,7 %).

Em comparacdo com 2017, o género humanidades apresenta uma diminuicao substancial
no numero de emissées. Enquanto em 2017 contabilizou 480 edicdes, este numero baixa
para 285 no ano em analise.

Os programas considerados educativos apresentam uma ligeira queda no seu peso
relativo face aos valores observados no ano anterior. Em 2016, a frequéncia deste género
representava 10,4 % da categoria. Em 2017, o numero caiu para 0s 9 % de frequéncia e
em 2018, 4,9 %.

Quanto a duracdo, os programas educativos ficaram na ultima posicdo, de entre os seis
géneros detetados na programacdo da RTP1, englobando tdo-somente 2,0 % do total.

Depois de verificadas as grandes linhas de programacdo da RTP1 em matéria de cultura
e conhecimento, importa observar mais pormenorizadamente os conteddos que
consubstanciam as obrigacdes de programacdo deste servico de programas supra
detalhadas.

No que diz respeito, por exemplo, aos espetdculos, o CCSPRT indica que a RTP1 deve
apresentar regularmente o que define como grandes espetaculos culturais ou artisticos,
em direto ou diferido, como dperas, concertos, pecas teatrais, bailados ou outras artes
performativas e espacos regulares dedicados a musica portuguesa. Em 2018, a RTP1
exibiu 171 espetaculos, tais como concertos, festivais de musica, teatro, circo,
tauromaquia, entre outros.
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Numa base regular, o primeiro canal do servico publico de televisdo estd também
obrigado a apresentar documentdrios originais, focados na realidade social, histdrica,
cultural, ambiental, cientifica. A RTP1 mantém em 2018 a exibicdo de um conjunto de
obras documentais subordinadas a tematicas variadas, tais como “As Novas Viagens
Philosophicas”, «série documental de 13 episddios sobre a biodiversidade que percorre
a investigacdo de cientistas portugueses desenvolvida em 14 paises», “Pacifico” ou
“Paraiso Verde”, entre muitos outros .

Nas grelhas de programacdo de 2018 da RTPI, sdo 142 os programas do género
informacéo cultural, num total de 62h09m16s de emissdo. “Janela Indiscreta”, dedicado
ao cinema, e “Todas as Palavras”, sobre a literatura e a lingua portuguesa, preenchem o
requisito de regularidade semanal para programas de divulgacdo cultural.

Em 2018, os dados analisados revelam que os programas da categoria
cultural/conhecimento de natureza informativa sdo mais frequentes tanto no nimero de
programas exibidos como também no nimero de horas de emissdo.?” A funcdo informar
ocupa 78,4 % do total de programas do macrogénero cultural/conhecimento com a
emissdo de 470h57m12s (68,9 %). A fungdo formar ocupa 4,9 % do total de programas
exibidos (face a 9 % no ano anterior) e apenas 2,0 % (13h48m46s) do numero de horas.
Ja entreter, regista 16,7 % do total de programas exibidos nesta categoria e apresenta
maior numero de horas exibidas em comparagao com a fungao de formar, com 29,1 %
das horas (198h33m15s).

A funcdo formar é cumprida pela RTP1 sobretudo através da exibicdo do programa “A
Voz do Cidadao”. A funcdo entreter é assegurada em 2018, pela transmissao de diversos
espetaculos.

No que se refere a distribuicdo temporal,®® verifica-se que nas manhads foram
apresentados 219 programas do total de 1027 exibidos durante o ano, perfazendo
126h55m39s de emissdo (21,3 % do total de duracdo do género).

No periodo da noite/madrugada foram exibidos 626 programas (61,0 %), perfazendo
399h06m45s de duragdo (58,4 %).

No ambito dos culturais/conhecimento, verifica-se ainda que as grelhas de emissdo de
todos os horarios, exceto o hordrio nobre acolhem todos os seis géneros. No horario
nobre ndo ha programas de informacdo/magazine cultural e educativos. Os espetdculos
ocupam cerca de 27,8 % das horas de emissdo dos culturais/conhecimento do periodo da
noite/madrugada e 28,1 % dos de hordrio nobre. Observa-se que o género documentdrios
ocupa o maior espaco nas horas de emissdao em todos os periodos horarios, exceto no
periodo da tarde.

8 Dados detalhados sobre fungdes dos programas culturais/conhecimento disponiveis para consulta nas figuras do
Anexo lll.

8 Dados detalhados sobre a diversidade de programas culturais/conhecimento por periodos horarios disponiveis para
consulta nas figuras do Anexo Il
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Analisado o periodo semanal da oferta televisiva da RTP1 em matéria de programacao
cultural/conhecimento®, verifica-se que a maior incidéncia nos dias da semana, em que
representam cerca de dois tercos do total de programas do género exibidos (606 edi¢cdes;
59,0 %) e da duracdo dos mesmos (412h53m11s; 60,4 %).

Como no ano anterior, durante a semana os programas de humanidades continuam a
ultrapassar os demais em numero de exibi¢cdes (42,2 % desta varidvel), seguindo-se os
documentdrios (com 48,7 %). No entanto, as humanidades passam para segundo plano
em relacdo a duracdo global (30,1 %), sendo os documentdrios o género mais
proeminentes da categoria, com 40,5 % do total horas de exibicdo da programacao
cultural/conhecimento.

Nos fins de semana o documentdrio domina em nimero de exibicdes (28,3 %), seguindo-
se o espetadculo (com 27,1 %). No que respeita a duracdo, destacam-se os espetdculos
(com 44,3 % do total de horas exibidas aos fins de semana), secundados pelos
documentdrios (33,4 %).

RTP2

Compreende uma programacdo de forte componente cultural e formativa, aberta a
sociedade civil*’;

Assegurar de forma coerente uma programagao cultural de qualidade e distinta dos demais
servicos de programas televisivos de servico publico, em conformidade com o Projeto
Estratégico a submeter pelo Conselho de Administracdo ao Conselho Geral Independente
e a aprovar por este’';

Constituir uma alternativa a oferta da RTP1, bem como as ofertas de programagdo cultural
do mercado, difundindo contetdos audiovisuais que confiram visibilidade a temas, causas
e ideias com interesse para segmentos diversificados do publico e que desta forma
constituam um meio complementar de cumprimento da vocagdo universal do servico
publico®;

Conceder particular relevo na sua programagdo ao principio da inovagdo, privilegiando a
criatividade, a originalidade e o sentido critico®;

Valorizar a educacdo, a ciéncia, a investigacdo, a salde, a agdo social, a igualdade de género,
a divulgacdo de causas humanitarias, o desporto amador e o desporto escolar, as
confissGes religiosas, o ambiente e a defesa do consumidor, entre outros, com abertura a
participacdo das entidades correspondentes na sua programacao®.

8 Dados detalhados sobre a diversidade de programas culturais/conhecimento por periodos semanais disponiveis para
consulta nas figuras do Anexo Il

90 Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Rédio e de Televisdo, 6 de margo de 2015, clausula 10.2, n.2 1.
91 Contrato de Concessdo do Servico Publico de Radio e de Televisdo, 6 de marcgo de 2015, clausula 10.2, n.2 2.
92 Contrato de Concess&o do Servico Publico de Radio e de Televisdo, 6 de marcgo de 2015, clausula 10.2, n.2 3.
93 Contrato de Concessdo do Servico Publico de Rédio e de Televisdo, 6 de margo de 2015, clausula 10.2, n.2 4.
94 Contrato de Concessdo do Servico Publico de Rédio e de Televisdo, 6 de margo de 2015, clausula 10.2, n.2 5.
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Os programas de cultura/conhecimento estdo entre os mais valorizados na programacao
da RTP2, em segundo lugar na grelha, tanto em volume horario como em frequéncia de
emissdes — o que os distingue dos outros servicos de programas generalistas em analise.

Assim, em 2018, a RTP2 exibiu 3286 programas classificados como
culturais/conhecimento, correspondendo a 1611h56m57s de emissdo e sete géneros
televisivos, como mostrado na figura abaixo. Ainda assim, face ao ano anterior, em
termos absolutos registou-se uma quebra de 357 horas e de 776 programas exibidos.

Fig. 25 Frequéncia e duragdo dos géneros culturais/conhecimento na RTP2 (2018)
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N = 1611H56M57S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE CULTURAIS/CONHECIMENTO); N = 3286 (N.2 TOTAL DE
CULTURAIS/CONHECIMENTO)

O documentdrio é o género mais extenso, que representa mais de um terco da duracao
total desta tipologia de programas (36,3 %), sendo também, em nimero de programas,
o mais frequente, ex aequo com a informagdo cultural (29,0 %). Porém, na ordenacdo de
géneros por duracdo total, este género de programas surge apenas em sexto (6,5 %).

A quebra no nimero de programas e tempo de emissdo, entre 2017 e 2018 &, em parte,
justificada pelo retraimento da presenca na grelha do programa “Folha de Sala” que, no
ano anterior, tinha registado 1200 edi¢des e em 2018 rondou os 850.

Em termos de duragdo, abaixo dos documentdrios surgem os programas de artes e media
(18,5 %) e de humanidades (18,3 %). Estas trés categorias devem ser lidas como
parcialmente complementares, ja que alguns dos conteludos classificados sob artes e
media e humanidades poderiam, pelo formato, ser classificados como documentdrios. %

9 Considerando exclusivamente o formato, alguns dos programas classificados como humanidades e artes e media,
assim como ciéncias, também sdo conteldos documentais, podendo ser classificados formalmente como
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Os espetdculos exibidos em 2018 mantiveram um peso relativo muito idéntico ao do ano
anterior (11,6 %), continuando a ser o quarto género mais extenso na programacao
cultural — ainda que em termos absolutos tenham sido exibidas menos 31 horas de
espetaculos no corrente ano.

Os programas educativos, com 20h10m57s (1,3 %), continuam a ocupar a Ultima posicao
no ranking de géneros de cultura/conhecimento, com 69 edicdes (2,1 %). Os programas
“Universidade Aberta” e “Voz do Cidaddao” mantém-se na grelha da RTP2 na qualidade
de programas educativos, que visam dotar os cidaddos de saberes e conhecimentos,
valorizando a formacao dos publicos. O segundo, da responsabilidade do Provedor do
Espectador da RTP, constitui um espaco regular de sensibilizacdo para a linguagem dos
meios de comunicacdo social, promovendo a literacia e o sentido critico, tal como é
exigido genericamente ao servigo publico no CCSPRT.

Quanto as fungdes, os programas culturais/conhecimento da RTP2 distribuem-se entre
informar, entreter e formar os publicos.’® Informar lidera claramente em ambos os
indicadores de analise, duracdo total e nimero de programas. Das 1611h56m57s de
emissdo de programas de cultura e conhecimento, 1287h34m13s (79,9 %) cumprem a
funcdo predominante de informar, o correspondente a 2909 programas (88,5 %). Os
géneros que mais concorrem para esta ampla expressdo da funcdo informar sao
documentdrio, artes e media e humanidades.

A funcdo entreter surge em segundo lugar; quanto a duracdo, correspondendo a
187h26m54s (11,6 %), ficando assim em vantagem face a funcdo formar (8,5 %) que, este
ano, com 136h55m50s de emissdo, registou mais 51 horas de emissdo que no ano
anterior. Em nimero de programas, registaram-se 247 com a principal funcdo de formar
(7,5 %), quase o dobro dos 130 programas que servem a fungdo de entreter (4,0 %). Este
¢ um dado facil de compreender, ja que esta funcdo corresponde quase integralmente a
exibicdo de espetdculos — programas de maior duracdo — e a funcdo formar, por seu
turno, encontra expressao sobretudo nos programas de humanidades (“Visita Guiada”).

Em 2018, a programacdo de cultura/conhecimento voltou a distribuir-se por todos os
periodos do dia,?” havendo a notar positivamente uma certa deslocacdo na distribuicdo
registada em anos anteriores. Ainda que continue a registar-se maior incidéncia destes
programas na noite/madrugada (695h04m51s), baixou o racio registado em 2017, em
gue mais de metade das horas de programas culturais/de conhecimento foram exibidas
neste hordrio. Ha também a registar o aumento de horas de programacdo emitidas no
periodo da tarde (505h16m25s, mais 88 horas que em 2017).

documentdrios. No entanto, para melhor traduzir a diversidade de programacgédo, nos casos em que a tematica de um
dado programa se enquadra num dos géneros indicados entendeu-se privilegiar esse enquadramento, em detrimento
do formato genérico do programa.

% Dados detalhados sobre fungdes dos programas culturais/conhecimento disponiveis para consulta nas figuras do
Anexo lll.

9 Dados detalhados sobre a diversidade de programas culturais/conhecimento por periodos horarios disponiveis para
consulta nas figuras do Anexo Il
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No periodo da madrugada lideram os programas de artes e media (27,7 % das horas
exibidas), logo seguidos pelos documentdrios (27,3 %).

Os documentdrios — género com maior nimero de horas emitidas no macrogénero
cultural/de conhecimento — foram exibidos sobretudo a tarde, dominando neste horario
com mais de metade (54,1 %,) do total de horas de programacdo); em contrapartida,
estiveram sub-representados em horario nobre (11,3 %). Nesse horario, lideraram o
tempo de programacgao os programas de humanidades (29,5 %), espetdculos (27,1 %)e
informacdo cultural (23,6 %) — o que faz deles os programas de cultura e conhecimento a
que é dada maior visibilidade nas grelhas. Pelo contrario, os educativos tiveram presenca
nula em horario nobre e a presenca dos programas de ciéncia nao passou de residual (1,1
%).

A andlise dos culturais/conhecimento por periodos da semana®® revela que todos est3o
presentes quer nos dias Uteis, quer aos fins-de-semana. Ao fim-de-semana, os programas
de espectdculo representam perto de um terco (32,0 %) da programacao cultural, ao
passo que durante a semana a sua expressao € residual (1,8 %). As disparidades também
se verificam no caso dos documentdrios que, nos dias Uteis, tém clara primazia (45,7 %)
no tempo de emissdo de programas de cultura e conhecimento, com uma presenca
menor aos fins-de-semana (16,7 %). Os restantes géneros culturais apresentam uma
distribuicdo mais uniforme por periodos semanais.

SIC

Contemplar na sua programacgdo os interesses gerais e diversificados do publico,
incluindo grupos minoritarios, étnicos, religiosos, culturais e sociais®;

Emitir programas de natureza cultural e formativa, nomeadamente, obras de criacdo
documental, teatral, cinematogréfica e musical, depois das 23 horas, em hordrio de
audiéncia n3o reduzida e com periodicidade regular*®.

A diversificagdo dos conteudos relacionados com cultura e conhecimento é uma
obrigacdo a que a SIC estd igualmente sujeita. Da andlise efetuada a sua grelha de
programas de 2018, é possivel constatar que os programas classificados como
culturais/conhecimento representaram 5 % do tempo anual de programacdo, que,
recorde-se, foi de 6091h39m10s.

% Dados detalhados sobre a diversidade de programas culturais/conhecimento por periodos semanais disponiveis para
consulta nas figuras do Anexo Il

99 Deliberagdo 2/LIC-TV/2007, de 20 de dezembro de 2007, alinea h). Ver também Delibera¢bes 1/LIC-TV/2012 e 2/LIC-
TV/2012, de 30 de outubro.

100 Deliberagdo 2/LIC-TV/2007, de 20 de dezembro de 2007, alinea n). Ver também Delibera¢des 1/LIC-TV/2012 e 2/LIC-
TV/2012, de 30 de outubro.
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Comparando com os resultados de 2017 verifica-se que a presenca deste tipo de
programacdo aumentou tanto em numero de horas de emissdao como em numero de
edicBes exibidas: de 151h59m19s para 304h20m11s; de 280 para 478.

Neste caso importa explicar que este expressivo aumento esta diretamente relacionado
com a estreia do programa “Dr. Saude” que se optou por classificar no género Ciéncia, a
categoria que se destaca na programacdo cultural/conhecimento de 2018, quer em
tempo de emissdo, quer em numero de programas. Com efeito, representou 42 % do
tempo que lhe foi dedicado pelo canal (127h52m49s), o correspondente a 171 edi¢des
do programa “Dr. Saude”, o Unico programa classificado nessa categoria.

A respeito da classificacdo do género deste programa importa notar que considerando o
seu formato, este programa poderia ter sido classificado no macrogénero
entretenimento, o que iria acentuar a hegemonia que a SIC confere a esse tipo de
programacdo. Com efeito, conforme refere a sinopse disponivel na pagina oficial do
servico de programas, “Dr. Saude” é «um talk show» que «através do entretenimento, de
uma forma ludica e divertida» se propde «contribuir para aumentar a literacia em saude,
melhorar comportamentos e envolver a familia em torno destas questdes». Assim, a
decisdo de o classificar em “Ciéncia” decorre de se ter privilegiado os objetivos do
programa que utiliza um formato geralmente conotado com o entretenimento como
forma de chegar aos publicos para os informar.

Fig. 26 Frequéncia e duragdo dos géneros culturais/conhecimento na SIC (2018)
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O documentdrio é o segundo género que sobressai na programacdo
cultural/conhecimento exibida pela SIC em 2018, tanto em tempo de emissdo
(97h34m37s), como nem nUumero de programas (129).
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A semelhanca do observado em anos anteriores, a presenca deste género na grelha da
SIC é guase totalmente justificada pela exibicdo de dois documentdrios que o canal
mantém em antena: “Vida Selvagem” e “O Nosso Mundo”, ambos vocacionados a dar a
conhecer avida animal no nosso planeta. Além desses dois, no ano em analise identificou-
se também o documentario “Harry e Meghan: um amor moderno”, um documentario
exibido a 19 de maio de 2018, data da cerimonia religiosa do casamento real, a qual teve
ampla exibicdo e cobertura informativa no canal.

No total os programas classificados nos géneros ciéncia e os documentdrios ocuparam
aproximadamente 74 % do tempo reservado a programacao de cultura e conhecimento
e corresponderam a 62,9 % das 478 edi¢Oes transmitidas.

E, no entanto, de observar que a informacdo/magazine cultural, terceiro género mais
destacado neste tipo de programacao, representou 19,5 % do tempo que Ihe foi dedicado
pelo canal e 22 % do total de edi¢des. A semelhanca do observado em 2017, “Etnias” e
“Cartaz Cultural”*®® s3o os dois programas que, quase equitativamente quer em tempo
de emissdo, quer em numero de edicOes, justificam a presenca deste género na grelha
da SIC. Com efeito, foram transmitidas 53 edicGes do “Cartaz Cultural” (equivalentes a
29h54m10s) e 52 edicSes do “Etnias” (equivalentes a 29h18m51s).

Em relacdo a diversidade da restante programacdo cultural/de conhecimento do canal ha
ainda a registar a presenca de programas de mais dois géneros: espetdculos e de
programas educativos. Os primeiros surgem como 0 género Menos expressivo em
ndamero de programas transmitidos, os segundos como aqueles que ocuparam a fatia
mais diminuta deste tipo de programacao.

Registou-se a transmissdo de um total de dez espetdculos, que se traduziram num total
global de 18h22m24s de emissdao, o correspondente a 6 % de toda a programagao
cultural/de conhecimento do ano. De referir que seis foram transmitidos no periodo entre
o natal e a passagem de ano: “Circo de natal SIC Esperanca” (transmitido a 22 de
dezembro e retransmitido no dia 29); Festival de Circo Monte Carlo (transmitido a23 de
dezembro e retransmitido nos dias 25 de dezembro e 1 de janeiro); “Tony Carreira, 30
anos de cangdes” (transmitido a 31 de dezembro). Os restantes quatro espetdculos foram
a comédia “Filho da Treta” (7 de janeiro), a 902 cerimonia dos Oscars (4 de margo), um
compacto dessa cerimonia (5 de marco), e o concerto de Bruno Mars no Rock in Rio (24
de Junho).

“Economia com quem sabe” e “Minuto Seguro” foram os Unicos dois programas
educativos identificados, correspondendo a 0,4 % do tempo dedicado a programacdo de
cultura e conhecimento transmitida em 2018. Do primeiro'??, uma estreia na grelha do
canal, foram transmitidas 42 edicGes, com uma duracdo média de cerca de um minuto e

101 Conforme ja referido em anos anteriores este programa, tem uma linha editorial transversal as varias linguagens
artisticas, incluindo o teatro, o cinema e a musica, sobretudo através da divulgacdo de uma agenda de eventos.

102 De acordo com a sinopse disponivel em https://sicnoticias.pt/programas/economia-com-quem-sabe o objetivo
deste programa é dar a conhecer «conceitos econémicos e financeiros Uteis para o seu dia-a-dia, apresentados de
forma rigorosa embora simples e descontraida».
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vinte segundos, do “Cartaz Cultural” 21 edi¢cdes, com duracdo média proxima de um
minuto.

Ao analisar a distribuicdo diaria dos programas de cultura e conhecimento, verifica-se as
478 edicGes identificadas foram exibidas em 307 dos 365 dias de 2018, o que é o mesmo
qgue dizer que em cerca de 84 % dos dias de emissdo a grelha do canal contou com
programas dessa natureza.

Comparativamente com os resultados apurados em 2016 e 2017 este é um resultado
bastante positivo, embora seja importante contextualizar gue o mesmo esta relacionado
diretamente com a opc¢do tomada no Relatério de Regulagdo de 2017 de reclassificar
como cultural/conhecimento o programa “Etnias” e, no caso do ano em analise, com o
facto de se ter classificado o programa “Dr. Saude” neste tipo de programacdo. Este
programa foi transmitido diariamente (de segunda a sexta-feira a partir das 18h00) entre
26 de fevereiro e 3 de outubro de 2018, num total de 136 edi¢des, com 35 reexibicdes
nos meses de julho e agosto no periodo da manha (nesse caso com inicio entre as 8h00
e as 9h00).

Ja os espetdculos, conforme referido, além de terem uma representacdo diminuta,
concentraram-se todos praticamente no mesmo periodo do ano, isto é, entre o Natal e a
passagem de ano.

Considerando a forma como os programas culturais/conhecimento da SIC se distribuiram
em termos de periodos hordrios no ano em anadlise, 193 uma das conclusdes que sobressai
é que quase 45,9 % das edicdes desses programas (219 em 478) foram exibidas no
periodo da manhd, as quais ocuparam quase 51,9% do tempo de emissao que o canal
dedicou a esse tipo de programacdo (157h49m10s das 304h20m11s). Este é um
resultado que é claramente influenciado sobretudo pelos dois documentarios exibidos
nas manhads dos fins-de-semana antes da hora de almoco (“A vida selvagem” e “O nosso
mundo”), mas também pela transmissdo do magazine “Etnias” aos sabados quase
sempre perto das seis horas da manha e pelas ja referidas 35 edicGes do programa “Dr.
Saude” que foram reexibidas nos meses de julho e agosto.

Foi também nesse periodo horario que a grelha da SIC apresentou maior diversidade de
programas de cultura e conhecimento, tendo sido identificados programas de quatro dos
sete géneros® considerados na andlise deste tipo de programacdo. Nos periodos
hordrios da tarde e do hordrio nobre foram identificados conteudos de dois géneros
distintos e no da noite/madrugada programas de trés géneros.

Nas manhds da S/C de 2018 foram exibidos programas que se classificam nos géneros
ciéncia, documentdrio, espetdculo e informagdo cultural (magazines culturais), sendo de
referir que o documentdrio foi claramente o que mais se destacou, quer pelo tempo de

103 Dados detalhados sobre a diversidade de programas culturais/de conhecimento por periodos horarios disponiveis
para consulta nas figuras do Anexo IlI

104 Os sete géneros considerados na andlise da programacdo de cultura/conhecimento sdo: artes e media,
humanidades, ciéncia, documentario, espetaculo, educativo, informacgado cultural/magazines culturais
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emissdo, quer pelo numero de edicGes exibidas. Trata-se sobretudo dos documentarios
sobre vida animal que a SIC exibe ha varios anos: “Vida Selvagem” e “O Nosso Mundo”.

A tarde é o segundo periodo horario que concentrou maior percentagem de edi¢Oes
(32,9 %) e de tempo de emissdo (33,6 %) de programacdo de cultura/conhecimento. Esse
dado representa uma verdadeira alteracdo, por exemplo em relacdo a 2016, ano em que
nao foi identificado qualquer programa desta natureza nas tardes do canal. A visibilidade
deste tipo de programacdo neste periodo ¢ justificada sobretudo pela transmissdo de
“Dr. Saude”, um programa de cultura/conhecimento que, como vimos, se apresenta sob
a forma de talk show, um formato tipico do entretenimento.

Contrariamente ao que se havia observado nas grelhas de programas da S/C de 2016 e
2017, em 2018 registou-se a presenca, ainda que timida, de programacdo cultural/de
conhecimento em hordrio nobre. Em tempo de emissdo, esses programas
corresponderam a um total anual de 03h37m12s, ou seja, 39 edicdes. Um dos programas
exibidos em horario nobre foi o programa educativo “Economia com quem sabe” (37
edicOes), ja referido como uma das estreias de 2018. Juntam-se a este dois espetdculos,
“Filho da Treta” e “Circo de Natal SIC Esperanca”, os quais justificam a maior parte do
tempo dedicado a este tipo de programacao em hordrio nobre.

A programagdo cultural/de conhecimento exibida no periodo da noite/madrugada foi
composta pelo magazine cultural “Cartaz Cultural” (29h54m10s), mas também pela
transmissdo de cinco espetaculos (correspondentes a 10h35m09s) e com cinco edi¢cdes
do educativo “Economia com quem sabe” (equivalentes a 00h06m27s).

Ao verificar a forma como os programas de natureza cultural e de conhecimento se
distribuem em termos de periodos semanais, constata-se que ha um certo equilibrio, ou
seja, 54,7 % do tempo de emissdo dedicado a esta programagdo concentrou-se nos dias
de semana e os restantes 45,3 % aos fins-de-semana.'®> O mesmo ¢ dizer que cerca de
304 horas reservadas a esta programacado, aproximadamente 166 horas foram exibidas
de segunda a sexta-feira e cerca de 138 horas nos sabados e domingos.

De notar que este € um resultado que se destaca claramente relativamente ao que vinha
sendo observado em anos anteriores em que se observou uma clara concentragao dos
programas de cultura e conhecimento nos fins-de-semana. A mudanca de tendéncia
registada na grelha de 2018 fica-se a dever, uma vez mais, sobretudo as cerca de 128
horas ocupadas pelas 171 edi¢bes do programa “Dr. Saude”, formato transmitido durante
os dias-de-semana.

Do mesmo modo a representacao alcancada por este tipo de programacao aos fins-de-
semana ficou, tal como em anos anteriores, a dever-se maioritariamente aos dois
documentarios sobre natureza ja referidos e ao magazine “Etnias”. As 56 edi¢des do
documentario “O Nosso Mundo” identificadas em 2018 tiveram transmissdo aos sabados
antes do “Primeiro Jornal”, as 72 edi¢Bes da “Vida Selvagem” no mesmo horario, mas aos

105 Dados detalhados sobre a diversidade de programas culturais/de conhecimento por periodos semanais disponiveis
para consulta nas figuras do Anexo IlI
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domingos, e as 52 edi¢des do “Etnias” também aos sdabados, mas perto das seis horas da
manha.

Tal como os documentdrios sdo o género distintivo da programacao cultural dos fins-de-
semana, também o programa classificado na categoria ciéncia e os programas educativos
“Minuto Seguro” e “Economia com quem sabe” sdo o traco distintivo da programacdo de
cultura e conhecimento nos dias de semana.

De resto, tanto nos dias de semana como aos sabados foi identificada a presenca de
informacdo/magazine cultural, respetivamente o “Cartaz Cultural” as quintas-feiras (3
edicOes foram transmitidas a sexta-feira) e o “Etnias” aos sdbados.

Quanto aos dez espetdculos identificados na grelha de 2018 quatro foram transmitidos
durante dias de semana e seis em fins-de-semana.

Ao analisar a programagdo cultural/conhecimento da SIC em 2018, outra conclusdo que
sobressai é que quase 93,5 % do tempo de emissdao foi ocupado com programas cuja
funcdo é informar, ou seja aproximadamente 284 horas e quarenta minutos do total de
cerca de 304 horas emitidas.'%®

De notar que essa valorizacdo da fungdo informar traduziu-se ndo sé em ndmero de horas
de emissdo, mas também na quantidade de programas exibidos. Com efeito, do total de
478 edicdes de programas de cultura/conhecimento emitidos, 405, ou seja, quase 85 %,
tiveram uma vocacdo informativa. Este é um resultado que em 2018 é claramente
influenciado pela exibicdo do estreante “Dr.Saude”, a par dos dois documentdrios de
natureza exibidos ao fim de semana.

A funcdo de entreter na programagdo cultural/conhecimento da SIC surge associada aos
dez espetdculos identificados, representando 6 % do tempo de emissdo desse tipo de
programacao e 2,1 % do total de edi¢des transmitidas.

Além das fungdes informar e entreter, embora com representacdo muito residual em
termos de tempo de emissao, também foi identificada a fun¢éo formar ligada a este tipo
de programacao. Essa fungdo surge associada aos dois programas educativos ja referidos,
o estreante “Economia com quem sabe” e “Minuto Seguro”.

Conforme destacado no inicio deste ponto, a licenca de emissdo atribuida a este
operador privado estabelece que o seu canal generalista esta incumbido de emitir
programas de natureza cultural e formativa, que contemplem a criacdo documental,
teatral, cinematografica e musical, depois das 23 horas, em horério de audiéncia ndo
reduzida e com periodicidade regular.

Assim, no que diz respeito a obrigacdo de emitir programas que contemplem a criagdo
documental, observou-se que, a semelhanca de anos anteriores, em 2018 continuou a

106 Dados detalhados sobre as funcdes de programas culturais/de conhecimento disponiveis para consulta nas figuras
do Anexo Il
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haver periodicamente (aos fins-de-semana) transmissdo de documentdrios sobre
tematicas ligadas a natureza e a vida animal, no hordrio doinicio da tarde, imediatamente
antes do servigo noticioso da hora de almogo. Conforme ja mencionado, na grelha deste
ano foi identificada na manhad de sdbado de dia 19 de maio a transmissdo do
documentdrio sobre o principe Harry e Meghan Markle.

Ja no que diz respeito a vertente da criacdo teatral e musical, a programacdo da SIC de
2017 continuou a ser bastante limitada na sua oferta em todos os periodos horarios. As
excecOes foram trés dos dez espetdculos (“Filho da Treta”, transmissdo do concerto de
Bruno Mars na edicdo do “Rock in Rio 2018”, “Tony Carreira, 30 anos de cangbes”). Como
¢ facil concluir, esses programas nado sao suficientes para cumprir a exigéncia de
regularidade estabelecida para este tipo de programacao.

Embora, conforme ja referido, a SIC tenha continuado a ter uma forte presenca de filmes
na sua grelha de programas (quer para todos os publicos, quer especificamente para o
publico mais jovem), relativamente a existéncia de outros programas culturais/de
conhecimento que contemplem a criacdo cinematografica observa-se qua sua presenca
continuou a ser muito limitada (essencialmente através do programa “Cartaz Cultural” e
na transmiss3o da cerimdnia dos Oscares).

Contemplar na sua programagdo os interesses gerais e diversificados do publico,
incluindo grupos minoritarios, étnicos, religiosos, culturais e sociais'®’;

Emitir programas de natureza cultural e formativa, nomeadamente, obras de criagdo
documental, teatral, cinematogréfica e musical, depois das 23 horas, em hordrio de
audiéncia ndo reduzida e com periodicidade regular'®.

Em 2018, a TVI exibiu acima de 58 horas de programas enquadrados na categoria
cultural/conhecimento, resultantes da emissdo de 356 edi¢bes de programas distribuidos
por dois géneros televisivos (face a 58 no ano anterior).

107 Deliberagdo 2/LIC-TV/2007, de 20 de dezembro de 2007, alinea h). Ver também Deliberag¢&es 1/LIC-TV/2012 e 2/LIC-
TV/2012, de 30 de outubro.

108 Deliberagdo 2/LIC-TV/2007, de 20 de dezembro de 2007, alinea n). Ver também Delibera¢des 1/LIC-TV/2012 e 2/LIC-
TV/2012, de 30 de outubro.
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Fig. 27 Frequéncia e duragdo dos géneros culturais/conhecimento na TV/ (2018)

Artes e media — 45:34:13 (78,0%)
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Espetculo B 07:47:00 (13,3%)
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Educativo 235 (66,0%)

B 01:07:15(1,9%)

Informagdo/magazine cultural 49 (13,8%)

M Duragdo (%) Ne. de programas (%)

N= 58H24MO04S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE CULTURAIS/CONHECIMENTO); N= 356 (N.2 TOTAL DE
CULTURAIS/CONHECIMENTO)

Artes e media continua a ser o género predominante nos conteddos culturais da TV/ em
duragdo (78,0 %). Em numero de programas o género predominante passa a ser o
educativo (66,0 %).

Este género tem prevaléncia na exibicdo semanal do programa “Autores”, produzido em
parceria com a Sociedade Portuguesa de Autores (SPA) (56 em 68 programas). Ao abordar
temas ligados ao panorama cultural e artistico nacional, juntando autores portugueses
em diversas das dareas, desde a literatura, a musica, passando pelo cinema, o teatro e a
danca, este programa concretiza a exigéncia de transversalidade dos contetdos culturais
gue surge enunciada na licenca de emissdao do operador. Em 2018, este programa
semanal, de 50 minutos, contou com 56 edi¢cdes, que foram para o ar durante a
semana’®, no periodo da noite/madrugada, proximo da 1h00 da manh3.

Acresceram ainda, dentro deste género, 12 edi¢cGes do “Portugal Fashion”. Em 2018
foram ainda apresentados quatro espetdculos nas grelhas de emissdo da TVI, que
acrescentaram 07h47m de duracdo a categoria cultural/conhecimento. Esses espetaculos
foram: exibicdo e reexibicdo do “Concerto a Herdeira”, “Marco Paulo: As Nossas
Cancgdes” e “Grande Corrida 259. Aniversario da TVI”. O primeiro teve exibicdo no periodo
da tarde e reexibicdo no periodo noite/madrugada. “Marco Paulo: As Nossas Cancdes”
teve exibicdo no periodo da tarde e a “Grande Corrida 252. Aniversario TVI” no horario
nobre.

Atendendo aos conteldos programaticos que preenchem a categoria artes e media em
2018, considera-se que estes programas da TV/ tém, essencialmente, a missdo de

109 Normalmente nas grelhas das quintas-feiras, mas com uma excecdo, em 4 de setembro em que foi para o ar durante
o fim de semana.
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informar e entreter os publicos,''° com a primeira funcdo associada ao programa que

resulta da parceria com a SPA!!, e a segunda a manifestar-se por via dos espetdculos.

A TVI tem por miss3o exibir obras de criacdo documental, teatral, cinematogréfical? e

musical, depois das 23h00, em horario de audiéncia ndo reduzida, e com periodicidade
regular, sendo que essa programacdo deve responder aos interesses gerais e
diversificados dos publicos, incluindo grupos culturais distintos.

Os valores de 2018 evidenciam que quase todos os conteudos culturais da TV/ foram
exibidos entre segunda e sexta-feira, mesmo durante os feriados anuais (83,4 %), no
periodo da tarde (79,1 %), presenca assegurada em exclusivo pelo programa “Minuto
Seguro”.™3 No periodo noite/madrugada foram exibidos 61 programas, sempre depois
das 24h00, programacao fundamentalmente preenchida com o programa “Autores”. A
excecao vai para um Unico programa exibido no hordrio nobre, a “Grande Corrida 259.
Aniversario TVI”. Durante o fim de semana, apenas foram exibidos 59 programas de
conteudos culturais (49 edicGes do “NIT”, 7 edicdes do “Portugal Fashion”, exibicdo e
reexibicdo do “Concerto a Herdeira” e “Marco Paulo: As Nossas Cangdes”..

O Unico programa de indole cultural com presenca regular nas grelhas da TV/ foi para o
ar todas as semanas do ano, somando as ja mencionadas 56 edicdes de “Autores”.

Assim, as grelhas da TV/ sdao pouco diversificadas no que respeita aos conteudos
culturais/conhecimento, ndo respondendo satisfatoriamente as exigéncias estabelecidas.

CMTV

Promover “os novos valores portugueses, exibindo em estreia documentarios, novas

bandas e pecas de teatro”.11

Aos operadores de televisdo é requerido, por imposicdo geral da Lei da Televisdo, que
contribuam para a formacao e informacdo dos publicos, através da exibicdo de conteldos
relacionados com a cultura e o conhecimento.

110 Dados detalhados sobre fungdes dos programas culturais/conhecimento disponiveis para consulta nas figuras do
Anexo lll.

1110 programa (“Autores”) foi reavaliado em termos da sua fungdo principal, optando-se pela funcdo informar em vez
de formar, que anteriormente lhe havia sido atribuida.

112 Na presente analise, este tipo especifico de contetdo é enquadrado na categoria ficgdo, ja quando os programas
sdo sobre este tipo de conteldos — critica e cartaz de cinema, histdria do cinema, documentdrios sobre filmes, atores,
realizadores, entre outros — sdo classificados na categoria cultural/conhecimento.

113 Dados detalhados sobre a diversidade de programas culturais/conhecimento por periodos horarios e semanais
disponiveis para consulta nas figuras do Anexo IlI

114 Deliberacdo 6/AUT-TV/2012, de 24 de outubro de 2012 (Pedido de autorizagdo para o exercicio da atividade de
televisdo através de um servico de programas televisivo generalista de cobertura nacional e acesso ndo condicionado
com assinatura denominado Correio da Manhd TV).
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Em 2018, a CMTV exibiu 76h40m47s de emissdo, correspondendo a dois géneros
televisivos: ciéncia e documentdrio. Este volume horario ndo chega a representar 1 % do
tempo total de programacdo deste servico de programas, o que é claramente uma
presenca marginal. Mais de metade deste tempo corresponde a emissdo do programa
«Falar Global».

Ainda que ndo impendam sobre a CMTV deveres relativos ao horario de exibicdo destes
programas, verificou-se que a noite/madrugada é o periodo horario de eleicdo destes
conteudos, frequentemente apds as 02h30, o que reforca a secundarizagdo dos
conteutdos relacionados com a cultura e de conhecimento na grelha da CMTV. 1

Acresce que é obrigacdo especifica da CMTV, conforme estipulado no seu projeto
editorial aprovado pela ERC, «[p]Jromover “os novos valores portugueses, exibindo em
estreia documentadrios, novas bandas e pecas de teatro”» e que ndo foram identificados
espacos autonomos desta natureza na programacdo emitida em 2018 pela CMTV.

Estes resultados evidenciam uma diversidade muito reduzida de conteldos de indole
cultural e formativa na programacdo anual da CMTV em 2018, tendo esta ficado aquém
das suas obrigacGes especificas nesta matéria.

7. Programas destinados a promog¢ao da diversidade cultural e interesses de grupos
minoritarios — RTP1, RTP2, SIC, TVI e CMTV

RTP geral (RTP1 e RTP2):

Fornecer uma programagdo variada e abrangente, que promova a diversidade cultural

e tenha em conta os interesses das minorias'*®;

Garantir a transmissao de programas de caracter cultural, educativo e informativo para
publicos especificos, incluindo os que compdem as diversas comunidades imigrantes

117.
em Portugal''’;

A possibilidade de expressdo e debate das diversas correntes de opinido,
designadamente de natureza politica, religiosa e cultural'®;

Fornecer uma programagdo variada, diferenciadora e abrangente, que promova a

diversidade cultural e tenha em conta os interesses das minorias*'’;

115 Dados detalhados sobre a diversidade de programas culturais/conhecimento por periodos horarios disponiveis para
consulta nas figuras do Anexo |ll.

116 | ej da Televisdo e dos Servigos Audiovisuais a Pedido (Lei n.2 27/2007, de 30 de julho, alterada pela Lei n.2 8/2011,
de 11 de abril, pela Lei n.2 40/2014, de 9 de julho, e pela Lei n2 78/2015, de 29 de julho), artigo 51.2, n.2 2, alinea a).

117 | ei da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido (Lei n.2 27/2007, de 30 de julho, alterada pela Lei n.2 8/2011,
de 11 de abril, pela Lei n.2 40/2014, de 9 de julho, e pela Lei n2 78/2015, de 29 de julho), artigo 51.2, n.2 2, alinea e).

118 Contrato de Concessdo do Servico Publico de Radio e de Televisdo, 6 de margo de 2015, clausula 4.2, n.2 2, alinea f).
119 Contrato de Concessdo do Servico Publico de Radio e de Televisdo, 6 de margo de 2015, clausula 6.2, n.2 2, alinea a).
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Garantir que os espagos de informagdo dos servigos de programas contribuem para a
sensibilizacdo dos publicos para as questdes da integragdo, igualdade de género,
coes3o social e interesses das minorias'?’;

Emitir programas destinados especialmente aos portugueses residentes fora de
Portugal e aos nacionais de paises de lingua portuguesa®?’;

Ceder tempo de emissdo as confissdes religiosas'?.
RTP2:

Valorizar a educacéo, a ciéncia, a investigacdo, a saude, a acdo social, a igualdade de
género, a divulgacdo de causas humanitdrias, o desporto amador e o desporto
escolar, as confissdes religiosas, 0 ambiente e a defesa do consumidor, entre outros,
com abertura a participacdo das entidades correspondentes na sua programacao.

SiCe TVI:

Contemplar na sua programacdo os interesses gerais e diversificados do publico,
incluindo grupos minoritérios, étnicos, religiosos, culturais e sociais'?.

A andlise anual da diversidade da programacao dos servicos de programas generalistas
RTP1, RTP2, SIC, TVI e CMTV inclui o capitulo seguinte, especifico sobre a promoc¢do da
diversidade cultural e dos interesses de grupos minoritarios presentes na sociedade
portuguesa, em que se procura retratar, em tragos largos, os programas especialmente
vocacionados para estes publicos tao diversificados.

Os resultados apurados reportam-se a todos os programas exibidos em 2018 cujas
tematicas e publico-alvo sdo as diferentes comunidades imigrantes residentes em
Portugal, assim como aqueles programas em que se identifica claramente que o objetivo
¢ o de representar e/ou dar voz a grupos minoritdrios habitualmente excluidos ou
marginalizados dos palcos medidticos, favorecendo uma sociedade mais inclusiva e
refletindo a diferen¢a e a multiculturalidade crescente nas sociedades contemporaneas.

Parte-se de um entendimento de grupos minoritarios em sentido lato, incluindo-se na
anadlise todos os programas que abordem diretamente tematicas sobre minorias étnicas,
culturais, religiosas e sociais.

Esta opcdo ndo da conta de edi¢des especificas de programas que, em 2018, possam ter
aflorado questdes ligadas a grupos minoritarios, como por exemplo reportagens ou
entrevistas em servicos noticiosos, ou outros. Isto porque, dado o volume de programas
exibidos ao longo de um ano em cada um dos servicos de programas analisados, torna-

120 Contrato de Concessdo do Servico Publico de Radio e de Televisdo, 6 de margo de 2015, clausula 6.2, n.2 2, alinea f).
121 Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Radio e de Televis&do, 6 de margo de 2015, cldusula 6.2, n.2 2, alinea k).
122 Contrato de Concessdo do Servico Publico de Radio e de Televisdo, 6 de marco de 2015, cldusula 6.2, n.2 2, alinea n).

123 Deliberagdo 2/LIC-TV/2007, de 20 de dezembro de 2007, alinea h). Ver também Delibera¢des 1/LIC-TV/2012 e 2/LIC-
TV/2012, de 30 de outubro.
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se impraticavel verificar exaustivamente e com rigor o conteldo/tematica de todas as
edicdes apresentadas.

Por outro lado, entende-se que a opgdo de produzir conteldos especificos para, e sobre,
grupos menos representados na sociedade portuguesa, dando-lhes uma identidade e
autonomia e presenca mais ou menos regular e constante nas grelhas de emissao,
favorece a criacdo e a formacdo de publicos, eventualmente mais do que a reflexdo sobre
estes assuntos em edicGes avulsas de programas mais genéricos. Cré-se que uma opgao
continuada de exposicdo mediatica destes grupos fortalece a coesdo social e a cidadania.

Apreciadas as grelhas de emissdo de 2018 dos quatro servigos de programas generalistas
em sinal aberto identificaram-se 1094 edi¢cdes de programas com as caracteristicas
elencadas, num total de 357h38m42s de programacdo anual, cuja andlise se faz de
seguida.

Fig. 28 Programas destinados a promogdo da diversidade cultural e dos interesses de grupos minoritdrios
na RTP1, RTP2, SIC, TVI e CMTV(2017)

i (]
Sﬁc:v I:;;r:: Programa Género Periodo semanal Hora de Duragdo rr:). r:ria
s 8 & exibiggo (hh:mm:ss) | P gs

Consigo Institucional Fim de semana 06:30 00:25:48 1
) Educativo )
Zig Zag — Paula ) S ) Fim de semana 06:51: 08:42:03 74
RTP1 infantil/juvenil
Grande Entrevista Informativo Dia de semana 01:52 00:48:16 1
Total RTP1 09:56:07 76
A Casa da Humanidades Dia de semana 25:04 1:10:21 1
Mensagem
A Fé dos Homens Religioso Dia de semana 15:10 134:27:10 522
AcendealuzPara |\ entério | Domingo 18:54 02:21:11 13
Eu Te Ouvir
) - 223, sabado e 07:00, 13:14 .
Caminhos Religioso domingo ou17:27 21:19:21 51
iz Consigo Institucional Fim de semana 24:34 00:25:48 1
Musical Espectdculo /| i comana 25:43 07:59:52 9
Artes e Media
’ 4 . . g
Rep(zrter Africa: 2 Servico noticioso | 32 a sabado 06:32 115:49:32 260
Edicdo
. Educativo Dia de semana e 08:10 ou
Zig Zag - Paula infantil/juvenil fim de semana 17:43 06:35:20 26
Total RTP2 290:08:35 913
sic Etnias Informagdo/ Sabado 06:08:36 30:04:36 52
magazine cultural
TVI Todos Iguais Magazmg Dia de semana 05:58:32 27:29:24 53
informativo
CMTV - - - - - -

a) Hora média de inicio dos programas quando tém mais de uma edic3o.
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RTP1

No que respeita a programacdo de 2018 da RTPI, trés titulos contribuiram para a
promocdo da diversidade cultural e interesses de grupos minoritarios: uma edicdo do
programa “Consigo”, 74 edicGes dos desenhos animados educativos “Paula” (incluidas no
contentor infantil/juvenil “Zig Zag”), e a edi¢do Unica da "Grande Entrevista” com Ana
Paula Vitorino.

Em relacdo ao ano anterior, verifica-se a manutencdo de trés titulos, embora com
grandes alteracdes no niumero de edi¢Bes dos programas que permaneceram na grelha
da RTP1, em 2018. A duragdo é semelhante ao ano anterior, cerca de dez horas. Com o
fim do programa “Consigo”, que teve uma Unica exibicdo em 2018, confirma-se a
tendéncia de declinio da presenca de programas de promoc¢do da diversidade cultural e
interesses de grupos minoritarios na RTP1.

RTP2

Em 2018, a RTP2 mantém-se como o servico de programas generalistas de acesso ndo
condicionado livre com mais conteldos vocacionados para 0s grupos minoritarios e a
promocdo da diversidade social e cultural, com 913 exibicGes, o equivalente a
290h08m35s de emissdo. Nos Ultimos dois anos, ainda que haja a registar aumentos no
numero de emissdes, tem-se observado o recuo sucessivo no total de horas de emissao.

Os programas identificados distribuem-se por sete géneros de programas: religioso,
servico noticioso, espectdculo, documentdrio, institucional, filme/telefiime, humanidades
e educativo infantil/juvenil.

Os espacos dedicados a confissOes religiosas sdo os mais destacados na programacao
dirigida a grupos minoritarios e a promover a diversidade (53,7 % do tempo total de
emissdo destes programas), sendo “A Fé dos Homens” o programa que, com
periodicidade diaria, mais concorre para a promocao da diversidade cultural na vertente
da religido, como é dever do segundo servico de programas generalista.!** Conforme se
pode ler no site do operador, “A Fé dos Homens” é um «espac¢o dedicado as diferentes
religides reconhecidas em Portugal e instituidas através de uma Igreja propria»t?>.

O servico noticioso “Repdrter Africa: 22 Edicdo” ocupa a segunda maior parcela nos
programas que respondem de modo mais direto as exigéncias de diversidade social e
cultural na programacado da RTP2, com 260 edi¢cGes deste servico noticioso, num total de
114h49m32s. O programa, que passa em direto na RTP Africa, de segunda a sexta-feira
as 19h30, é emitido na RTP2 como reexibicdo, na manha do dia seguinte (ou seja, de

124 | TSAP, art.2 549,
125 https://www.rtp.pt/programa/tv/p1115 (consultado a 31 de maio de 2019).
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terca-feira a sdbado), pelas 06h30. Segundo a sinopse da RTP, este é o «[n]oticiario didrio
com a atualidade do continente africano.»2®

Na programacdo da RTP2 de 2018 existe a presenca de espetdculos (exibidos no espaco
“Musical”, «dedicado a exibicdo de programas e espetdculos musicais.»*?’ Neste
inventario de programas dedicados a promover a diversidade cultural, foram
contabilizadas as edigbes do programa com artistas com raizes musicais africanas,
sobretudo luséfonas.

Na programacdo infantil/juvenil, a RTP2 estreou o programa educativo “Paula”, «a Paula
é uma menina de 6 anos que tem Sindrome de Down. Vive com a mae, o irmao, a avo e
o seu cdo, Rufus, e é muito carinhosa e divertida, como qualquer crianca da sua
idade.Com ela, vais aprender que a diferenca é normal e que 0s meninos e meninas com
Sindrome de Down também gostam de brincar e fazer as mesmas coisas que 0s seus
amigos.»*?® Foram exibidas 6h35m20s, num total de 56 programas.

Estreou também em 2018 o programa “Acende a Luz Para Eu Te Ouvir’, «série
documental sobre Lingua Gestual Portuguesa destinada a pessoas surdas e ouvintes de
todas as idades. Nesta série pretende-se mostrar histdrias e opinides de pessoas surdas
e ouvintes, que usam a Lingua Gestual Portuguesa no seu quotidiano, nas mais diversas
profissdes e atividades.»'?°. Foram exibidos 13 episddios com uma duracdo total de
02h21m11s.

Ha ainda a acrescentar uma obra documental que, pelo seu formato e angulo historico,
foi classificada como programa de humanidades. Trata-se de “A Casa da Mensagem”, que
parte da premissa «O que tém em comum o realizador José Fonseca e Costa e Amilcar
Cabral? O mestre do futebol Mario Wilson e o escritor Pepetela? Todos frequentaram a
Casa dos Estudantes do Império, uma instituicdo que os marcou indelevelmente e que
marcou para sempre o destino do colonialismo portugués».3°

No género institucional, o magazine “Consigo”, feito «em parceria com o Instituto
Nacional para a Reabilitacdo, procura mudar mentalidades e mostrar o que de bom se vai
fazendo pela inclusdo dos cidaddos com necessidades especiais. A juntar a quem nasce
com deficiéncia, Portugal tem muitos cidaddos incapacitados pela guerra colonial, pelo
elevado numero de acidentes rodoviarios e, cada vez mais, pela idade. Por isso, é urgente
valorizar a diferenca e tornar o pais mais inclusivo.»3! “Consigo” teve, em 2018, apenas
uma edicdo.

126 VVer: https://www.rtp.pt/programa/tv/p32547 (acedido a ultima vez em 30 de junho de 2019).

127 Ver https://www.rtp.pt/programa/tv/p1423 (acedido a Gltima vez em 30 de junho de 2019).

128 http://media.rtp.pt/zigzag/paula-2 (acedido a Ultima vez em 30 de junho de 2019).

129 https://www.rtp.pt/programa/tv/p36209 (acedido a Ultima vez em 30 de junho de 2019).

130 Ver https://www.rtp.pt/programa/tv/p35071 (acedido a ultima vez em 30 de junho de 2019).

11 Ver http://www.rtp.pt/programa/tv/p23317 (acedido a ultima vez em 30 de junho de 2019).
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SIC

A analise da grelha de programas exibida pela S/C ao longo de 2018 permitiu constatar
uma alteragdo face a anos anteriores. Com efeito, embora a programacdo para grupos
considerados minoritarios tenha mantido uma presenca timida, sobretudo em tempo de
emissdo (103h26m42s do total de 6091h39m10s), é de assinalar a estreia de “Ald
Portugal”, um formato de talk show dirigido a comunidades portuguesas no estrangeiro
gue o operador SIC ja transmitia had cerca de dez anos no seu canal do cabo SIC
Internacional.

No total do ano, este programa, com edi¢cdes com uma duracdo média de cerca de 44
minutos, contabilizou um total de 100 edig¢des, equivalentes a 74h07m51s. Embora tenha
tido estreia a um domingo (5 de agosto de 2018) passou a ser exibido aos dias-de-semana
no periodo da manhd, cerca das 09h15m.

Além deste programa, a S/IC manteve a transmissdo do programa “Etnias”. Com um total
de 52 edicOes emitidas (correspondentes a 29h18m51s), este pmagazine cultural
manteve o seu hordrio de exibicdo aos sdabados de manhd, com inicio entre as 6h e as
6h30m. Cada edicdo durou, em média, 33 minutos.

Tal como refere a sinopse deste programa, “Etnias” é «destinado sobretudo aos
imigrantes dos PALOP, Brasil e Europa de Leste», constituindo «um olhar sobre o
guotidiano e a integracdo das comunidades imigrantes em Portugal».

TVI

No que se refere as grelhas do servico de programas TV/, apura-se que manteve a exibicdo
do magazine informativo semanal “Todos lguais”, com 53 edi¢cdes em 2018. Em termos
da duracdo, o programa da TV/ perfez 27h29m24s, o que corresponde a uma durac¢ado
média de 31m07s por edicdo. O programa da TV/ é exibido a segunda-feira, por volta das
06h30. Refira-se que apenas 37 desses programas foram produzidos no ano em analise,
tendo os restantes sido produzidos em 2014 (8) e 2017 (8).

CMTV

A exibicdo de programacdo que visem especificamente promover a diversidade cultural
e os interesses de grupos minoritdrios ndo € uma obrigacdo especifica do servico de
programas CMTV.

Da andlise realizada, ndo se identificou qualquer espaco auténomo de programacao
especificamente vocacionado para esse propdsito.
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8. Programagdo da RTP3

Prestagdo especializada de informagdo nas suas diferentes formas, designadamente
documentarios, reportagens, noticidrios e debates, acerca de temas, ideias e protagonistas
ndo representados habitualmente na comunicacdo social, devendo fornecer uma
informacdo de referéncia e alternativa face a oferta de mercado

A par da informagdo nacional e internacional, uma vocagdo de proximidade, concedendo

especial atencdo, através de uma cobertura territorial adequada, a temas com interesse
para regiGes e comunidades especificas, tendencialmente e sempre que possivel através
de janelas de programagdo com este propdsito.

Assegurar a difusdo, no territério nacional, de programag¢ado produzida e difundida pelos
servicos de programas de ambito regional.*>?

A analise da diversidade da programacdo exibida pela RTP3 em 2018 é norteada, a
semelhanca do que vem sendo a pratica nos Relatérios de Regulagdo anteriores, pelas
obrigacOes inerentes a sua especializagdo tematica informativa, as quais se encontram
elencadas na caixa acima apresentada.

Para esse efeito, no presente capitulo considera-se a classificagdo dos
macrogéneros/géneros e formatos televisivos e das fungées do universo dos programas
exibidos ao longo de todo o ano por este servico de programas informativos da
concessionaria do servigo publico de televisdo.

Mantém-se igualmente a verificacdo da diversidade da programacao exibida nas diversas
faixas horarias — manhd, tarde, hordrio nobre e noite/madrugada — e nos dois periodos
semanais considerados — dias de semana e de fim de semana.

a) Diversidade de géneros

A grelha de programas da RTP3 em 2018 compreendeu um universo de 13403
programas, correspondentes a um total de 8298h15m37s de emissdo. Face aos
resultados apurados em 2017 (12776 programas, equivalentes a 8268h40m04s), foi
observado um aumento do numero de programas e de horas de programacao.

A figura abaixo apresentada faz um retrato da diversidade de macrogéneros que
compuseram a programacado deste servico de programas.

132 Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Televisdo, 6 de margo de 2015, Clausula 13.2 Servico de programas
tematico informativo, n.2 1, 2 e 4.
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Fig. 29 Frequéncia e duragdo dos macrogéneros televisivos na RTP3 (2018)

- — 6577:18:45 (79,26%)
Informativo

8680 (64,76%)

B ©16:40:08 (11,05%)

Cultural/conhecimento 3033 (22,63%)

B 700:07:56 (8,44%)

D ti
esportivo 974 (7,27%)

J 102:05:31(1,23%)

Entretenimento 597 (4,45%)

02:03:17 (0,02%)

Institucional/religioso 119 (0,89%)

B Duragao Ne de programas

N = 8298H15M37S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO); N = 13403 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS)

Tal como seria expectavel, a grande maioria do tempo de programacdo da RTP3 (quase
80 %) foi preenchido com a exibicdo de conteudos do tipo informativo, o que é o mesmo
gue dizer que do total de cerca 8298 horas de emissdo, aproximadamente 6577 foram
dedicadas a programas de informacao.

Essa mesma preponderancia dos programas informativos, embora menos acentuada,
mantém-se igualmente quando a andlise é feita tendo por base o nimero de programas.
Com efeito, quase 65 % dos 13 403 programas contabilizados sdo informativos.

Nesta categoria estdo abrangidos os programas enquadrados num conjunto de géneros
televisivos sobre tematicas genéricas da atualidade®®? que, na grelha da RTP3, sdo
servigos noticiosos, magazines informativos, programas de debate, edicbes especiais,
entrevistas e reportagens e ainda programas de comentdrio.

A comparacdo com os dados de 2017 mostra que os informativos aumentaram em
volume horério (cerca de 161 horas), e em nimero de programas (mais 393 programas).

Os programas exibidos em 2018 que foram classificados no macrogénero
cultural/conhecimento mantiveram o segundo lugar, tanto em volume horario (11,05 %
do total de tempo emitido) como em numero de programas (22,6 % do total de

133 por opgdo metodoldgica, os programas informativos especializados nas dreas do desporto e da cultura e do
conhecimento sdo classificados nas respetivas categorias de género, de forma a analisar mais adequadamente as
exigéncias de programacao aplicadas aos diferentes servigcos de programas.
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programas exibidos). Esta diferenca dos dois indicadores explica-se pelo facto de serem
programas com presenca reiterada em antena mas de curta duracdo!34.

A presenca deste tipo de programas na grelha, ao mesmo tempo que assegura a sua
vocacdo informativa, é considerada um sinal de diversidade do canal.

Os programas desportivos surgem na terceira posicdo (em horas de emissdo e n2 de
exibicdes), tendéncia ja observada em 2016 e 2017. Estes programas tém vindo a reduzir
de importancia em volume hordrio desde 2016. Nesse ano representavam 10 % do total
de tempo, com 848 horas de emissdo, sendo que na grelha de 2018 totalizaram cerca de
700 horas de emissdo, equivalentes a 8,4 % do total de horas da programagao do ano.

Os dois restantes macrogéneros identificados na grelha do canal - entretenimento e
institucional/religioso — apresentam uma representacdo bastante residual, quer em
numero de programas exibidos, mas sobretudo em nimero de horas que ocuparam. Os
programas de entretenimento representaram pouco mais de 1 % da duragao global de
todo a programacao e os institucionais (uma vez que nao foram identificados programas
religiosos) ndo atingiram sequer esse valor.

Considera-se que esta presenca diminuta de programas de entretenimento é expectavel
e justificada num servico de programas tematico de informacdo, em que se espera que
predominem os programas de géneros que privilegiam a fungdo de informar.

Fig. 30 Frequéncia e duragdo dos géneros televisivos na RTP3 (2018)

enero

Servico noticioso 3849:31:35 46,4 5378 40,1
Magazine informativo 1483:08:38 17,9 2082 15,5
Debate 935:52:38 11,3 741 5,5
Reportagem 124:54:36 15 269 2,0
Entrevista 100:38:45 1,2 130 1,0
Edicdo especial 60:27:21 0,7 52 0,4
Comentario 22:45:12 0,3 28 0,2
Informacgao desportiva 295:29:38 3,6 612 4,6
Comentario desportivo 298:11:25 3,6 247 1,9
Resumo desportivo 58:45:20 0,7 81 0,6
Transmissdo desportiva 47:41:33 0,6 34 0,3
Humor 5:30:54 0,1 480 3,6
Infotainment 95:14:18 11 116 0,9
Outro (entretenimento) 1:20:19 0,0 1 0,0
Artes e media 42:22:56 0,5 225 1,7

134 “Isto é comigo?” foi o programa de cultura/conhecimento com a dura¢do média mais curta (menos de dois minutos
por edigdo) exibido pela RTP3 em 2018. O mais longo foi o documentario “Mechty — Sonhos”, que teve uma duragdo
de 01h18m17s.
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Duragao Programas
Género

Informacéo cultural (magazines culturais) 322:33:14 1030

Ciéncia 89:21:49 1,1 633 4,7
Humanidades 172:26:18 2,1 458 3,4
Educativo 18:52:58 0,2 377 2,9
Documentdrio 271:02:53 3,3 310 2,3
Institucional 2:03:17

8298:15:37 | 1000% | 13403 | 1000%

Quanto a diversidade da grelha da RTP3 em 2018 em termos de géneros televisivos,
constata-se que foi identificada a presenca de programas de 21 géneros diferentes (dos
39 que sdo considerados na analise da diversidade de programacao).

De entre esses 21 géneros, os dez que ocuparam o maior volume horario (acima das 100
horas anuais), representaram quase 95 % do volume horario total. Por ordem
decrescente, isto €, dos que ocuparam maior volume horario para os que apresentaram
menos: servico noticioso, magazine informativo, debate, informagdo cultural/magazine
cultural, comentdrio desportivo, informacéo desportiva, documentadrio, humanidades,
reportagem e entrevista.

No que respeita a duracdo, os servicos noticiosos continuam a ser, em 2018, o género
mais proeminente na grelha da RTP3, tendo ocupado 46,4 % do tempo de programacao.
Também em nUmero de programas este género televisivo sobressaiu, representando
40,1 %. A média de horas diarias que os noticidrios ocuparam foi de aproximadamente
08h14m, tendo descido cerca de 01h41m face ao ano anterior, em que essa média
rondou as 09h55.

No total, foram contabilizados 24 servicos noticiosos diferentes na grelha da RTP3,

Entre os servicos noticiosos emitidos pelo canal surgem os noticidrios regionais
“Telejornal Acores” e “Telejornal Madeira”.

A respeito destes dois servicos noticiosos de &mbito regional, importa notar que devem
ser emitidos diariamente de modo a responder a obrigacdo constante do atual Contrato
de Concessdo que a «difusdo, no territério nacional, de programacdo produzida e
difundida pelos servicos de programas de ambito regional». Ora, no ano em analise,
constata-se que a RTP3 transmitiu 364 edicGes do “Telejornal Madeira” e 363 do
“Telejornal Acores”. Note-se porém, que a emissao destes servicos noticiosos foi relegada
para uma faixa horaria tardia (com hora de inicio entre as 03h52 e as 06h37), que
evidencia, apesar do cumprimento formal do requisito contratual, o lugar marginal a que
estes programas sao remetidos, neste canal.

A RTP3 manteve na sua grelha servicos noticiosos vocacionados para a atualidade do
continente africano. No caso foram exatamente trés, sendo que aquele que ocupou
maior tempo de emissdo foi o “Reporter Africa” (cerca de 113 horas e meia no total,
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correspondentes a 254 edicdes). O “Zoom Africa” e o “Africa 7 dias” apresentaram
duracdes mais equivalentes, o primeiro com aproximadamente 34 horas (184 ediges)
no global do ano e o segundo com cerca de 26 horas (53 edicGes). Refira-se que a
informacdo sobre o continente africano foi ainda abrangida no magazine informativo
“Africa Global”, que totalizou cerca 24 horas e meia ao longo do ano, equivalentes a 51
edicdes.

Os magazines informativos mantiveram-se como o segundo género mais relevante em
2018, tanto em horas de emissdo (cerca de 1483, o que representa 17,9 %), seja em
frequéncia de emissdes (15,5 % do total, traduzidos em 2082 edi¢des). Face a 2017
mantiveram uma representacdo semelhante. A média de horas diadrias de magazines
informativos (4h03m48s) é quase idéntica a observada no ano anterior (4h02m).

O magazine informativo mais destacado na grelha de 2018 voltou a ser o programa didrio
“Bom Dia Portugal”, que ultrapassou as mil horas de emissdo anuais (equivalentes a 365
edicdes), com uma duracdo média por edicdo de 2h46m.

O espaco de informacdo regional “Eixo Norte Sul”, surge como o segundo magazine com
maior volume horario acumulado, cerca de 122 horas (em média 20 minutos por edi¢do),
devido a frequéncia de emissdo (um total de 356 edi¢des incluindo reexibicdes).

Como uma duracdo global anual relativamente préxima surgem mais dois magazines
informativos: “Tudo é Economia”, com cerca de 99 horas e meia, correspondentes a 115
edicdes (com uma duracdo média de cerca de 51 minutos, o que o torna o segundo
magazine mais longo); “Olhar o mundo”, com um total de quase 85 horas de emissao,
equivalentes a 145 edicBes (63 das quais repeticdes), um formato com uma duracdo
média de 35 minutos por edicdo.

Estes dois programas foram precisamente o terceiro e quartos magazines informativos
mais destacados em volume horario.

Em nUmero de exibicGes, 658, o mais destacado foi claramente o magazine “Mundo
automovel”.

O terceiro género mais emitido em 2018, quer em volume, quer em nimero de exibicles,
foi igualmente um género do tipo informativo. No caso trata-se do género debate, com
aproximadamente 936horas, correspondentes a 741 exibigdes.

Do total dessas cerca de 936 horas anuais que foram dedicadas a programas de debate,
cerca de 635 horas corresponderam a emissdo de 369 edi¢cdes do programa “3602”13°,
gue acentuou o seu destaque na grelha do canal face ao ano anterior (em que teve cerca
de 460 horas de emissdo).

135 Apesar de ser considerado um programa de debate, 0 3602 ndo se esgota nesta dimensdo, possuindo outros espagos
informativos que contribuem para a extensa carga hordria média do programa, que ronda 1h45m.
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Também se manteve o segundo programa de debate com presenca mais forte em
antena, “O Outro Lado”, um programa de debate semanal sobre assuntos nacionais e
internacionais de atualidade. Este programa totalizou cerca de 105 horas de emissao,
correspondentes a 122 edicGes, 74 das quais foram repeticdes.

Entre os restantes géneros informativos identificados na grelha do canal, observa-se que
0s que mantiveram a presenca mais limitada, tanto em nimero de exibicdes como em
duracgdo, foram os mesmo que em 2017. As reportagens e as entrevistas com tem uma
representacdo de pouco mais de 1 % do tempo global, as edicdes especiais e os
programas de comentdrio com uma representacdo inferior a esse valor.

Os programas abrangidos pelo macrogénero informativo tiveram uma duracdo média de
45 minutos por edicdo (préxima dos 46 minutos por edicdo registados em 2017), com
uma média didria de emissdo de cerca de 18 horas (um ligeiro incremento, ja que em
2017 o valor rondou as 17 e 35 minutos horas diarias).

Abaixo dos trés géneros informativos que lideram a tabela em volume hordrio, surgem,
com uma representacdo relativamente préxima em horas de emissdo, os programas de
informagdo/magazine cultural (3,9%), os de informagdo desportiva (3,6 %), 0 comentdrio
desportivo (3,6 % e o género documentdrio (3,3 %). Cada um destes géneros somou um
total anual préoximo das 300 horas.

Em numero de edicdes, devido a sua curta duracdo, sobressaem os programas de
informag¢do/magazines culturais — com a terceira posicdo na tabela, abaixo dos servigcos
noticiosos e dos magazines informativos. No total do ano foram exibidas 1030 edi¢Bes de
programas com este formato, ou seja, 7,7 % % do total de programas emitidos ao ano.

Os programas que, em nimero de edi¢cdes ou em volume hordrio, cumpre salientar neste
género sdo: “Janela Indiscreta”, “As Horas Extraordinarias” e “Todas as Palavras”.

Os programas classificados em géneros considerados culturais/conhecimento mantém
uma duracdo média ligeiramente inferior a registada em 2017, de 18minutos por edicdo
(em 2017 eram 19 minutos), enquanto o seu tempo médio didrio de emissdo foi de
2h30m no ano em analise (abaixo das 2h43 registadas em 2017).

De entre os documentdrios exibidos pelo canal ao longo do ano, constata-se novamente
uma tendéncia que se mantém face ao ano anterior. O programa de documentario “DOC
3” representou quase 99%, seja em numero de edicBes ou em volume hordrio, dos
programas neste género. Este espaco de difusdo de documentdrios serve também a
exigéncia contratual a que a RTP3 estd vinculada de «fornecer uma informacdo de
referéncia e alternativa face a oferta de mercado.» 3¢

No macrogénero cultural/conhecimento, ha ainda a destacar a emissdo de programas de
humanidades, com 2,1 % do volume horario anual e 3,4 % em ndmero de programas.

136 Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Televisdo, 6 de margo de 2015, Clausula 13.2 Servico de programas
tematico informativo, n.2 1.
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Neste caso, o destaque assumido por este género fica a dever-se sobretudo, quer em
volume horario, quer em exibi¢cdes, aos programas “Visita Guiada” e “Esséncia”.

Relativamente aos programas desportivos, dos quais se destacaram, conforme acima
referido, a informagdo desportiva e o comentdrio desportivo, pode ainda referir-se que
tiveram uma duragdo média por edicdo de 43 minutos e representaram, ao longo do ano,
uma média de 1h55m de emissao diaria.

Relativamente a grelha de 2018, hd ainda a notar que 0 112 género televisivo ao qual foi
dedicado maior percentagem de horas de emissdo é um género de entretenimento, que
escapa a tendéncia dos trés macrogéneros mais representados (informativo,
cultural/conhecimento e desportivo).

Trata-se do género infotainment — cujo volume horario esta ja na fasquia de 1 %
(exatamente 1,1 %) do tempo de programacdo anual — o equivalente a cerca de 95 horas
de emissdo e a 116 exibicdes (49 das quais repeticdes) do Unico programa da grelha da
RTP3 classificado como infotainment, ou seja, “O Ultimo Apaga a Luz”.

Ainda no que diz respeito ao entretenimento exibido pela RTP3, além desse programa,
foram identificados dois programas de humor (“Spam Cartoon” e “A mosca”) e a
transmissdo da gala “Ballon D’Or 2018”.

A duracdo média dos programas de entretenimento foi de 10 minutos (decresceu face
aos 15 minutos e meio registados em 2017), com um tempo médio de emissdo diaria a
rondar os 16 minutos e 47 segundos (decresceu face aos 21 minutos/dia do ano anterior).

O macrogénero institucional/religioso, que surge em ultimo lugar na programacdo da
RTP3, materializou-se na exibicdo do programa “30 Anos Magicos” e do estreante “Muda
num minuto”. Do primeiro destes dois programas, promovido pela Fenacerci em
comemoracdo dos 30 anos da campanha Pirilampo Magico, foram exibidas 30 edicGes,
gue cumprem o requisito contratual que determina deve ser exibida uma programacao
com uma “vocacdo de proximidade”. Do programa “Muda num minuto” foram exibidas
89 edicBes. Este é um programa da responsabilidade do MUDA — Movimento pela
Utilizacdo Digital Ativa - «um Movimento nacional promovido por varias empresas,
universidades e associagdes e pelo Estado Portugués que assumem, em conjunto, o
compromisso de incentivar a participacdo dos portugueses no espaco digital e ajudar a
tirar partido dos beneficios associados aos servicos digitais, disponibilizados por
empresas e pelo Estado»’Em termos de formato, este é um programa de cerca de 1
minuto em que ha uma breve apresentacdo por Marta Rangel e uma pergunta que é
respondida por um dos parceiros do MUDA.

Sendo a RTP3 um canal com vocacdo informativa, como ja foi varias vezes sublinhado,
importa notar que, a semelhanca do que aconteceu em anos anteriores, estiveram
ausentes da programacao espagos autonomos de informacdo meteoroldgica.

137 Esta informagdo sobre o MUDA foi disponibilizada em www.muda.pt.

94



ANALISE DA PROGRAMAGCAO DA RTP1, RTP2, SIC, TVI, CMTV E RTP3 2018

b) FungBes na programagao

Neste ponto do relatério analisa-se a diversidade e o pluralismo da programacao do canal
a partir da classificacdo dos programas com base nas principais fun¢des associadas aos
géneros televisivos desses programas.

Fig. 31 Frequéncia e duragdo das fungdes da programacdo na RTP3 (2018)
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Conforme seria relativamente expetavel, dada a especializacdo da RTP3 como tematico
informativo, quase 97 % dos programas presentes na sua grelha de 2018 privilegiaram a
fungdo informar. Para a hegemonia desta funcdo concorrem todos os programas ndo sé
0S programas com géneros informativos, mas também outros programas com géneros
em que essa funcdo é igualmente preponderante (informacdo desportiva; comentario
desportivo; artes e media; humanidades; documentdrios; informagdo cultural/magazines
culturais).

As restantes fungdes - entreter, formar e promover/divulgar - tém uma expressao horaria
muito reduzida (proxima ou abaixo de 1 %).

A funcdo entreter assegurada pelas transmissdes desportivas (em concreto do Tour de
France) e por programas de entretenimento dos géneros humor, infotainment e outro
(entretenimento).

O tempo de emissdo de programas com a funcdo formar, que teve um ligeiro aumento
face a 2017 (ano em que essa funcdo foi privilegiada por cerca de 1,2 % do tempo total
de programacdo do canal) esteve presente gracas a exibicdo do programa “Visita Guiada”
e dos programas educativos “Isto é comigo?” e “Risco e Prevencdo”, este ultimo
programa um formato de cerca de 2 a 3 minutos em estreia na grelha do canal. Foram
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alias as 369 exibicdes deste programa que justificaram a representagdo que fung¢do
formar alcangou em termos de nimero de exibicdes (4,71 %).

Finalmente, os programas dedicados sobretudo a fungdo de promover/divulgar foram
aqueles que tiveram a representacdao mais residual em termos de tempo de emissao, nao
chegando sequer aos 0,1 %. Em 2018, essa funcdo surge representada gracas a
continuacdo da exibicdo do programa “30 anos magicos” e ao “Muda num minuto”, ja
referido como outro dos conteldos que estrearam na grelha do canal.

c) Diversidade de programagdo por periodo horario

Ao analisar de forma mais detalhada e cruzada a forma como os géneros identificados se
distribuiram pelos diferentes periodos horarios considerados na analise (manh3g, tarde,
hordrio nobre, noite/madrugada) constatou-se que em, quer em volume horario, quer
em numero de exibicdes, em todos eles predominou a transmissao de programas de
géneros informativos.*3®

Os periodos da manhd (das 06h00 as 12h59m59s) e da tarde (13h00-19h59) sdo aqueles
em gque a concentracdo do macrogénero informativo na grelha do canal se torna mais
expressiva em termos de duragdo. Com efeito, cerca de 89 % das manhas e de 84 % das
tardes foram preenchidas com programas informativos. O hordrio nobre ficou-se pelos
77 % e as noites/madrugadas pelos 66 %.

A concentracdo de programas informativos no periodo da manhd é explicada sobretudo
pela exibicdo de magazines informativos (com claro destaque do “Bom dia Portugal”) e
servigco noticiosos (onde se contam trés programas entre os que preenchem maior fatia
nessa franja horaria: “Jornal das 12”, “Noticias 3 as 10” e “Noticias 3 as 11”). Estes dois
géneros representaram quase 87 % do tempo da programagao destinada a esse periodo
horario.

Em segundo lugar, a grande distancia, estdo programas da area cultural/conhecimento
que representaram uma em cada dez horas (9,94 %) de emissdo no bloco horério da
manhd. Neste periodo do dia, os programas desportivos sao uma fracgdo infima da
emissdo (1,66 %) e os de entretenimento ndo chegaram sequer a ocupar 0,1 % do tempo.

Ja no periodo da tarde a concentracdo de programas informativos é explicada sobretudo
pela transmissao de servigos noticiosos que preencheram cerca de 72 % dessa franja
horaria, sendo que ndo ha nenhum noticidrio que se destaque de forma hegemonica.
Aquele que concentrou mais horas foi o “Noticias 18/20”, o que equivale acerca de 17 %
desses 72 %.

O segundo género de programas mais frequente nas tardes da RTP3 foram os magazines
informativos, tendo ocupado 6,27 % do tempo de programagdo, ou seja, no conjunto,
todos os programas desse formato tiveram uma representacdo inferior a cada um dos

138 Dados detalhados sobre distribuicdo dos programas por periodo horario disponiveis para consulta nas figuras do
Anexo llI.
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cinco noticiarios mais representados. Relativamente aos programas classificados em
outros macrogéneros que ndo o informativo, observa-se que o desportivo foi o segundo
mais frequente, ocupando 9,12 % do tempo, sendo que os programas de informacdo
desportiva foram os que mais influenciaram esse resultado.

O hordrio nobre é por exceléncia o periodo do dia em que se perspetiva a maior exposicao
dos publicos aos programas exibidos, o que faz com que a selecio dos
programas/géneros a exibir nesse horario seja percebida como indicativa da importancia
gue o operador lhes atribui. Partindo desse pressuposto em relacdo ao hordrio nobre,
considera-se que a analise da diversidade de géneros presente neste periodo horario
pode ser indicativa da linha editorial do servigco de programas.

Conforme acima referido, aproximadamente 77 % do tempo do hordrio nobre da RTP3
em 2018 foi preenchido com programas do macrogénero informativo, caracteristica que,
conforme vimos, é comum aos restantes periodos hordrios. No entanto, a marca
distintiva deste periodo hordrio é que os servicos noticiosos ndo foram o género de
programas responsavel por essa concentracao dos informativos. Com efeito, no hordrio
nobre do canal aproximadamente 62 % do tempo foi dedicado a emissao de programas
de debate (género que manteve uma representacao semelhante aos 64,9% observados
em 2017), sendo que na realidade 58,5 % desses 62 % de tempo corresponderam a
emissdo do programa “3602”, do qual se contabilizou a emissdo de 364 edic¢les.

De referir que neste periodo horario os servigos noticiosos foram o segundo género a que
o canal destinou mais tempo da sua programacado, tendo representado 11,7 % desse
tempo, sendo que o mais destacado foi claramente o “Telejornal”). Ainda assim, é de
notar o maior destaque dado a este tipo de programas no hordrio nobre de 2018,
contrariando a tendéncia de declinio registada na grelha de 2017, em que haviam
representado apenas 2,5 % do tempo de emissao.

O documentdrio, que faz parte do macrogénero cultura/conhecimento (isto é, que escapa
a hegemonia do informativo), surgiu como o terceiro género que concentrou maior
percentagem de tempo da programacdo de hordrio nobre, no caso cerca de 10 % (em
2017 havia sido de 12,6 %).Em concreto esse valor corresponde a um Unico programa, o
“Doc 3”, que justifica assim que 14,4 % do tempo desta faixa horaria tenha sido
preenchido com programacdo cultural/de conhecimento.

Assim, ainda que os programas de documentdrio tenham correspondido a 3,3 % do
tempo de programacdo de 2018, a sua representacdo no servico de programas sai
reforcada pela sua presenca em hordrio nobre. Em quarto lugar, surgem os programas de
comentdrio desportivo, que ocuparam 5,7 % do tempo de programacdo em hordrio
nobre.

Finalmente na noite/madrugada, o periodo do dia em que os programas informativos,
ocuparam 66 % do tempo, sdo novamente 0s servicos noticiosos o género de programas
a que o canal destina mais tempo, exatamente 42,1 %.
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O segundo macrogénero mais emitido € o dos programas culturais/conhecimento (16,3
%), seguido dos desportivos (14,8 %), que atingem o seu maior peso relativo
precisamente nesta franja horaria.

Ao nivel dos géneros, sem contar com 0s servicos noticiosos, constatou-se que as
categorias que captaram a maior percentagem de tempo nesse periodo horario tiveram
uma representacdo relativamente semelhante: magazine informativo (7,9 %),
comentario desportivo (7,5), debate (7,4 %), documentdrio (6,6 %).

Analisando a frequéncia de programas exibidos, mantém-se também o predominio dos
informativos em todos os periodos hordrios, ainda que, em todos eles, com menor
concentracdo do que a registada no indicador de duracao.

Com efeito, no hordrio nobre, periodo hordrio em que os programas informativos
registaram a percentagem mais baixa em termos de exibicdes, ainda assim equivaleram
a 53,5 %, ou seja, 613 edigbes das 1145 que foram contabilizadas nesse periodo. Nas
tardes atingiram o valor mais elevado (72 %), seguido das noites/madrugadas (63,7 %) e
das manhds (62,1 %).

Em numero de exibicGes os programas culturais/conhecimento exibidos na grelha de
2018 representaram 22,7 % do numero total de programas transmitidos (menos que os
34,5 % registados em 2017), sendo que foi nos periodos da manha e do horério/nobre
que atingiram os valores mais elevado, respetivamente 29% e 30 % das exibigdes.

Os programas desportivos e os de entretenimento representaram respetivamente 7,3 %
e 45 % do numero de programas transmitidos pela RTP3. O periodo em que 0s
desportivos tiveram maior expressdo em peso relativo de edicdes foi o da
noite/madrugada (cerca de 11 %, com destaque das edicbes dos programas de
informacgéo desportiva), sendo que o entretenimento foi no hordrio nobre (10,1 %,
sobressaindo os programas de humor).

A luz destes dados, mantém-se a conclusdo de que o perfil da RTP3 é consistente com o
de um servico de programas informativos, com uma forte componente de programas de
indole cultural. Confirma-se que a fungdo principal é informar os publicos, sendo as
restantes funcdes relegadas para segundo plano.
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IV. METODOLOGIA

A analise contempla o universo das grelhas de programas de 2018 dos trés servigcos do
operador publico de televisdo — RTP1, RTP2 e RTP3 — e dos dois operadores licenciados
SIC e TVI, com o modelo de analise a alicercar-se nos dois conceitos operativos ja
referenciados — género televisivo e funcéo da programacao.

Por géneros entendem-se as diferentes tipologias de programas que se apresentam
como unidades auténomas no alinhamento de uma grelha de emissao, cujos formatos se
encontram relativamente padronizados, considerando o seu conteldo tematico, a forma
de concecdo/apresentacdo, a intencionalidade do programador e/ou publicos-alvo a que
se dirigem.

A identificacdo dos géneros televisivos faz-se a dois niveis. Primeiro, considerando as sete
grandes categorias designadas de macrogéneros: informativo, desportivo, ficgdo,
infantil/juvenil, entretenimento, cultural/conhecimento e institucional/religioso. Num
segundo nivel de analise, que resulta da subdivisdo dessas grandes categorias, avaliam-
se mais finamente os géneros, que pretendem distinguir os programas de acordo com os
seus formatos e/ou conteldos especificos.

Os sete macrogéneros mencionados subdividem-se em 39 categorias de género,
devidamente distribuidas pelas grandes categorias. A titulo de exemplo, o macrogénero
informativo é composto pelos sete géneros seguintes: servico noticioso, reportagem,
debate, entrevista, comentdrio, edicdo especial, magazine informativo e boletim
meteoroldgico.

Também ¢é aplicado o conceito de funcéo, que pretende traduzir a intencionalidade
preponderante de um conteldo televisivo e aferir a finalidade prosseguida pelo
programador com a inclusdo e o posicionamento de um dado programa nas suas grelhas
de emissdo.

Sao consideradas as trés fungdes cldssicas da atividade televisiva — informar, formar e
entreter —, conjugadas com a fungdo promover/divulgar.

A unidade de andlise corresponde aos programas, entendidos como espacos de
programacdo que se apresentam nas grelhas de emissdo como elementos auténomos,
identificados por um genérico inicial e um genérico final préprios e distintivos dos demais
programas e outros elementos de programacgao ndo incluidos na presente.

O corpus da andlise € recolhido das bases de dados da Markdata,
Mediamonitor/Marktest, com apoio no software MMW — Markdata Media Workstation
(mddulo Telereport). Esta fonte de informacao fornece as grelhas de emissdo diarias de
cada um dos servicos de programas, organizadas cronologicamente, com a duracdo total
de todos os programas exibidos, hora de inicio e de fim.
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A operacdo de constituicdo do corpus implica a anulacdo de todos os elementos de
programacdo que nao correspondem a unidade de andlise adotada, tal como os
intervalos publicitarios, os espacos de televendas, as autopromocgdes, os indicativos de
estacdo, os separadores ou outros elementos de antena semelhantes.

O tratamento dos dados recolhidos tem inicio com a verificacdo das obrigacGes genéricas
de diversidade de programacdo a que os quatro servicos de programas generalistas se
encontram sujeitos, compreendendo seguidamente as obrigacdes especificas de cada
um deles relativamente as tipologias de programas a emitir, a sua periodicidade, o seu
horéario de emissdo, entre outras.

Recorde-se que a analise de géneros televisivos que é desenvolvida no presente capitulo
ndo tem correspondéncia direta com a codificacdo que é produzida pelos servicos da
Mediamonitor/Marktest, designadamente em matéria de tipologias MMW de
programas. Ou seja, a codificacdo de um programa ndo corresponde necessariamente a
classificacdo que |lhe é atribuida por aquela fonte de informacdo, uma vez que estdo em
causa modelos de andlise conceptualmente diversos. No entanto, ndo havendo
divergéncias, os programas receberdo a mesma classificacdo.

Ao longo da analise serdo utilizados dois indicadores de medida na apresentacdo dos
dados: numero de programas (frequéncia de programas emitidos) e duragdo (hh:mm:ss),
recorrendo-se ao primeiro sempre que pertinente, mas privilegiando o segundo. Esta
opc¢do escora-se no facto de a frequéncia de exibicdo nem sempre espelhar o peso
relativo que determinado género televisivo ou fun¢éo podem assumir, efetivamente, num
alinhamento diario de emissdo. Sempre que a avaliacdo incida numa norma quantificada
na legislacdo aplicavel, a opcdo recai no primeiro indicador.

A andlise da programacdo televisiva aborda em primeiro lugar os dados dos quatro
servicos de programas generalistas — RTP1, RTP2, SIC e TVI—, com a RTP3 a beneficiar de
uma analise individualizada, no final do capitulo, em virtude de se tratar de um servico
de programas tematico informativo.

Para um conhecimento mais aprofundado das categorias de andlise, do quadro
metodolégico adotado e das normas aplicaveis, deverd consultar-se os anexos do
presente.
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V. ANEXOS

ANEXO | — QUESTOES METODOLOGICAS

a) Géneros televisivos

A nocdo de género televisivo remete para os diferentes tipos de programas que se
apresentam como unidades auténomas no alinhamento global de programacdo de um
servico de programas, nos quais € possivel reconhecer formatos televisivos relativamente
padronizados e que estruturam as grelhas de emissao.

A operacionalizacdo de género televisivo enquanto conceito analitico €, no entanto,
problematica, desde logo por se tratar de um conceito multidimensional, que convoca
varias dimensfes sob as quais os programas televisivos podem ser observados: o
conteudo temdtico, o formato de concecGo do programa, a intencionalidade do
programador, os publicos-alvo que privilegia.

A classificacdo de géneros televisivos pode, por isso, colocar-se a varios niveis em funcao
dessas diferentes dimens&es sob as quais os programas podem ser analisados.

Ndo é objetivo da andlise superar em definitivo a problematica. O objetivo central
consiste em aplicar uma tipologia de géneros televisivos que permita observar as praticas
de programacdo dos operadores considerados com base nas obrigacdes estabelecidas
para cada um.

A grelha de classificacdo adotada compreende uma andlise dos programas televisivos a
dois niveis. Em primeiro lugar sdo consideradas sete grandes categorias de géneros
televisivos, aqui designadas de macrogéneros, fixadas de acordo com a intencionalidade
prosseguida pelos diferentes programas, os publicos-alvo a que se dirigem ou os tipos de
conteudos que veiculam. As categorias sete sdo descritas de seguida.

As grandes categorias de géneros televisivos sao depois decompostas num segundo nivel
de analise, através do qual se procura especificar os tipos de programas em funcdo dos
formatos que assumem ou do seu contetido. Chamou-se a este segundo nivel o dos
géneros televisivos, cuja distribuicdo pode ser conferida no seguimento.

b) Grelha de classificagdo geral de géneros televisivos — macrogéneros e géneros

Informativo: programas predominantemente vocacionados para a informagdo dos
publicos sobre assuntos que marcam a atualidade, compreendendo géneros como:
servigo noticioso, debate, entrevista, reportagem, comentdrio, edicdo especial, magazine
informativo ou boletim meteoroldgico. Sdo programas de indole jornalistica, sob a alcada
da direcdo de informacao. A categoria exclui programas informativos sobre a atualidade
desportiva, cultural ou outra, dado que estes conteldos serdo classificados nas
categorias especificas criadas para o efeito (ex: desportivo, cultural/conhecimento).
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Desportivo: programas vocacionados para a informagdo dos publicos sobre diferentes
modalidades desportivas e para a exibicdo de competicdes desportivas diversificadas. A
categoria subdivide-se em informagdo desportiva (independentemente da especializacdo
numa modalidade), transmisséo desportiva, resumo desportivo (todas as modalidades) e
programas de comentdrio a cargo de especialistas e personalidades ligadas ao mundo
desportivo.

Ficgdo: programas vocacionados para o entretenimento dos publicos, compreendendo a
emissdo de obras cinematograficas ou televisivas (filmes/telefilmes) ou de episddios de
seriados (séries televisivas), incluindo também as telenovelas.

Infantil/juvenil: programas vocacionados para entreter, informar ou formar os publicos
infantis/juvenis. Incluem-se neste campo os desenhos animados, 0s concursos/jogos, as
telenovelas, a informagdo destinada especificamente aos publicos mais novos, bem como
programas com pendor educativo ndo integrados num projeto pedagdgico particular.

Entretenimento: programas que prosseguem como vocagao predominante proporcionar
momentos de entretenimento aos publicos. Sdo conteldos das dire¢des de programas e
compreendem géneros como: concurso/jogo, reality show, variedades, talk show, humor
(stand-up comedy; anedotas; apanhados) e infotainment (programas que reproduzem
formatos caracteristicos dos géneros informativos, mas cuja intencdo principal é o
entretenimento dos publicos, abordando temas mais ligeiros e normalmente ligados a
esfera pessoal. Ndo sdo programas de caracter jornalistico).

Cultural/conhecimento: programas vocacionados para a apresentacdo, divulgacdo e/ou
informacdo e debate sobre manifestacdes e expressdes artisticas (literatura, cinema,
teatro, danga, pintura, arquitetura, musica, artes plasticas, producao audiovisual, design,
etc.), bem como para divulgar e informar sobre questdes do conhecimento e da
investigacdo cientifica em diferentes areas de saber. Incluem-se nesta categoria os
programas educativos, entendidos como os programas especificamente dedicados a
formacdo dos publicos e que se constituem como um momento de aprendizagem num
projeto pedagogico mais vasto (por exemplo, “Universidade Aberta”).

Institucional/religioso: programas desenvolvidos por entidades externas aos operadores
televisivos, cuja funcdo consiste na divulgacdo e promocdo das atividades, dos projetos
ou das doutrinas das entidades promotoras. Sdo programas que resultam, em regra, de
protocolos celebrados entre a entidade promotora e os operadores ou que resultam de
obrigacOes legais a observar por um dado operador. Integram-se nesta categoria os
espacos de programacado desenvolvidos por entidades publicas, privadas ou por outras
organizacOes da sociedade civil, os espacos de direito de antena, bem como as
celebragdes litUrgicas.
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Fig. 32 Grelha de classificagdo de géneros televisivos

Género 1.2 nivel Género 2.2 nivel
Macrogénero Género
1. Informativo 1.1.Servico noticioso

1.2.Reportagem
1.3.Debate

1.4.Entrevista
1.5.Comentario

1.6.Edigcdo especial
1.7.Magazine informativo
1.8.Boletim meteorolégico

2. Desportivo 2.1.Informagédo desportiva

2.2.Transmissdo desportiva
2.3.Resumo desportivo
2.4.Comentério desportivo
3. Ficgdo 3.1.Filme/telefilme
3.2.Série

3.3.Telenovela

4. Infantil/juvenil 4.1. Desenhos animados

4.2. Concurso/jogo infantil/juvenil
4.3.Ficgdo infantil/juvenil

4.4 Telenovela infantil/juvenil
4.5.Educativo infantil/juvenil
4.6.Informacdo infantil/juvenil
4.7.Espago contentor

4.8.0utro (infantil/juvenil)

5. Entretenimento 5.1.Concurso/jogo

5.2.Reality show
5.3.Variedades
5.4.Talk show
5.5.Humor
5.6.Infotainment

5.7.0utro (entretenimento)

6. Cultural/conhecimento 6.1.Artes e media
6.2.Humanidades
6.3.Ciéncia
6.4.Documentario
6.5.Espetaculo
6.6.Educativo

6.7.Informacdo cultural

7. Institucional/religioso 7.1. Institucional

7.2.Religioso
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c) Fungles na programacgao

A Lei da Televisdo estabelece como fins dos servicos de programas televisivos contribuir
para a informacdo, a formacgéo e o entretenimento do publico - al. a), art.2. 9.2, Lei n.2
27/2007, de 30 de julho.

Entende-se como func¢des a finalidade que o operador se propde seguir, pensando no
plano da rececdo, quando seleciona determinado conteldo televisivo para integrara as
suas grelhas de emissdo, tendo como ponto de partida a triade classica que a legislacdo
adota: informar, formar e entreter.

A par destas trés funcBes centrais, considera-se ainda uma terceira categoria,
correspondente a emissdo de programas cuja finalidade principal consiste na
promogdo/divulgagdo. Por regra, manifesta-se em programas televisivos produzidos por
entidades externas aos servicos de programas, tendo como finalidade primordial a
divulgacdo de projetos, iniciativas, valores e/ou ideias e ideais das organizacdes que 0s
promovem.

A operacionalizacdo das fun¢des encontra-se intimamente ligada ao conceito de género
televisivo. Ou seja, parte-se do pressuposto de que as funcbes da programacdo sao
indissociaveis dos géneros televisivos que compdem as grelhas de emissdo,
considerando-se que se verifica, na maioria dos casos, uma correspondéncia entre estas
duas dimensdes da analise. Reconhece-se, contudo, que essa correspondéncia nem
sempre é perfeita, pelo que ndo se dispensa a verificacdo das func¢des associadas a cada
programa.

d) Correspondéncia entre géneros televisivos e fun¢des

A figura seguinte estabelece uma correspondéncia entre géneros televisivos e fungdes, a
qual se apresenta como indicativa, pois é a observacdo do caso concreto, atendendo a
finalidade predominante que se procura atingir em cada programa, que dita a codificacdo
de cada unidade de analise para a categoria funcdo.

Fig. 33 Quadro de referéncia na relagdo entre fungdes e géneros televisivos

Género Fungdes
Informativo

Servigo noticioso

Reportagem

Debate

Entrevista

Comentario

Edicdo especial

Magazine informativo

Boletim meteoroldgico

Informar

Informacdo desportiva Informar

Transmissdo desportiva Entreter

Resumo desportivo Informar

Comentério desportivo Informar
Ficgao
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Filme/telefilme

Série Entreter
Telenovela

Desenho animado

Concurso/jogo infantil/juvenil

e o - Entreter
Ficgdo infantil/juvenil
Telenovela infantil/juvenil
Educativo infantil/juvenil Formar
Informacdo infantil/juvenil Informar
Espaco contentor
Entreter

Outro ( |nfant||/Juven|l

Concurso/jogo

Reality show

Variedades

Talk show Entreter
Humor

Infotainment

QOutro (entretenimento)

Cultural/conhecimento

Artes e media

Humanidades

Informar; Formar

Ciéncia

Documentario

Espetaculo Entreter

Educativo Formar

Informa(;ao cultural (magazines culturais) Informar

Institucional Informar; Formar; Promover/divulgar
Religioso Promover/divulgar

e) Unidade de anadlise

Programa — A unidade de andlise corresponde a cada programa que se apresenta na
grelha de programacdo como espaco auténomo, introduzido por um genérico inicial
proprio de identificacdo e concluido por um genérico final, com os créditos do programa.
Sao excluidos os espacos dedicados a publicidade, televendas e autopromocgdes, bem
como outros elementos de antena (separadores, indicativos de estacdo, etc.) nao
enquadraveis na definicdo de unidade de andlise (a partir de definicdo de programa
inscrita na Lei da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido).

f) Variaveis de andlise — base de dados

Servico de programas — indica o nome do servico de programas no qual foi emitido
determinado conteldo programatico;

Data — indica a data de exibicdo do programa (dd/mm/aaaa);
Nome do programa — indica o nome do programa tal como se apresenta no genérico;

Titulo do programa — indica o nome do programa tal como se apresenta no genérico,
guando o mesmo é integrado num espaco regular de programacao (exemplo: titulo do
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filme exibido dentro de um espaco de apresentacdo de filmes, que ficaria registado no
campo anterior);

Hora de inicio e hora de fim — indica a hora de inicio e a hora de fim do programa
(hh:mm:ss);

Duragdio — indica a duragdo total do programa, sem contabilizar as pausas publicitarias
(hh:mm:ss);

Periodo hordrio — indica o periodo horario em que o programa foi exibido, considerando
guatro intervalos de tempo: manhd (06h00-12h59m), tarde (13h00-19h59m), hordrio
nobre (20h00-22h59m) e noite/madrugada (23h00-05h59m).

Os programas cuja duracdo compreende dois ou mais destes periodos hordarios sdo
classificados no periodo em que a sua duragdo € maior (por exemplo, um programa que
tenha inicio as 19h30 mas termine depois das 21h00 sera classificado como pertencendo
ao hordrio nobre, mesmo tendo comecado ainda no periodo da tarde).

Periodo semanal —indica o periodo semanal em que o programa foi exibido, considerando
os dias de semana (segunda a sexta-feira) e os fins de semana (sdbado e domingo).

Macrogénero (género nivel |) — indica a grande categoria de género em que se inscreve
determinado programa de acordo com a classificacdo de géneros considerada.

Género (género nivel Il) — indica o género televisivo do programa de acordo com a
classificacdo de géneros considerada.

Fung¢do — indica a intengdo principal do programa na sua relagdo com o telespectador,
atendendo as funcdes consideradas.

g) Fontes de informacdo e processo de codificagdo

Fontes de informagdo — A analise compreende o universo de programas emitidos pelos
cinco servicos de programas — RTP1, RTP2, SIC, TVl e RTP3 —, de acordo com o registo de
programacdo efetuado pelo servico Markdata da Mediamonitor/Marktest, através da
utilizacdo do software MMW — Markdata Media Workstation.

Ap0ds o primeiro recenseamento de todos os programas emitidos pelos cinco servigos de
programas em 2016, procede-se a um trabalho de validacdo dos dados obtidos através
da base de dados Telereport, de modo a anular a duplicagdo de unidades de analise
decorrentes da mudanca de dia (ocorre as 02h30 de cada dia) e outros elementos de
programacdo registados na fonte original que ndo se encontram contemplados na
presente analise (por exemplo, televendas e autopromocdes).

Processo de codificagdo — A codificagdo implica a verificagdo direta do registo video dos
programas, designadamente no que respeita ao preenchimento dos indicadores género
nivel I, género nivel Il e funcdo.
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ANEXO Il — OBRIGACOES DE PROGRAMACAO

A anadlise de programacao televisiva desenvolvida no presente capitulo do relatdrio tem
como referencial preceitos que constam da “Lei da Televisdo e dos Servigos Audiovisuais
a Pedido”, para todos os servicos de programas analisados, e do “Contrato de Concessdo
do Servico Publico de Radio e Televisdo”, para os trés servicos de programas da RTP.

Ndo se pretende abarcar todas as obrigacdes de programacdo estabelecidas nos
diplomas referidos, mas apenas os aspetos que remetem para a apreciacao do pluralismo
e da diversidade da programacao, aferidos em funcdo da analise de géneros televisivos e
das fungbes predominantes na programacdo dos quatro servicos de programas
generalistas e no servico de programas tematico informativo do setor publico, sendo
esses 0s que surgem listados de seguida.

Fig. 34 Quadro de referéncia — Lei da Televisdo e dos Servigos Audiovisuais a Pedido

Lei da Televisdo e dos Servigos Audiovisuais a Pedido

(Lei n.2 27/2007, de 30 de julho, alterada pela Lei n.2 8/2011, de 11 de abril, pela Lei n.2 40/2014, de 9 de julho, e
pela Lei n.2 78/2015, de 29 de julho)

Artigo 8.2 - Tipologia de servigos de programas televisivos

2. Consideram-se “generalistas” os servicos de programas televisivos que apresentem uma programacgdo
diversificada e dirigida a globalidade do publico.

3. Sdo temadticos os servicos de programas televisivos que apresentem um modelo de programacgao
predominantemente centrado em matérias ou géneros audiovisuais especificos ou dirigido preferencialmente a
determinados segmentos do publico.

Artigo 9.2 - Fins da atividade de televisdo

1. Constituem fins da atividade de televisdo, consoante a natureza, a tematica e a drea de cobertura dos servigcos
de programas televisivos disponibilizados:

a) Contribuir para a informacdo, formacgdo e entretenimento do publico.

Artigo 34.2 - Obrigagdes gerais dos operadores

2. Constituem, nomeadamente, obrigacGes gerais de todos os operadores de televisdo que explorem servicos de
programas televisivos generalistas, de cobertura nacional:

a) Assegurar, incluindo nos horarios de maior audiéncia, a difusdo de uma programacao diversificada e plural.

Artigo 51.2 - Obrigaces especificas da concessionaria do servigo publico de televisdo

1. Aconcessionaria do servigo publico de televisdo deve (...) apresentar uma programagdo que promova a formagado
cultural e civica dos telespetadores, garantindo o acesso de todos a informacao, a educagdo e ao entretenimento
de qualidade.

2. Aconcessionaria incumbe, designadamente:

a) Fornecer uma programacdo variada e abrangente, que promova a diversidade cultural e tenha em conta os
interesses das minorias;

b) Promover o acesso do publico as manifestagdes culturais portuguesas e garantir a sua cobertura informativa

adequada;

(...)

d) Garantira produgdo e transmissdo de programas educativos de entretenimento destinados ao publico jovem
e infantil, contribuindo para a sua formacao;

e) Garantir a transmissdo de programas de caracter cultural, educativo e informativo para publicos especificos,
incluindo os que comp&em as diversas comunidades imigrantes em Portugal;
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Fig. 35 Quadro de referéncia — Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Rédio e de Televisdo

Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Radio e de Televisdo, 6 de margo de 2015

Clausula 4.2 — Principios de atuagdo

1. A Concessiondria garante, nos termos do n.2 2 do artigo 50.2 da Lei da Televisdo, e do n.2 2 do artigo 48.2 da Lei
da Rédio, que a prestacdo do servico publico ocorre na estrita observancia dos principios da universalidade e da
coesdo nacional, da diversificagcdo, da qualidade, da diferenciacdo e da indivisibilidade da programacdo, do
pluralismo e do rigor, da isencdo e da independéncia da informagdo, bem como do principio da inovagao.

2. Na aplicagdo dos principios referidos no niumero anterior, a Concessionaria assegura:

c¢) Uma programacdo variada, contrastada e abrangente, que corresponda as necessidades e interesses dos
diferentes publicos;

d) Uma programacdo de referéncia, qualitativamente exigente e que procure a valorizagdo cultural e
educacional dos cidaddos;

e) Uma programacdo globalmente diferenciadora face a oferta do mercado audiovisual portugués;

f) A possibilidade de expressdo e debate das diversas correntes de opinido, designadamente de natureza
politica, religiosa e cultural;

g) Uma informacgdo precisar, completa, contextualizada e aprofundada, imparcial, aberta ao contraditério e
independente perante poderes publicos, econdmicos e interesses privados;

h) A promogdo econémica e cultural de Portugal além-fronteiras;

i) Avalorizagdo da criatividade e a promogdo do experimentalismo audiovisual;

3. Sem prejuizo do cumprimento das obrigacGes especialmente previstas no presente Contrato, a correspondéncia
da programacdo difundida pela Concessionaria as exigéncias de servico publico deve ser avaliada de forma global,
tendo em conta o conjunto de conteuldo e a programagdo dos diferentes servicos de programas de cada meio de
comunicagdo social e atenta as especificidades de cada servico de programas.

(...)

Clausula 6.2 — ObrigacGes Especificas da Concessiondria

1. Para além do cumprimento das obrigacGes gerais dos operadores de televisdo e dos operadores de radio,
previstas no artigo 34.2 da Lei da Televisdo e no artigo 32.2 da Lei da Radio respetivamente, e de acordo com os
principios referidos na cldusula 4.2, a Concessiondria deve apresentar uma programagdo e conteldos sonoros ou
audiovisuais que promovam a formacdo cultural e civica do publico, garantindo o acesso de todos a informagéo,
a educagdo e ao entretenimento de qualidade.

2. AConcessionaria incumbe, designadamente:

a) Fornecer uma programacdo variada, diferenciadora e abrangente, que promova a diversidade cultural e
tenha em conta os interesses das minorias;

b) Promover o acesso do publico as manifestagdes culturais portuguesas e garantir a sua cobertura
informativa adequada;

c)  (..)

d) Garantir a producgédo e transmissdo de programas educativos e de entretenimento, destinados ao publico
infanto-juvenil que contribuam para a formacgdo, incluindo, quanto a televisdo, nos servigos de ambito
nacional de acesso ndo condicionado livre, a emissdo de espacos diarios adequados ao escaldo etério a que
se destinem;

e) Garantir atransmissdo de programas de carater cultural, educativo e informativo para publicos especificos;

f)  Garantir que os espagos de informagdo dos servicos de programas contribuem para a sensibilizagdo dos
publicos para as questGes da integracdo, igualdade de género, coesdo social e interesses das minorias;

g) Garantir a emissdo de programas que valorizem a economia e a sociedade portuguesa na perspetiva do seu
desenvolvimento;

h)  Participar em atividades de educagdo para os meios de comunicagdo social, garantindo nomeadamente a
transmissdo de programas orientados para esse objetivo;
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k)  Emitir programas destinados especialmente aos portugueses residentes fora de Portugal e aos nacionais
de paises de lingua portuguesa;

n) Ceder tempo de emissdo as confissdes religiosas;

Clausula 7.2 — Ambito

2. Integram o servico publico de televisdo:

a) Um servico de programas generalista distribuido em simultdneo em todo o territério nacional com o
objetivo de satisfazer as necessidades formativas, informativas, culturais e recreativas do grande publico;

b) Um segundo servico de programas generalista distribuido em simultaneo em todo o territério nacional
com uma forte componente cultural e formativa e aberto a sociedade civil;

e) Um servico de programas orientado para a prestagdo especializada de informacdo, com uma vocacgdo de
proximidade e concedendo particular atencdo a temas com interesse para regides e comunidades
especificas.

Fig. 36 Quadro de referéncia — Contrato de Concessdo: Obrigacdes especificas do primeiro servico de
programas generalista de ambito nacional

Obrigagdes especificas da RTP1

Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Rddio e de Televisdo, 6 de margo de 2015

Clausula 9.2 Primeiro servico de programas generalista de ambito nacional

1. O servico de programas generalista de ambito nacional dirigido ao grande publico deve, atendendo as distintas
realidades territoriais e aos diferentes grupos constitutivos da sociedade portuguesa, conceder especial relevo:
a) A informacdo, designadamente através da difusdo de noticidrios, debates, entrevistas, reportagens e
documentarios;
b) Ao entretenimento de qualidade e de expressdo originaria portuguesa, promotor dos valores consagrados
no cédigo de conduta e ética da Concessionaria;

¢) Atransmissdo de programas de carater cultural; e

d) A sensibilizagdo dos telespetadores para os direitos e deveres enquanto cidados.

2. A programacdo do primeiro servico de programas assegura a cobertura de manifestagGes que constituam fator
de identidade ou formas de representagdo nacional, designadamente eventos de natureza institucional, civica,
social, cultural e desportiva.

3. A programagdo do primeiro servico de programas generalista visa o grande publico, pelo que deve incluir
programas de entretenimento, dando especial relevo a formatos diferenciadores face os servicos comerciais
existentes no mercado., cujos padrGes de criatividade, acessibilidade, responsabilidade ética, respeito pela
dignidade humana e pelas minorias possam assumir-se como elementos reguladores da programacgdo de
televisdo generalista.

()

7. Tendo em conta o disposto na alinea a) do n.2 1 desta clausula [9.2], assim como non.2 1 e na alinea c) don.2 2
da cldusula 6.2, o servico de programas generalista de ambito nacional dirigido ao grande publico deve pelo
menos incluir:

e) Espagos regulares diarios em que sejam noticiados e devidamente contextualizados os principais
acontecimentos nacionais e internacionais;

f) Espacos regulares de debate, com intervencgdo de personalidades representativas da vida politica e social
portuguesa;

g) Espagos regulares de entrevista a personalidades que se destaquem na atividade profissional ou civica;

h) Espacos regulares de debate e entrevista sobre a atividade politica nacional, que garantam o pluralismo e
deem expressdo as posi¢Bes das instituicdes e forgas politicas, em particular as representadas nas institui¢oes
parlamentares;

i) Espacos regulares de grande reportagem;
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j) Espacos regulares de difusdo de documentarios originais, focando a realidade social, histdrica, cultural,
ambiental, cientifica ou artistica com relevancia para Portugal; e

k) Espacos adequados de cobertura jornalistica dos periodos eleitorais relevantes.

8. Tendo em conta o disposto na alinea b) do n.2 1 desta clausula [9.2] e no n.2 1 da clausula 6.2, a programacdo do
primeiro servigo de programas generalista inclui necessariamente:

a) Espacgos de entretenimento que promovam a integragdo das geragdes e grupos sociais, favoregam o contacto
entre cidaddos residentes nas diferentes regiGes do territério nacional e entre eles e as comunidades
residentes no estrangeiro e valorizem a lingua e a cultura portuguesas e a coesdo nacional;

b) Espacos de entretenimento com preocupagdo formativa que contribuam para a promogdo da cultura geral e
da abertura ao conhecimento;

c) Espagos de entretenimento originais e criativos que estimulem a presenca de novos valores na televisdo
portuguesa.

(...)

10. Tendo em conta o disposto nas alineas b) e ¢) do n.2 1 desta clausula [9.2] e nas alineas b), d), h) e j) don.2 2 da
cldusula 6.2, o servigo de programas generalista de ambito nacional dirigido ao grande publico deve pelo menos
incluir:

a) Espacos regulares de divulgacdo de obras, criadores e institui¢Ges culturais portuguesas;

c) Espacgos regulares com grandes espetaculos culturais ou artisticos, em direto ou diferido, designadamente
Operas, concertos, pecas teatrais, bailados ou outras artes performativas;

d) Espacos regulares de programacao ludica, formativa e educativa para o publico infantojuvenil; e

e) Espacos regulares dedicados a promocdo da cidadania, esclarecendo os telespetadores dos seus direitos e
deveres de participacdo na vida publica, incentivando-os ao seu exercicio e cumprimento, designadamente
nas areas politica, educativa, civica, ambiental e associativa.

11. Para efeitos do disposto nos n.2s 7 e 10 da presente clausula [92], e no quadro do disposto no n.2 2 da clausula

8.2, considera-se exigivel a seguinte frequéncia minima:

a) Trés vezes por dia para os noticiarios;

b) Semanal, para os programas de informacdo sobre as institui¢es politicas e promogdo da cidadania, para os
programas de debate e entrevista e para os programas de divulgagdo cultural;

c) Quinzenal, para os programas de grande reportagem e documentarios; e

d) Mensal, para os grandes espetaculos culturais ou artisticos e para os programas dedicados a musica
portuguesa, assim como para a exibicdo de longas-metragens portuguesas.

Fig. 37 Quadro de referéncia — Obrigagbes especificas do segundo servigo de programas generalista de
ambito nacional

Obrigagdes especificas da RTP2

Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Rddio e de Televisdo, 6 de margo de 2015

Clausula 10.2 - Segundo servigo de programas generalista de ambito nacional

1. O segundo servico de programas generalista de ambito nacional compreende uma programacgdo de forte
componente cultural e formativa, aberta a sociedade civil.

2. O segundo servico de programas generalista de ambito nacional deve assegurar de forma coerente uma
programacdo cultural de qualidade e distinta dos demais servigos de programas televisivos de servico publico,
em conformidade com o Projeto Estratégico a submeter pelo Conselho de Administragdo ao Conselho Geral
Independente e a aprovar por este.

3. A programacdo do servigo de programas a que se refere a presente clausula constitui uma alternativa a oferta
do primeiro servigo de programas generalista de ambito nacional, bem como as ofertas de programacao cultural
do mercado, difundindo contetdos audiovisuais que confiram visibilidade a temas, causas e ideias com interesse
para segmentos diversificados do publico e que desta forma constituam um meio complementar de
cumprimento da vocagao universal do servigo publico.

4. O segundo servico de programas generalista concede particular relevo na sua programacgdo ao principio da
inovacdo, privilegiando a criatividade, a originalidade e o sentido critico.
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5. O segundo servigo de programas generalista deve valorizar a educacédo, a ciéncia, a investigagdo, a salde, a acao
social, a igualdade de género, a divulgacdo de causas humanitarias, o desporto amador e o desporto escolar, as
confissGes religiosas, o ambiente e a defesa do consumidor, entre outros, com abertura a participagdo das
entidades correspondentes na sua programacao.

6. Algumas das obriga¢des de programacdo previstas no nimero anterior podem ser asseguradas num outro servico
de programas oferecido em acesso ndo condicionado livre, de modo a promover-se a componente de contetdos
culturais e formativos do segundo servico de programas.

)

8. O segundo servico de programas generalista assegura espagos de informagdo diarios que, de modo
contextualizado, e aprofundado, desenvolvam o tratamento de matérias da atualidade nacional, regional e
internacional, nomeadamente culturais.

9. Os espacos de informagdo do segundo servico de programas generalista podem recorrer a outros servigos de
programas disponibilizados pela Concessionaria em plataformas de acesso universal para desenvolver todas as
matérias que, pelas caracteristicas do meio, ndo possam ser objeto de tratamento exaustivo na emissdo
televisiva.

10. O segundo servico de programas generalista deve incluir espagos educativos e de entretenimento diarios,
destinados ao publico infanto-juvenil e que contribuam para a sua formagao.

Fig. 38 Quadro de referéncia — Obrigagbes especificas do servigco de programas tematico informativo

Obrigagdes especificas da RTP3

Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Rddio e de Televisdo, 6 de margo de 2015

Clausula 13.2 - Servigo de programas tematico informativo

1. O servigo de programas tematico informativo destina-se a prestacdo especializada de informacdo nas suas
diferentes formas, designadamente documentarios, reportagens, noticiarios e debates, acerca de temas, ideias
e protagonistas ndo representados habitualmente na comunicagdo social, devendo fornecer uma informacdo
de referéncia e alternativa face a oferta de mercado.

2. O servigo de programas tematico informativo deve ter também, a par da informacgdo nacional e internacional,
uma vocagdo de proximidade, concedendo especial atenc¢do, através de uma cobertura territorial adequada, a
temas com interesse para regiGes e comunidades especificas, tendencialmente e sempre que possivel através
de janelas de programacdo com este propdsito.

()

4. O servico de programas tematico informativo deve também assegurar a difusdo, no territério nacional, de
programacao produzida e difundida pelos servigos de programas de ambito regional.
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ANEXO 11l = FIGURAS

RTP1

- Horario nobre (20h00-22h59)

Fig. 39 Frequéncia e duragdo dos géneros no hordrio nobre da RTP1 (2018)

Duragao Programas

Género

Servigo noticioso 307:49:47 32,1 340 30,5
Reportagem 43:19:24 4,5 75 6,7
Debate 57:06:55 6,0 37 33
Entrevista 03:21:47 0,4 7 0,6
Edicdo especial 00:40:36 0,1 1 0,1
Informacgdo desportiva 26:35:35 2,8 33 3,0
Resumo desportivo 04:27:03 0,5 6 0,5
Transmissdo desportiva 74:30:45 7,8 47 4,2
Comentario desportivo 00:10:11 0,02 1 0,09
Filme/telefilme 05:31:46 0,6 4 0,4
Série 40:53:11 4,3 58 5,2
Outro (entretenimento) 24:21:30 2,5 24 2,2
Talk show 38:31:39 4,0 30 2,7
Concurso/jogo 160:33:38 16,7 216 19,4
Humor 26:05:10 2,7 33 3,0
Artes e media 04:09:09 0,4 14 1,3
Humanidades 25:12:33 2,6 32 2,9
Documentario 27:45:46 2,9 33 3,0
Espetaculo 22:21:21 2,3 10 0,9
Institucional 65:12:05 6,8 112 10,1
Religioso 00:06:08 0,01 1 0,1

958:45:59
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Fig. 40 Fungdes da programacao de hordrio nobre da RTP1 (2018)

Informar

Entreter

Promover/divulgar

N=958H45M49S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAQ); N=1 114 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS)

- Informativos

00:36;42 (0,1%)

26 (2,3%)

W Duracdo (%)

Programas (%)

Fig. 41 Duracdo dos géneros informativos por periodo horério na RTP1 (2018)

Género

I

423 (38,0%)

Noite/madrugada

564:20:17 (58,9%)
665 (59,7%)

hh:mm:ss % hh:mm:ss % hh:mm:ss % %
Servigo noticioso 120:30:15 10,6 381:18:42 56,7 307:49:47 74,7 - -
Reportagem - - - - 43:19:24 10,5 02:37:21 2,6
Debate - - - - 57:06:55 13,9 45:07:38 44,9
Entrevista - - - - 03:21:47 0,8 37:36:34 37,4
Comentario - - - - - - - -
Edicdo especial 11:55:50 1,1 - - 00:40:36 0,2 - -
Magazine informativo 999:08:41 88,3 290:57:15 43,3 - - 15:11:54 15,1
Boletim meteoroldgico - - - - - - - -

1131:34:46 | 1000 | 672:15:57
N=2316H42M395 (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO).

Fig. 42 Frequéncia dos géneros informativos por periodo horario na RTP1 (2018)

Género

100:33:27

Servigo noticioso 259 41,0 385 56,7 340 73,9 - -
Reportagem - - - - 75 16,3 10 6,7
Debate - - - - 37 8,0 58 3,1
Entrevista - - - - 7 1,5 49 32,9
Comentario - - - - - - - -
Edicdo especial 5 0,8 - - 1 0,2 - -
Magazine informativo 368 58,2 253 39,7 - - 32 21,5
Boletim meteoroldgico - - - - - - - -
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N=1 879 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS)

Fig. 43 Duragdo dos géneros informativos por periodo semanal na RTP1 (2018)

Dia de semana Fim-de-semana

Género

Servigo noticioso 613:10:55 32,0 196:27:49 48,9
Reportagem 45:24:11 2,4 00:32:34 0,1
Debate 101:29:25 53 00:45:08 0,2
Entrevista 40:58:21 2,1 - -
Comentario - - - -
Edicdo especial 04:49:51 0,2 07:46:35 1,9
Magazine informativo 1109:15:22 57,9 196:02:28 48,8
Boletim meteoroldgico - - - -

1915:08:05 ) 401:34:34
N=2316H42M39S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO).

Fig. 44 Frequéncia dos géneros informativos por periodo semanal na RTP1 (2018)

Dia de semana Fim-de-semana
T

Servigo noticioso 776 49,7 208 65,6
Reportagem 84 5,4 1 0,3
Debate 94 6,0 1 0,3
Entrevista 56 3,6 - -
Comentario - - - -
Edicdo especial 3 0,2 3 0,9
Magazine informativo 549 35,1 104 32,8
Boletim meteoroldgico -

N= 1879 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS)

- Infantis/juvenis

Fig. 45 Duracgdo das fung¢des por géneros infantis/juvenis na RTP1 (2018)

Género

Desenho animado 62:28:31 72,5 -
Educativo infantil/juvenil - - 61:36:53 100,0
Espaco contentor 03:58:31 2,7 - -
Outro (infantil/juvenil) 19:44:16 22,9 - -

86:11:18 ! 61:36:53
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N=147H48M11S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO)

Fig. 46 Frequéncia das fungBes por géneros infantis/juvenis na RTP1 (2018)

Género

Desenho animado 384 77,0 -

Educativo infantil/juvenil - - 520 100,0
Espaco contentor 16 3,2 - -
Outro (infantil/juvenil) 99 19,8 -

499

N=1019 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS)

100,0 52

Fig. 47 Duragdo dos géneros infantis/juvenis por periodo horario na RTP1 (2018)

Género

(0] 100,0

Desenho animado 62:28:31 42,3
Educativo infantil/juvenil 61:36:53 41,7
Espaco contentor 03:58:31 2,7

Qutro (infantil/juvenil) 19:44:16 13,4
Total 147:48:11 100,0

N=147H48M11S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO)

Fig. 48 Frequéncia dos géneros infantis/juvenis por periodo horario na RTP1 (2018)

Desenho animado 384 37,7
Educativo infantil/juvenil 520 51,0
Espaco contentor 16 1,6
Outro (infantil/juvenil) 99 9,7
Total | 1019 1000

N=1019 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS)

Fig. 49 Duracdo dos géneros infantis/juvenis por periodo semanal na RTP1 (2018)

Género

Dia de semana

hh:mm:ss

hh:mm:ss

Fim-de-semana

Desenho animado - - 62:28:31 42,3
Educativo infantil/juvenil 00:19:26 74,6 61:17:27 41,6
Espacgo contentor - - 03:58:31 2,7
Outro (infantil/juvenil) 00:06:36 25,4 19:37:40 13,3
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00:26:02

147:22:09

N=147H48M11S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO)

Fig. 50 Frequéncia dos géneros infantis/juvenis por periodo semanal na RTP1 (2018)

Dia de semana Fim-de-semana

Desenho animado - - 384 37,8
Educativo infantil/juvenil 1 25,0 519 51,1
Espacgo contentor - - 16 1,6
Outro (infantil/juvenil) 3 75,0 96 9,5

N=1019 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS)

- Culturais/conhecimento

Fig. 51 Duracgdo das fungdes por géneros culturais/conhecimento na RTP1 (2018)

hh:mm:ss hh:mm:ss
Artes e media - - - - 18:02:26 3,8
Humanidades - - - - 134:17:14 28,5
Documentario 01:00:00 0,5 - - 256:28:16 54,5
Espetédculo 197:33:15 99,5 - - - -
Educativo - - 13:48:46 100,0 - -
Informacdo/magazine cultural - - - - 62:09:16 13,2

198:33:15

13:48:46

470:57:12

N=683H19M13S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO)

Fig. 52 Frequéncia das fung8es por géneros culturais/conhecimento na RTP1 (2018)

\ %

Artes e media - - - - 55 6,8
Humanidades - - - - 285 35,4
Documentario 1 0,6 - - 323 40,1
Espetédculo 171 99,4 - - - -
Educativo - - 50 100,0 - -
Informagdo/magazine cultural - - - - 142 17,6
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N=1 027 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS)

Fig. 53 Duracdo dos programas culturais/conhecimento por periodo hordrio na RTP1 (2018)

e

hh:mm:ss hh:mm:ss hh:mm:ss hh:mm:ss

Artes e media 04:15:34 3,4 01:09:21 1,5 04:09:09 5,2 08:28:22 2,1
Humanidades 20:38:02 | 16,3 | 18:04:43 | 23,2 | 25:12:33 | 31,7 | 70:21:56 | 17,6
Documentario 40:40:36 | 32,0 | 16:37:03 | 21,4 | 27:45:46 | 34,9 |[172:24:51| 43,2
Espetédculo 34:48:03 27,4 | 29:23:39 37,8 22:21:21 28,1 |111:00:12| 27,8
Educativo 00:28:23 0,4 12:08:14 15,6 - - 01:12:09 0,3
Informacgdo/magazine cultural | 26:05:01 20,6 | 00:25:00 0,5 - - 35:39:15 8,9

126:55:39| 1000 | 77.4800 | 10

N=683H19M13S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO)

79:28:49 | 100,

Fig. 54 Frequéncia dos programas culturais/conhecimento por periodo hordrio na RTP1 (2018)

| Manhs [ Tade |  Nobre | Noite/madrugada
N % N % N % N %

Género

Artes e media 27 12,3 3 3,2 14 15,7 11 1,8
Humanidades 28 12,8 18 19,4 32 36,0 207 33,1
Documentario 57 26,0 12 12,9 33 37,1 222 35,5
Espetédculo 38 17,4 14 151 10 11,2 109 17,4
Educativo 2 0,9 45 48,4 - - 3 0,5
Informacgdo/magazine cultural | 67 30,6 1 1,1 - - 74 11,8

N=1 027 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS)

Fig. 55 Duracdo dos programas culturais/conhecimento por periodo semanal na RTP1 (2018)

Dia de semana Fim-de-semana

Artes e media 10:52:02 2,6 07:10:24 2,7
Humanidades 124:12:16 30,1 10:04:58 3,7
Documentario 167:01:37 40,5 90:26:39 33,4
Espetédculo 77:52:39 18,9 119:40:36 44,3
Educativo 01:06:29 0,3 12:42:17 4,7
Informacdo/magazine cultural 31:48:08 7,7 30:21:08 11,2

412:53:11 ) 270:26:02
N=683H19M13S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO)

Fig. 56 Frequéncia dos programas culturais/conhecimento por periodo semanal na RTP1 (2018)

Dia de semana Fim-de-semana

Género

N % N %
Artes e media 24 4,0 31 7,4
Humanidades 256 42,2 29 6,9
Documentario 205 33,8 119 28,3
Espetédculo 57 9,4 114 27,1

117



PLURALISMO E DIVERSIDADE NOS SERVICOS DE PROGRAMAS TELEVISIVOS 2018

Educativo 2 0,3 48 11,4
Informacgdo/magazine cultural 62 10,2 80 10,0
ol | 605 | 1000 421 1000

N=1 027 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS)
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RTP2

- Horario nobre (20h00-22h59)

Fig. 57 Frequéncia e duragdo dos géneros no hordrio nobre da RTP2 (2018)

Duragao Programas

Género
hh:mm:ss % N %
Servigo noticioso 186:20:12 18,4 361 10,9
Comentario 20:35:42 2,0 78 2,4
Magazine informativo 1:29:50 0,1 6 0,2
Boletim meteoroldgico 5:25:31 0,5 319 9,7
Resumo desportivo 8:35:11 0,9 17 0,5
Filme/telefiime 3:50:44 0,4 4 0,1
Série 276:49:35 27,4 326 9,9
Desenho animado 210:47:45 20,9 774 23,5
Ficcdo infantil/juvenil 73:12:21 7,2 184 5,6
Educativo infantil/juvenil 23:31:35 2,3 201 6,1
Informacao infantil/juvenil 0:12:26 0,0 1 0,0
Espaco contentor 0:39:14 0,1 18 0,5
Outro (infantil/juvenil) 26:18:02 2,6 299 9,1
Artes e media 9:42:22 1,0 26 0,8
Humanidades 39:20:10 3,9 99 3,0
Ciéncia 1:29:38 0,1 7 0,2
Documentario 15:07:38 1,5 34 1,0
Espetdculo 36:12:06 3,6 32 1,0
Informacgao cultural 31:30:03 3,1 383 11,6
Institucional 35:24:01 3,5 127 3,8
Religioso 3:24:19 0,3 3 0,1

1009:5825| 1000|3299 1000
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Fig. 58 Fungdes da programacao de hordrio nobre da RTP2 (2018)

609:40:42 (60,4%)
1597 (48,4%)

Entreter

326:12:41 (32,3%)
1383 (41,9%)

Informar

42:04:35 (4,2%)
242 (7,3%)

Formar

) 32:00:27 (3,2%)
Promover/divulgar
77 (2,3%)

B Duragao N.2 de Programas

N = 1009H58M255 (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO EM HORARIO NOBRE); N = 3299 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS EM
HORARIO NOBRE)

- Informativos

Fig. 59 Duracdo dos géneros informativos por periodo horario na RTP2 (2018)

Genero hh:mm:ss hh:mm:ss hh:mm:ss hh:mm:ss

Servico noticioso 286:22:52 99,1 - -] 186:20:12 87,1 770:12:55 78,1
Entrevista - - - - - - 17:43:45 1,8
Comentério - - - - 20:35:42 9,6 - -
Magazine informativo 0:29:40 0,2| 203:55:26 98,4 1:29:50 0,7| 198:06:05 20,1
Boletim meteoroldgico 2:14:12 0,8 3:19:25 1,6 5:25:31 2,5 0:05:01

986:07:46

100,0

N = 1696H20M36S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE INFORMATIVOS)

Fig. 60 Frequéncia dos géneros informativos por periodo horério na RTP2 (2018)

Genero \ % \ % N % N %

Servigo noticioso 458 77,5 - - 361 47,3 338 60,0
Entrevista - - - - - - 26 4,6
Comentario - - - - 78 10,2 - -
Magazine informativo 2 0,3 224 53,3 6 0,8 194 34,5
Boletim meteoroldgico 131 22,2 196 46,7 319 41,8 5 0,9

N = 2338 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS INFORMATIVOS)
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Fig. 61 Duragdo dos géneros informativos por periodo semanal na RTP2 (2018)

Género

Dia de semana Fim-de-semana

Servigo noticioso 825:05:30 66,7 417:50:29 90,8
Entrevista 2:09:59 0,2 15:33:46 3,4
Comentario - - 20:35:42 4,5
Magazine informativo 401:03:04 32,4 2:57:57 0,6
Boletim meteoroldgico 7:52:35 0,6 3:11:34 0,7

1236:11:08

460:09:28

N = 1696H20M36S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE INFORMATIVOS)

Fig. 62 Frequéncia dos géneros informativos por periodo semanal na RTP2 (2018)

Dia de semana

Fim-de-semana

Género
N % N

Servico noticioso 840 48,8 317 51,5
Entrevista 3 0,2 23 3,7
Comentario - - 78 12,7
Magazine informativo 417 24,2 9 1,5
Boletim meteoroldgico 462 26,8 189 30,7
Total 1722 100,0 616 100,0

N = 2338 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS INFORMATIVOS)

- Infantis/juvenis

Fig. 63 Duragdo das fungdes por géneros infantis/juvenis na RTP2 (2018)

Fungao

Entreter Formar Informar

hh:mm:ss hh:mm:ss hh:mm:ss

Desenho animado 1775:11:16 68,5 - - - -
Concurso/jogo infantil/juvenil |  123:49:04 4,8 - - - -
Ficcdo infantil/juvenil 599:30:54 23,1 - - - -
Educativo infantil/juvenil - -| 709:52:20 97,4 - -
Informagéo infantil/juvenil - - - - 3:55:15 66,5
Espaco contentor - - - - - -
Outro (infantil/juvenil) 79:56:07 3,1 18:47:44 2,6 1:58:41 33,5

2589:53:28 100,0| 728:40:04 100,0 5:53:56
N =3324H27M28S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE INFANTIS/JUVENIS)
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Fig. 64 Frequéncia das fungdes por géneros infantis/juvenis na RTP2 (2018)

N %

Desenho animado 8835 77,3 - - - -
Concurso/jogo infantil/juvenil 215 1,9 - - - -
Ficcdo infantil/juvenil 1065 9,3 - - - -
Educativo infantil/juvenil - - 4699 99,1 - _
Informacdo infantil/juvenil - - - - 20 66,7
Espaco contentor 318 2,8 - - - -
Outro (infantil/juvenil) 996 8,7 42 0,9 10 33,3

4741 100,0

N = 14650 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS INFANTIS/JUVENIS)

Fig. 65 Duracdo dos géneros infantis/juvenis por periodo horario na RTP2 (2018)

Género

Desenho animado 1035:11:12 63,3 | 529:12:19 43,2 | 210:47:45 63,0 - -
ﬁ}?gﬁ:iﬁﬁgiﬁ 11:57:36 0,7 - - - -| 111:51:28 86,9
Fic¢do infantil/juvenil 137:08:36 8,4 | 372:19:56 30,4 73:12:21 21,9 16:50:01 13,1
Educativo infantil/juvenil 394:06:27 24,1 292:14:18 23,9 23:31:35 7,0 - -
Informacdo infantil/juvenil - - 3:42:49 0,3 0:12:26 0,1 - -
Espaco contentor 6:38:54 0,4 4:07:59 0,3 0:39:14 0,2 - -
QOutro (infantil/juvenil) 50:55:33 3,1 23:28:57 1,9 26:18:02 7,9 - -

1635:58:18 100,0 | 1225:06:18 100,0 | 334:41:23 ,0| 128:41:29 100,0
N =3324H27M28S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE INFANTIS/JUVENIS)

Fig. 66 Frequéncia dos géneros infantis/juvenis por periodo horario na RTP2 (2018)

N % \| % N % \| %

Género

Desenho animado 5203 57,3 2858 52,6 774 52,4 - -
e o ool | [ e
Ficgdo infantil/juvenil 345 3,8 522 9,6 184 12,5 14 6,6
Educativo infantil/juvenil 2735 30,1 1763 32,4 201 13,6 - -
Informac&o infantil/juvenil - - 19 0,3 1 0,1 - -
Espaco contentor 185 2,0 115 2,1 18 1,2 - -
QOutro (infantil/juvenil) 591 6,5 158 2,9 299 20,2 - -
Total | 9075 100,0 5435 100,0 | 1477 100,0 213 100,0

N = 16200 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS INFANTIS/JUVENIS)
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Fig. 67 Duracdo dos géneros infantis/juvenis por periodo semanal na RTP2 (2018)

Dia de semana Fim-de-semana

Desenho animado 1390:52:41 57,8 384:07:25 41,8
Concurso/jogo infantil/juvenil 97:22:58 4,0 26:26:06 2,9
Ficcdo infantil/juvenil 231:06:29 9,6 368:24:25 40,1
Educativo infantil/juvenil 595:59:46 24,8 113:22:49 12,3
Informacao infantil/juvenil 3:55:15 0,2 - -
Espaco contentor 11:26:07 0,5 - -
Outro (infantil/juvenil) 73:50:09 3,1 26:49:40 2,9

2404:33:25 919:10:25 | 100,0
N =3324H27M28S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE INFANTIS/JUVENIS)

Fig. 68 Frequéncia dos géneros infantis/juvenis por periodo semanal na RTP2 (2018)

Dia de semana Fim-de-semana

Género

Desenho animado 7201 54,8 1634 53,6
Concurso/jogo infantil/juvenil 177 1,3 38 1,2
Ficcdo infantil/juvenil 556 4,2 509 16,7
Educativo infantil/juvenil 4029 30,6 670 22,0
Informacao infantil/juvenil 20 0,2 - -
Espago contentor 318 2,4 - -
Outro (infantil/juvenil) 848 6,4 200 6,6

13149 1000|3051 1000

N = 16200 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS INFANTIS/JUVENIS)

- Culturais/conhecimento

Fig. 69 Duragdo das fung¢des por géneros culturais/conhecimento na RTP2 (2018)

hh:mm:ss hh:mm:ss %
Artes e media 0:35:43 0,3 33:20:05 24,3 263:55:47 20,5
Humanidades - - 59:43:45 43,6 236:00:05 18,3
Ciéncia - - 7:20:41 5,4 113:06:04 8,8
Documentério - - 16:20:22 11,9 569:15:25 44,2
Espetaculo 186:51:11 99,7 - - - -
Educativo - - 20:10:57 14,7 - -
Informacdo/magazine cultural - - - - 105:16:52 8,2

187:26:54 136:55:50 1287:34:13
N = 1611H56M57S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE CULTURAIS/CONHECIMENTO)
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Fig. 70 Frequéncia das fungdes por géneros culturais/conhecimento na RTP2 (2018)

N %

Artes e media 1 0,8 57 23,1 396 13,6
Humanidades - - 93 37,7 425 14,6
Ciéncia - - 7 2,8 203 7,0
Documentario - - 21 8,5 933 32,1
Espetaculo 129 99,2 - - - -
Educativo - - 69 27,9 - -
Informagdo/magazine cultural - - - - 952 32,7

Total 130 100,0
N = 3286 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS CULTURAIS/CONHECIMENTO)

247 | 100,0 2909 100,0

Fig. 71 Duragdo dos programas culturais/conhecimento por periodo horario na RTP2 (2018)

(06h00-12h59) (13h00-19h59) (20h00-22h59) (23h00-05h59)

hh:mm:ss 9 hh:mm:ss % hh:mm:ss 9 hh:mm:ss %
Artes e media 65:13:55| 23,4 30:24:01 60| 94222 73| 1923117 277
Humanidades 65:06:35| 234 75:1649| 149| 39:20:10| 29,5| 116:00:16| 16,7
Ciéncia 31:10:15| 11,2 6647:28| 13,2 1:2938| 11| 20:59:24| 3,0
Documentrio 107:10:04 | 38,5| 273:34:32| 54,1| 15:07:38| 11,3| 189:43:33| 273
Espetaculo 2:56:01 11| 11:02:37 22| 36:12:06| 27,1 13614027 197
Educativo 1:26:09 0,5 8:47:00 1,7 - - 9:57:48 1,4
LZ‘E’:;TCQO/ magazine 5:10:45 1,9| 39:23:58 78| 31:30:03| 236| 29:12:06| 42

278:13:44 505:16:25 133:21:5 695:04:51

7
N = 1611H56M57S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE CULTURAIS/CONHECIMENTO)

Fig. 72 Frequéncia dos programas culturais/conhecimento por periodo hordrio na RTP2 (2018)

Género (06h00-12h59) (13h00-19h59) (20n00-22h59) (23h00-05h59)
N % N % N %

Artes e media 109 19,4 60 4,9 26 4,5 259 28,0
Humanidades 100 17,8 141 11,6 99 17,0 178 19,2
Ciéncia 55 9,8 103 8,5 7 1,2 45 49
Documentario 277 49,3 421 34,6 34 59 222 24,0
Espetaculo 2 0,4 5 0,4 32 5,5 90 9,7
Educativo 5 0,9 33 2,7 0,0 31 3,3
Informacdo/magazine cultural 14 2,5 454 37,3 383 65,9 101 10,9

562 100,0 1217 100,0
N = 3286 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS CULTURAIS/CONHECIMENTO)

124



Fig. 73 Duracdo dos programas culturais/conhecimento por periodo semanal na RTP2 (2017)

Dia de semana Fim-de-semana

Género

ANALISE DA PROGRAMAGAO DA RTP1, RTP2, SIC, TVI, CMTV E RTP3 2018

Artes e media 207:27:17 19,0 90:24:18 17,4
Humanidades 208:13:09 19,1 87:30:41 16,8
Ciéncia 84:50:32 7,8 35:36:13 6,8
Documentdrio 498:53:26 45,7 86:42:21 16,7
Espetaculo 20:06:57 1,8 166:44:14 32,0
Educativo 9:08:13 0,8 11:02:44 2,1
Informacdo/magazine cultural 62:40:45 5,7 42:36:07 8,2

1091:20:19

520:36:38

N = 1611H56M57S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE CULTURAIS/CONHECIMENTO)

Fig. 74 Frequéncia dos programas culturais/conhecimento por periodo semanal na RTP2 (2018)

Dia de se a Fim-de-semana

Género

Artes e media 312 13,8 142 13,9
Humanidades 347 15,3 171 16,7
Ciéncia 125 5,5 85 8,3
Documentario 824 36,4 130 12,7
Espetaculo 17 0,8 112 10,9
Educativo 28 1,2 41 4,0
Informacdo/magazine cultural 610 27,0 342 33,4

Total 2263 100,0 1023 100,0

N = 3286 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS CULTURAIS/CONHECIMENTO)
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SIC
- Horario nobre (20h00-22h59)

Fig. 75 Frequéncia e duragdo dos géneros no horario nobre (2018)

Ne de programas

hh:mm:ss
Servigo noticioso 439:35:55 54,5 356 34,6
Telenovela 274:05:27 34,0 332 32,3
Reality show 22:45:38 2,8 46 4,5
Humor 19:41:33 2,4 32 3,1
Transmissdo desportiva 15:50:02 2,0 9 0,9
Concurso/jogo 11:44:15 1,5 10 1,0
Outro (entretenimento) 9:24:24 1,2 26 2,5
Ficcdo infantil/juvenil 4:37:47 0,6 4 0,4
Espetédculo 2:47:32 0,3 2 0,2
Magazine informativo 2:30:21 0,3 171 16,6
Debate 0:51:46 0,1 1 0,1
Educativo 0:49:40 0,1 37 3,6
Infotainment 0:47:34 0,1 1 0,1
Edicdo especial 0:24:25 0,1 2 0,2

805:56:19

N=805H56M19S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE PROGRAMAS NO HORARIO NOBRE NA SIC); N=1029 (N.2 TOTAL
DE PROGRAMAS NO HORARIO NOBRE NA SIC)

Fig. 76 Frequéncia e duragdo das fungdes da programacdo de horério nobre da SIC (2018)

Informar

530 (51,5%)

Entreter

462 (44,9%)

00:49:40 (0,1%)
37 (3,6%)

Formar

B Duracgdo (%) N.2 de programas (%)

N=805H56M19S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE PROGRAMAS NO HORARIO NOBRE NA SIC); N=1029 (N.2 TOTAL
DE PROGRAMAS NO HORARIO NOBRE NA SIC)
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- Informativos

Fig. 77 Duragdo dos géneros informativos, por periodo hordrio na SIC (2018)

i

Géneros

Servigo noticioso 629:54:34 | 99,3 | 419:37:32 | 99,5 | 439:35:55 99,1 - -
Magazine informativo 1:38:36 0,3 - - 2:30:21 0,6 14:55:45 | 100,0
Debate - - - - 0:51:46 0,2 - -
Edigdo especial 2:51:58 0,5 2:07:36 0,5 0:24:25 0,1 - -

N=1514H28M28S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE PROGRAMAS INFORMATIVOS NA SIC)

Fig. 78 Frequéncia dos géneros informativos, por periodo hordrio na SIC (2018)

e

Géneros

\ (%) \ (%) \ (%) (%)
Servigo noticioso 256 98,1 373 99,2 356 67,2
Magazine informativo 4 1,5 171 32,3 90 100,0
Edicdo especial 1 0,4 3 0,8 2 0,4
Debate 1 0,2

N=1257 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS INFORMATIVOS NA SIC)

Fig. 79 Duracdo dos géneros informativos, por periodo semanal na S/C (2018)

Dia de semana Fim de semana

Géneros

Servigo noticioso 1268:46:24 98,6 220:21:37 96,8
Magazine informativo 15:44:08 1,2 3:20:34 1,5
Edicdo especial 1:34:29 0,1 3:49:30 1,7
Debate 0:51:46 0,1 0,0

1286:56:47

227:31:41

N=1514h28m28s (n.2 total de horas de emissdo de programas informativos na SIC)

Fig. 80 Frequéncia dos géneros informativos, por periodo semanal na SIC (2018)

Dia de semana Fim de semana

Géneros

Servigo noticioso 777 75,6 208 90,9
Magazine informativo 249 24,2 16 7,0
Edicdo especial 1 0,1 5 2,2
Debate 1 0,1 -

Total

1028

N=1257 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS INFORMATIVOS NA SIC)
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- Infantis/juvenis

Fig. 81 Duracdo das fungdes por géneros infantis/juvenis na SIC (2018)

Géneros Entreter Formar

hh:mm:ss (%) hh:mm:ss (%)
Ficcdo infantil/juvenil 317:31:34 62,7 - -
Desenhos animados 144:47:48 28,6 - -
Telenovela infantil/juvenil 36:48:25 7,3 - -
Outro (infantil/juvenil) 6:55:22 1,4 - -
Educativo infantil/juvenil 2:41:40 -

Total

506:03:09 100,0

N=508H44M49S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE PROGRAMAS INFANTIS/JUVENIS NA SIC)

Fig. 82 Frequéncia das fungbes por géneros infantis/juvenis na SIC (2018)

2:41:40 100,0

N (%) N (%)
Ficcdo infantil/juvenil 416 42,5 - -
Desenhos animados 497 50,9 - -
Telenovela infantil/juvenil 26 2,7 - -
Outro (infantil/juvenil) 40 4,1 - -
Educativo infantil/juvenil - - 28 -
Total 979 100,0 28 100,0

N=1007 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS INFANTIS/JUVENIS NA SIC)

Fig. 83 Duracdo dos géneros infantis/juvenis por periodo hordrio na SIC (2018)

Géneros

hh:mm:ss

| Tade | Nobre | Noite/madrugada

Tarde
hh:mm:ss

Ficcdo infantil/juvenil 238:03:00| 55,5 | 62:34:42 | 100,0 | 4:37:47 |100,0| 12:16:05 |100,0
Desenhos animados 144:47:48 | 33,7 - - - - - -
Telenovela infantil/juvenil | 36:48:25 | 8,6 - - - - - -
Outro (infantil/juvenil) 6:55:22 1,6 - - - - - -
Educativo infantil/juvenil 2:41:40 0,6

429:16:15

100,0 | 62:34:42 | 100,0 | 4:37:47 | 100,0

N=508H44M49S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE PROGRAMAS INFANTIS/JUVENIS NA SIC)

Fig. 84 Frequéncia dos géneros infantis/juvenis por periodo horario na S/C (2018)

Géneros

Manha
\

| Manhd | Tarde | MNobre | Noite/madrugada |
N

e/madrug
N

Desenhos animados 497 52,3 - - - R
Ficcdo infantil/juvenil 360 37,9 42 100,0 4 100,0 10 100,0
Outro (infantil/juvenil) 40 4,2 - - - R
Educativo infantil/juvenil 28 2,9 - - - -
Telenovela infantil/juvenil 26 2,7 - 0,0 - - -
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N=1007 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS INFANTIS/JUVENIS NA SIC)

Fig. 85 Frequéncia e duracdo dos géneros infantis/juvenis por periodo semanal na SIC (2018)

Dia de semana Fim de semana

hh:mm:ss hh:mm:ss

Géneros

Desenhos animados 144:47:48 33,9 497 52,4
Ficcdo infantil/juvenil 82:06:51 | 100,0 59 100,0 | 235:24:43 | 55,2 357 37,7
Outro (infantil/juvenil) 6:55:22 1,6 40 4,2
Educativo infantil/juvenil 2:41:40 0,6 28 3,0
Telenovela infantil/juvenil 36:48:25 8,6 26 2,7

82:06:51 I ! 426:37:58
N=508H44M49S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE PROGRAMAS INFANTIS/JUVENIS NA SIC); N=1007 (N.2 TOTAL
DE PROGRAMAS INFANTIS/JUVENIS NA SIC)

- Culturais/conhecimento

Fig. 86 Frequéncia e duragdo das fungdes dos programas culturais/conhecimento na SIC (2018)

Ne de programas

hh:mm:ss

Informar 284:40:27 93,5% 405 84,7 %
Entreter 18:22:24 6,0 % 10 2,1%
Formar 1:17:20 0,4% 13,2 %

304:20:11 100,0 % 100,0 %

N = 478 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS CULTURAIS/CONHECIMENTO); N =304H20M11S (N.2 TOTAL DE HORAS DE
EMISSAO DE PROGRAMAS CULTURAIS/CONHECIMENTO)

Fig. 87 Duragdo dos programas culturais/conhecimento por periodo horério na SIC (2018)

[\ ETF Tarde Nobre Noite/madrugada
Géneros (06h00-12h59) (13h00 19h59) (20h00 22h59) (23h00 05h59)
. . (%) (%)

Ciéncia 25:55:59 | 16,4 101:56:50 99,7 - - - -
Documentaério 97:34:37 61,8 - - - - - -
Educativo - - 0:21:13 03 | 0:49:40 | 22,9 | 0:0627 | 03
Espetéculo 4:59:43 | 32 - - 2:47:32 | 77,1 | 10:35:09 | 26,1
';L‘]‘;L:‘;Tgao/ magazine | 99.98.51 | 186 29:54:10 | 73,7

N =304H20M11S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EI\/IISSAO DE PROGRAMAS CULTURAIS/CONHECIMENTO

Fig. 88 Frequéncia dos programas culturais/conhecimento por periodo horério na SIC (2018)

Manh3a Tarde Nobre Noite/madrugada
(06h00-12h59) (13h00 19h59) (20h00-22h59) (23h00 05h59)
N (%) \ (%)

Géneros

Ciéncia 35 - 136 86,6 - - - -
Documentdrio 129 - - - - - - -
Educativo - - 21 13,4 37 94,9 5 7,9
Espetédculo 3 - - - 2 5,1 5 7,9
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Informacdo/magazine 5o . )
cultural
100, 157 100,0 39

219
N =478 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS CULTURAIS/CONHECIMENTO)

Fig. 89 Frequéncia e duragdo dos programas culturais/conhecimento por periodo semanal na SIC (2018)

Dia de semana Fim de semana

hh:mm:ss hh:mm:ss

Ciéncia 127:52:49 76,9 171 | 58,8 -
Documentario - - - - 97:34:37 70,7 129 | 69,0
29:54:10 18,0 53 18,2 29:18:51 21,2 52

Informacdo/magazine cultural
7:16:38 4,4 4 1,4 11:05:46

Espetaculo
Educativo 1:17:20 0,8 63 21,6 -
166:20:57

Géneros

N =304H20M11S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE PROGRAMAS CULTURAIS/CONHECIMENTO) N =
478 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS CULTURAIS/CONHECIMENTO)
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VI

- Horario nobre (20h00-22h59)

Fig. 90 Frequéncia e duragdo dos géneros no horario nobre da TVI (2018)

Horério nobre
Duragao Programas

hh:mm:ss
Servigo noticioso 424:30:23 38,8 357 25,6
Reportagem 00:33:01 0,1 1 0,1
Resumo desportivo 00:01:32 0,002 1 0,1
Infotainment 2:09:06 0,2 2 0,1
Telenovela 451:15:18 41,2 555 39,8
Concurso/jogo 51:20:14 4,7 26 1,9
Espetaculo 02:36:38 0,2 1 0,1
Reality show 66:41:19 6,1 114 8,2
Filme/telefilme 05:01:29 0,5 3 0,2
Série 46:49:51 4,3 54 39
Transmissdo desportiva 16:21:16 1,5 13 0,9
Edicdo especial 00:01:55 0,003 1 0,1
Institucional 07:39:18 0,7 249 17,8
QOutro (entretenimento) 19:45:05 1,8 18 1,3

1094:46:25

Fig. 91 Fungdes da programacdo de horario nobre da TVI (2018)

662:00:16 (60,5%)
Entreter

786 (56,3%)

Informar

609 (43,7%)

B Duragdo (%) Ne. de Programas (%)

N=1094H46M25S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO NO HORARIO NOBRE NA TVI); N= 1395 (N.2 TOTAL DE
PROGRAMAS NO HORARIO NOBRE NA TVI)
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- Informativos

Fig. 92 Duragao dos géneros informativos, por periodo hordrio na TV/ (2018)

hh:mm:ss hh:mm:ss hh:mm:ss

Género

Servigo noticioso - - 334:32:06 86,8 424:30:23 99,9 - -
Reportagem 00:33:57 0,1 49:14:46 12,8 00:33:01 0,1 - -
Entrevista - - 00:41:43 0,2 - - - -
Edicdo especial 04:52:01 0,7 00:25:43 0,1 00:01:55 0,01 - -
Magazine informativo | 733:08:48 99,2 - - - - 11:49:23 97,1
Boletim meteoroldgico [ 00:20:28 0,05 00:21:32 0,1 - - 00:21:11 2,9

738:55:14 1 :15: : 12:10:34
N =1561H26M57S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE PROGRAMAS INFORMATIVOS NA TVI)

Fig. 93 Frequéncia dos géneros informativos, por periodo horario na TV/ (2018)

Periodo horario

Servigo noticioso - - 373 66,1 357 99,4 - -
Reportagem 1 0,3 123 21,8 1 0,3 - -
Entrevista - - 2 0,4 - - - -
Edicdo especial 2 0,5 2 0,4 1 0,3 - -
Magazine informativo 310 82,9 - - - - 49 43,8
Boletim meteoroldgico 16,3 11,3 56,3

-m—----

N =1409 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS INFORMATIVOS NA TVI)

Fig. 94 Frequéncia e duragdo dos géneros informativos, por periodo semanal na TV/ (2018)

Periodo semanal
Dia da semana Fim de semana

hh:mm:ss hh:mm:ss
Servico noticioso 556:49:12 | 41,4 522 47,5 202:13:17 | 93,0 208 66,9
Reportagem 49:35:29 3,7 123 11,2 00:46:15 0,4 2 0,6
Entrevista 00:41:43 0,1 2 0,2 - - - -
Edicdo especial 02:00:04 0,1 3 0,3 03:19:35 1,5 2 0,6
Magazine informativo | 734:12:59 | 54,6 314 28,6 10:45:12 4,9 45 14,5
Boletim meteoroldgico | 00:45:03 0,1 134 12,2 00:18:08 0,1 54 17,4

1344:04:30 217:22:27
N =1561H26M57S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE INFORMATIVOS NA TVI); N = 1409 (N.2 TOTAL DE
INFORMATIVOS NA TVI)
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- Infantil/juvenil

Fig. 95 Frequéncia e duragdo das fungdes por géneros infantis/juvenis na TVI (2018)

Género

Desenhos animados 01:25:04 0,3 1 0,3 - - - -

Ficcdo infantil/juvenil 415:27:49 99,7 585 99,8 - - - -

Educativo infantil/juvenil - - - - 00:45:32 | 100,0 2 100,0
416:53:03 2

N = 417H38M35S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE INFANTIS/JUVENIS NA TVI); N = 588 (N.2 TOTAL DE
INFANTIS/JUVENIS NA TVI)

Fig. 96 Duragdo dos géneros infantis/juvenis por periodo horario na TV/ (2018)
Manh3 Tarde Nobre Noite/madrugada
Género (06h00-12h59) (13h00-19h59) (20h00-22h59) (23h00-05h59)

hh:mm:ss hh:mm:ss

Desenhos animados 01:25:04 0,3 - - - - - R

Ficgdo infantil/juvenil | 408:42:36 99,5 06:45:23 100,0 - - - -

Educativo
infantil/juvenil

00:45:32 | 0,2 - - - . ] )

410:53:12 06:45:23
N = 417H38M35S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE INFANTIS/JUVENIS NA TVI)

Fig. 97 Frequéncia dos géneros infantis/juvenis por periodo horario na TV/ (2018)

Manha Tarde \[e]o](] Noite/madrugada
(06h00-12h59) (13h00-19h59) (20h00-22h59) (23h00-05h59)

Desenhos animados 1 0,2 - - - - - R
Ficcdo infantil/juvenil 580 99,5 5 100,00 - - - -
Educativo infantil/juvenil 2 0,3 - - - - - _

N =588 (N.2 TOTAL DE INFANTIS/JUVENIS NA TVI)

Fig. 98 Frequéncia e duracdo dos géneros infantis/juvenis por periodo semanal na TVI (2018)

Periodo semanal
Dia da semana Fim de semana

Género

Desenhos animados - - - - 01:25:04 0,3 1 0,2
Ficcdo infantil/juvenil 12:02:20 100,00 15 100 403:25:29 99,5 570 99,5
Educativo infantil/juvenil - - - - 00:45:32 0,2 2 0,3

12:02:20

N = 417H38M35S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE INFANTIS/JUVENIS NA TVI); N =588 (N.2 TOTAL DE
INFANTIS/JUVENIS NA TVI)
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- Cultural/conhecimento

Fig. 99 Frequéncia e duragdo das fung¢des dos programas culturais/conhecimento na TV/ (2018)

N.2 programas

Fungao

hh:mm:ss (%) N (%)
Informar 46:41:28 79,9 117 32,9
Formar 03:55:36 6,7 235 66,0
Entreter 07:47:00 13,3 4 1,1
Total 58:24:04 100,0 356 100,0

N = 58H24M04S (N2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE CULTURAIS/CONHECIMENTO NA TVI); N = 356 (N2 TOTAL DE
CULTURAIS/CONHECIMENTO NA TVI)

Fig. 100 Duragdo dos programas culturais/conhecimento por periodo horario na TV/ (2018)

Género

(%)

hh:mm:ss

hh:mm:ss

hh:mm:ss

Informacio/magazine cultural | 00:07:44 | 100,0 | 00:59:31 | 12,0 ] ] } }
Artes e media - - - - - - 45:34:13 96,2
Espetéculo - - 03:22:20 | 40,7 | 02:36:38 | 4,5 01:48:02 3,8
Educativo - - 03:55:36 | 47,4 - _ _ _

00:07:44 | 100,0

08:17:27 | 100,0 | 02:36:38 | 100,0

47:22:15

N = 58H24M04S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE CULTURAIS/CONHECIMENTO NA TVI)

Fig. 101 Frequéncia dos programas culturais/conhecimento por periodo horario na TV/ (2018)

Periodo horario

Informac3o/magazine cultural 5 100,0 44 15,7 - - - -
Artes e media - - - - - - 68 98,6
Espetéculo - - 2 0,7 1 100,0 1 1,4
Educativo - - 235 83,6 - . - -

N =356 (N.2 TOTAL DE CULTURAIS/CONHECIMENTO NA TVI)

Fig. 102 Frequéncia e duragdo dos programas culturais/conhecimento por periodo semanal na TV/ (2018)

Periodo semanal

Género Fim de semana

N
Informagdo/magazine cultural - - - - 01:07:15 15,1 49 83,1
Artes e media 44:25:14 87,2 61 20,5 01:08:59 15,4 7 11,9
Espetédculo 02:36:38 5,1 1 0,3 05:10:22 69,5 3 5,1
Educativo 03:55:36 7,7 235 79,1 - - - -

49:39:28

01:42:34

N = 58H24M04S (N2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE CULTURAIS/CONHECIMENTO NA TVI); N = 356 (N2 TOTAL DE
CULTURAIS/CONHECIMENTO NA TVI)
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RTP3

Fig. 103 Duragdo média dos géneros televisivos na RTP3 (2018)

Transmissdo desportiva
Outro (entretenimento)
Debate

Comentario desportivo
Edigdo especial
Documentdrio
Infotainment
Comentdrio

Entrevista

Resumo desportivo
Servico noticioso
Magazine informativo
Informagdo desportiva
Reportagem
Humanidades
Informacdo cultural (magazines culturais)
Artes e media

Ciéncia

Educativo

Institucional

Humor

1:24:10
1:20:19
1:15:47
1:12:26

1:09:45

N = 8298H15M37S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO); N = 13403 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS)
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Fig. 104 Duragdo média didria dos géneros televisivos na RTP3 (2018)

Servigo noticioso
Magazine informativo
Debate
Informacgdo cultural (magazines culturais)
Comentario desportivo
Informacgdo desportiva
Documentario
Humanidades
Reportagem
Entrevista
Infotainment
Ciéncia
Edi¢do especial
Resumo desportivo
Transmissao desportiva
Artes e media
Comentario
Educativo
Humor
Institucional

Outro (entretenimento)

0:49:01

0:44:33
0:28:21
0:20:32
0:16:33
0:15:39
0:14:41
I 0:09:56
1 0:09:40
1 0:07:50
I 0:06:58
0:03:44
0:03:06
0:00:54
0:00:20
0:00:13

0:53:01

0:48:34

4:03:48
2:33:51

N = 8298H15M37S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO); N = 13403 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS)

Fig. 105 Duragdo dos macrogéneros por periodo hordrio na RTP3 (2018)

| 2135:58:1 | oo | 2031365 [ gy o | g iaor [ 990 | 1984303 | o
Informativo 7 0 7
Su't“ra'/conhec'me”t 240:30:06 | 9,9 | 131:52:49 | 55 | 154:18:52 | 14,4 | 389:58:21 | 16,3
Desportivo 40:02:39 | 1,7 | 219:34:55 | 9,1 | 84:31:40 | 7,9 | 355:58:42 | 14,8
Entretenimento 130:17 | 01 | 244726 | 1,0 | 75134 | 07 | 67:56:14 | 2,8
Institucional/religioso | 0:40:27 | 0,0 | 1:03:17 | 00 | 0:04:46 | 00 | 0:14:47 | 0,0

2418:41:46

2408:55:17

N = 8298H15M37S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAQ)
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Fig. 106 Frequéncia dos macrogéneros por periodo hordrio na RTP3 (2018)

Manh3d Tarde Nobre Noite/madrugada
Géneros (6h00-12h59) (13h00 19h59) (20h00 22h59) (23h00-05h59)
N (%) (%) (%) 9

Informativo 2453 62,1 2817 72,0 613 53,5 | 2797 63,7
Cultural/conhecimento 1153 29,2 582 14,9 343 30,0 955 21,7
Desportivo 182 4,6 243 6,2 68 5,9 481 10,9
Entretenimento 126 3,2 209 5,3 116 10,1 146 3,3
Institucional/religioso 38 1,0 61 1,6 5 0,4 15 0,3

N = 13403 (N.2 TOTAL DE PROGRAMAS)
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CMTV

- Horario nobre (20h00-22h59)

Fig. 107 duragdo dos géneros no horario nobre da CMTV (2018)

Género Duragdo
hh:mm:ss (%)

Servigo noticioso 562:45:43 49,7
Reportagem 1:46:45 0,2
Debate 1:52:22 0,2
Comentario 0:53:12 0,1
Edigdo especial 9:28:27 0,8
Informacgdo desportiva 2:24:23 0,2
Transmissdo desportiva 7:41:29 0,7
Comentario desportivo 545:37:10 48,2
Outro (entretenimento) 0:12:55 0,0
Total | 1132:42:26 | 100,0

Fig. 108 Funcdes da programacdo de horario nobre da CMTV (2018)

Informar AN VRVR0pA (99,3%)

Entreter 7:54:24 (0,7%)

W Duragao

N=1132H42M46S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO NO HORARIO NOBRE NA CMTV)

- Informativo

Fig. 109 Duragdo dos géneros informativos, por periodo horario na CMTV (2018)

Periodo horario

Noite/madrugada

Género

Servigo noticioso 1415:33:21| 92,7| 1761:03:20| 95,99 | 562:45:43| 97,57 390:16:16|37,56
Reportagem 0:00:31 0,0 2:50:50| 0,16 1:46:45 0,31 9:29:20| 0,91
Debate 1:52:221 0,32

Entrevista 1:45:00| 0,17
Comentario 45:58:19 3,0 1:29:16| 0,08 0:53:12 0,15| 421:46:03|40,59
Edi¢do especial 56:52:30 3,7 69:08:56 | 3,77 9:28:27 1,64 171:19:12|16,49
Magazine informativo 9:25:50 0,6 44:31:50| 4,29
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1527:50:31| 100,0| 1834:32:22| 100,0| 576:46:29| 100,0|1039:07:41 100,0

N =4978H17MO03S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE PROGRAMAS INFORMATIVOS NA CMTV)

Fig. 110 duragdo dos géneros informativos, por periodo semanal na CMTV (2018)

Periodo semanal

Género Dia da semana Fim de semana

hh:mm:ss hh:mm:ss
Servigo noticioso 3000:51:59 83,9% 1128:46:41 80,9 %
Reportagem 6:19:32 0,2% 7:47:54 0,6 %
Debate 1:52:22 0,1%
Entrevista 1:45:00 0,05 %
Comentario 394:22:01 11,0% 75:44:49 5,4 %
Edicdo especial 144:44:18 4,0% 162:04:47 11,6 %
Magazine informativo 32:08:27 0,9% 21:49:13 1,6 %

3582:03:39 100,0 % 1396:13:24 100,0 %
N =4978H17MO03S (N.2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE PROGRAMAS INFORMATIVOS NA CMTV)

- Cultural/conhecimento

Fig. 111 Duragdo das fungdes dos programas culturais/conhecimento na CMTV (2018)

Duragao
hh:mm:ss

Informar 76:40:47
| 58:24:04 |
N = 76H40M47S (N2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE CULTURAIS/CONHECIMENTO NA CMTV)

Fig. 112 Duragdo dos programas culturais/conhecimento por periodo horario na CMTV (2018)

Periodo horario

Noite/madrugada

42:28:15
10:55:37

21:45:38 53:23:52
N = 76H40M47S (N2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE CULTURAIS/CONHECIMENTO NA CMTV)

Género

Espetdculo 21:45:38

Educativo

Fig. 113 Duragdo dos programas culturais/conhecimento por periodo semanal na CMTV (2018)

Periodo semanal

Género Dia da semana Fim de semana

Ciéncia 30:26:15 33:47:38
Documentario 8:30:23 3:56:31

38:56:38|  100,0| 37:4409|  100,0
N = 76H40M47S (N2 TOTAL DE HORAS DE EMISSAO DE CULTURAIS/CONHECIMENTO NA CMTV)
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