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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social

Deliberagéo ERC/2019/276 (PUB-TV-PC)

Assunto: Processo Contraordenacional 500.30.01/2016/8 em que é arguida SIC — Sociedade

Independente de Comunicacao, S.A, titular do servico de programas televisivo SIC
|. Relatério

Em processo de contraordenagao instaurado por deliberagao do Conselho Regulador da Entidade
Reguladora para a Comunicagdo Social, adotada em 6 de janeiro de 2016 (Deliberagao 5/2016
(PUB-TV])), ao abrigo das competéncias cometidas a esta Entidade Reguladora para a
Comunicagao Social, designadamente as previstas nos artigos 24.% n.° 3, alinea ac), e 67.%,n.° 1,
dos Estatutos da ERC, aprovados pela Lei n.° 53/2005, de 8 de novembro, foi deduzida acusagao
contra a arguida SIC — Sociedade Independente de Comunicagao, S.A, com sede na Rua Calvet de
Magalhaes, 242, 2770-022 Pago de Arcos, a qual, para os devidos e legais efeitos, se da por

reproduzida.

1. 0 operador SIC — Sociedade Independente de Comunicacgao, S.A., inscrito no Livro de registos
dos operadores de televisao e respetivos servicos de programas sob o n.° 523383, é titular da
licenca para o exercicio da atividade de televisao, do servico de programas televisivo SIC,
generalista, de ambito nacional, de acesso nao condicionado livre, tendo a licenca sido

renovada pela Deliberacao 1-L/2006.

2. Nos presentes autos esta em causa o incumprimento do dispostono art.°41.%-A,n.% 3,4 e 5da
Lei da Televisdo e dos Servigcos Audiovisuais a Pedido (Lei n.° 27/2007, de 30 de julho,
republicada pela Lei n.° 8/2011, de 11 de abril, alterada pela Lei n.° 40/2014, de 9 de julho e
pela Lein.’ 78/2015, de 29 de julho), doravante LTSAP, atinente a colocagao de produto.

3. AArguida foi notificada da acusacao, pelo oficio com registo de saida n.° 111/ERC/2016, datado
de 16 de dezembro de 2016, com registo dos servicos postais de 19 de dezembro do mesmo

ano, o qual foi rececionado a 20 do mesmo més e ano.
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4. Adefesa escrita da Arguida, remetida, por email, a 3 de janeiro de 2017, bem como por papel,
deram entrada atempada, a 4 de janeiro de 2017, com o registo n.° 2017/98 e 2017/118,

respetivamente, nesta Entidade Reguladora, e que aqui se da por integralmente reproduzida.

5. Emsintese, invoca a Arguida, em sede de defesa escrita:

a. «A Acusacao ora em crise é factual e juridicamente infundada — e, por isso mesmo,
insubsistente>.

b. «[E] objetivamente falso que a estrutura e a linha narrativa da novela Mar Salgado tenha
sido desenhada ou sequer adaptada em funcdo — ou ‘@ medida”, como é
depreciativamente sugerido na Acusacao — de qualquer marca ou produto>.

c. «[A] colocagdo das marcas “Opel” e “Compal” foi sempre levada a cabo com consideragao da
estrutura e da logica narrativa (pré-)existente e da (pré-) composicao de cada uma das
personagens. Sem a mais remota interferéncia na sequéncia da(s] histéria(s) da novela e
sempre de modo a n3o introduzir nenhum elemento (potencialmente percecionavel como)
disruptivo ou perturbador da genuinidade e credibilidade da obra audiovisual em apreco».

d. E «infundada a afirmago de que a integragio das referidas marcas comprometeu — ou
seria sequer suscetivel de colocar em risco — a responsabilidade e a independéncia
editorial da SIC enquanto operador de televisao>.

e. «[A] novela Mar Salgado foi encomendada pela SIC a um produtor independente, que
efetivamente a produziu, com o inerente e total respeito pela independéncia criativa dos
guionistas responsaveis pela constru¢ao da obra em causa, com os quais, de resto, a
Direcao Comercial da SIC ndo mantinha sequer qualquer relacao regular>.

f. Nulidade do procedimento por n3o realizagdo (injustificada) das diligéncias
complementares de prova (audiéncias presenciais) requeridas no dmbito da Pronincia
apresentada pela SIC em sede de audiéncia prévia.

g. «Nulidade da Acusagao por insuficiente concretizagado do tipo objetivo».

h. «A andlise aleatdria realizada a epis6dios da novela Mar Salgado (€] s&o realizados tendo
por referéncia informe e indistintamente o conjunto dos “varios episédios” analisados (cf.
ponto 16 da Acusacdo), as “diversas situacGes” e os diversos “conteddos expressos” (cf.
pontos 16 e 29 da Acusacdo) — sem nunca se explicitar exata e concretamente quais

“episddios”, quais “situacdes’, quais “contelidos” seriam considerados relevantes».
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i. «[A] Acusacdo n3o esclarece de forma particularizada, relativamente a cada um dos
(diversos) episddios ai mencionados, quais aqueles que, e em que segmento(s), assumem
relevancia contraordenacional, nao identificando também quais as normas de dever
supostamente violadas por referéncia a cada um desses episédios e segmentos>.

j. «Procedendo a ERC nos moldes acima descritos, ndo é possivel a SIC, em suma, (€)
individualizar o comportamento contraordenacionalmente relevante. O que gera a nulidade
da Acusacao, nos termos do artigo 50.° do RGCO, em conjugacao com o disposto nos artigos
120.%, n.° 2, alinea d), e 283.%, n.° 3, do CPP, aplicaveis ao caso dos presentes autos ex vi
artigo 41.°, n.° 1, do RGCO, tudo em conformidade com o assento n.° 1/2003 do Supremo
Tribunal de Justica, o que se invoca para todos os efeitos legais>.

k. «[A] responsabilidade contraordenacional deve ter-se como afastada naqueles casos em
que a violagdo meramente formal do dever aqui em causa seja insuscetivel, inapta e
inadequada para criar ou potenciar o risco de afetar a responsabilidade e independéncia
editorial dos operadores».

l. «A prépria ERC, de resto, embora concluindo em sentido manifestamente infundado,
reconhece o pleno cabimento e a aplicabilidade deste critério quando, para efeitos de
imputacao de responsabilidade, vem colocar o acento ténico na suscetibilidade de afetacao
da responsabilidade e independéncia editorial da SIC cf. ponto 31 da Acusag&o, em que é
afirmado que “o relevo indevido dado as marcas, produtos e servicos é suscetivel de
comprometer a responsabilidade e independéncia editorial pela criagio de contetdos”)>».

m. «[De] acordo com o (novo) quadro juridico que resulta desta Proposta da CE, a colocag&o
de produto passa a estar condicionada — ou limitada — por dois requisitos apenas: por um
lado, deve haver sempre indicacao clara por parte do operador de televisdo de que o
concreto elemento de programacao contém colocacao de produto; por outro lado, a
colocagao de produto nao pode interferir com a independéncia editorial do operador>.

n. «[Do] visionamento encadeado e sequencial dos varios episddios da novela Mar Salgado, e
tendo presente o fio condutor da respetiva narrativa, conclui-se, qualquer que seja o
episddio analisado, que as marcas “Opel” e “Compal” ndo surgem em ecra a despropésito,
com caracter ostensivo e/ou abusivo, nem quanto a elas é feita qualquer referéncia
promocional especifica no sentido de uma quase instigacao ao consumo».

0. «Pelo contrario, uma e outra marca, e 0s respetivos produtos, nao s6 estao perfeitamente

integrados na agao, como sao integrados sempre de forma natural e fluida no contexto da
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cena em causa, introduzindo notas de realismo — da(s) histéria(s) e das personagens,
considerando a sua composi¢ao e o seu historial — que tornam o conteudo ficcional mais
credivel ou, dito de outra forma, mais real aos olhos dos telespectadores».

p. Sao «desadequados os critérios de analise e a propria metodologia seguida pela ERC ao
circunscrever a analise de cada situacao de colocagdo de produto a selegao limitada e
ampliada de cada cena — um mero zoom, digamos —, restrita a reprodugao
(necessariamente descontextualizada tendo por referéncia o conjunto global da obra de
ficcdo em causa) das falas das personagens (apenas) referentes a marca».

g. «[N]ao é possivel emitir juizos fundados em matéria de cumprimento daqueles requisitos e
condicdes, a propésito das referéncias a marca “Opel” na novela Mar Salgado e da “criagdo
de diversas situacdes que levavam a uma ‘ida ao stand” (cf. ponto 16 da Acusac&o), sem
atender, prévia e concomitantemente, a circunstancia de a personagem Clara,
protagonizada pela atriz lolanda Laranjeiro, trabalhar num stand de automéveis, no caso —
et pour cause — da “Opel”.

r. «Tal como ndo é possivel, a propésito das referéncias a marca “Compal’, formular
conclusdes que captem o verdadeiro significado das cenas em causa e 0 seu grau de
integracao e coesao narrativa sem atender, prévia e concomitantemente, a circunstancia
de a personagem Sara, protagonizada pela actriz Barbara Norton de Matos, ser produtora de
fruta e, nessa qualidade, fornecedora — et pour cause, mais uma vez — da “Compal”>.

s. «[A] colocagdo das marcas “Opel” e “Compal” na novela Mar Salgado, respeitando em
substancia os requisitos constantes dos n.os 3, 4 e 5 do artigo 41.%-A da LTV (€] n3o
preenche sequer o tipo objetivo da contra-ordenacao imputada a SIC nos presentes autos».

t. «[A] Direcdo Comercial da SIC nunca imp6s a produtora externa da novela Mar Salgado
qualquer integracdo de marcas, muito menos aos argumentistas, e como tal nunca
condicionou, sequer minimamente, a constru¢ao da narrativa que suportou o referido
elemento de programacgao>.

u. «[A] obra de ficgdo em causa foi encomendada pela SIC a um produtor independente, a
Produtora SP Televisao, S.A.»

v. AProdutora SP Televisdo, S.A. relacionou-se diretamente com os criativos que alinhavaram e
foram dando corpo a histéria por detras da novela Mar Salgado, avaliando conjuntamente a
pertinéncia da integracdo das marcas “Opel” e “Compal” no conjunto da narrativa e em cada

cena individualmente considerada.
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w. A SIC adotou medidas organizativas razoaveis, adequadas e suficientes para garantir que a
colocagdo de produto na novela Mar Salgado decorresse, como se entende que decorreu,
com integral respeito pela legislagao e regulamentacao aplicaveis.

x. «[l]ncluindo sempre, em todos os epis6dios transmitidos da novela Mar Salgado, o sinal
identificativo relativo a colocacao de produto, nos termos do disposto no n.° 6 da aludida
disposicao legal»

y. «[E]m circunstancia alguma as cenas que envolveram colocago de produto aqui em causa
colocaram em causa a independéncia editorial da SIC».

z. «[0] padrdo normativo a considerar € exclusivamente o do ‘“consumidor médio,
normalmente informado e razoavelmente atento e advertido”, desighadamente para efeitos
de mensuragao da suscetibilidade de induzir o piblico em erro em rela¢do a natureza da
colocacao de produto a que faz referénciaon.’ 5do artigo 41.°-Ada LTV».

aa.ASIC nunca recebeu nenhuma queixa ou reclamacao relacionada com praticas de colocagao
de produto na novela Mar Salgado.

bb.«[A] SIC n&o violou nenhum dos requisitos constantes dos n.”* 3, 4 e 5 do artigo 41.°-A da
LTV, ficando logo por ai — ou seja, por atipicidade objetiva da conduta — prejudicada a
afirmacao da alegada responsabilidade contraordenacional que lhe é imputada na
Acusacgao».

cc.ASIC nao atuou com dolo.

dd.«[A] SIC nunca representou como possivel — ou sequer como hipGtese eventual — que a
colocagao das marcas “Opel” e “Compal”, nos termos em que foi levada a cabo na novela Mar
Salgado, constituiria uma infragao, por alegadamente comportar violagao dos limites legais
aplicaveis a colocagao de produto>.

ee.Nao ha nenhum facto que permita alicergar a imputagao dolosa formulada na Acusagao
contraaSIC.

ff. Terminando a sua defesa com pedido da procedéncia dos alegados vicios processuais e da
declaracao da nulidade do processo a partir do momento em que os vicios foram praticados,
bem como a improcedéncia da acusagao, sendo a SIC absolvida da infragdo que lhe é

imputada.
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Il. Questdes prévias

6. AArguida na sua defesa suscita as seguintes questdes prévias:
A) Nulidade do procedimento por ndo realizagdo (injustificada) das diligencias
complementares de prova requeridas no ambito da pronuncia apresentada pela SIC em
sede de audiéncia prévia

B) Nulidade da Acusacao por insuficiente concretizagao do tipo objetivo

7. Quanto a primeira questdo, respeitante a n3do realizagdo (injustificada) das diligéncias
complementares de prova — inquiricdo de quatro testemunhas - requeridas no ambito da
pronincia em sede de audiéncia prévia, importa referir que o pedido da SIC foi apreciado
aquando da decisao final, da seguinte forma: «considerando que foi dado cumprimento ao
disposto sobre o direito de audiéncia prévia, nos termos do previsto no art.° 121.° CPA, e
considerando ainda que a audiéncia presencial constitui apenas uma faculdade, a cargo de
quem tem a direcao do procedimento, nos termos do disposto no artigo 123.° daquele diploma

legal, a mesma é indeferida».

8. 0Ora, no ambito do procedimento, o 6rgdo instrutor ndo esta obrigado a realizar todas as
diligéncias de provas requeridas pelo interessado na fase da audiéncia dos interessados, mas

terd necessariamente de tomar uma decisao fundamentada quanto ao seu pedido.

9. Aeste proposito veja-se o acérdao do STA, de 01/03/01, recurso n.° 45897, em cujo sumario
pode ler-se: «|- AAdministragao nao esta obrigada a realizar todas as diligéncias de prova que o
interessado requeira na fase de audiéncia prévia, transformando esta numa reabertura da
instrucao. Il — mas nao as podera omitir sem se pronunciar sobre o pedido que o interessado
formule nesse sentido, justificando sumariamente o indeferimento — sob pena de inaceitavel
degradacao da faculdade conferida peloart.° 101.°,n.° 3' do CPA».

10. Ora, aquando da decisdo final, o indeferimento do pedido de realizacdo de diligéncias
complementares de prova foi insuficientemente fundamentado, dado que apenas se refere que
«a audiéncia presencial constitui apenas uma faculdade, a cargo de quem tem a dire¢ao do

procedimento>, isto &, limitou-se a tecer consideracoes juridicas, pelo que a insuficiéncia da

! Atualart.?121.%,n.°2 do CPA
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fundamentacao equivale a falta de fundamentagao do ato, de acordo com o dispostonon.’ 2 do
art.° 153.° do CPA, violando o dever de fundamentagao plasmado n.° 3 do art.° 268.° da CRP e

acolhido no art.° 152.° do diploma anteriormente referido, o CPA.

Pois, o facto de a ERC ndo estar obrigada a realizar todas as diligéncias de prova requeridas nao
aisenta de ponderar face a matéria controvertida a relevancia da prova requerida, sendo esta
ponderacao a fundamentacdo para deferir ou indeferir as diligéncias complementares

requeridas em sede de audiéncia de interessados.

A menos que, ao abrigo do principio do aproveitamento do ato administrativo, seja manifesto

que esta s¢ podia, em abstrato, ter o conteldo que teve em concreto.

No presente caso face a matéria controvertida, de que a colocagao de produto podera afetar a
responsabilidade e independéncia editorial, bem como de que ndo pode haver encorajamento
direto a compra ou conceder relevo indevido a marca, nao é seguro que possa haver outro
enquadramento, afigurando-se adequada para andlise desta matéria a audicdo das
testemunhas, pelo que, ao ndo fundamentar o indeferimento, foi preterida a formalidade
essencial da diligéncia complementar, que consubstancia uma violagado do direito de audi¢ao

conducente a anulabilidade da decisdo de abertura do processo contraordenacional.

No mesmo sentido, o acérdao do STA, de 22/01/2014, proferido no processo n.° 441/13, refere
«destinando-se a audiéncia dos interessados a permitir a sua participacao nas decisdes que
lhes digam respeito, contribuindo para um cabal esclarecimento dos factos e uma mais
adequada e justa decisao, a omissao dessa audi¢do constitui pretericao de uma formalidade
legal conducente a anulabilidade da decisao, a menos que seja manifesto que esta sé podia,
em abstrato, ter o conteddo que teve em concreto e que, por iSso se impunha, o seu
aproveitamento pela aplicagao do principio geral do aproveitamento do ato administrativo.
Todavia, a possibilidade de aplicagdo do principio do aproveitamento do ato exige sempre um
exame casuistico, de analise das circunstancias particulares e concretas de cada caso, com
vista a aferir se se esta ou nao perante uma situacao de absoluta impossibilidade de a decisao

do procedimento ser influenciada pela audicao da requerente».
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15. Pelo exposto, considera-se procedente a invocagao pela Arguida do vicio correspondente a
violagdo do direito de audicdo, na vertente do direito dos interessados a requererem a

realizacao de diligéncias complementares.

16. Contudo, o vicio gerado pela violagao do direito de audi¢cdo € de mera anulabilidade e nao de
nulidade, dado que a omissao do direito a audi¢do s6 implica a nulidade do ato final nos casos
em que a sua violagao configura uma garantia fundamental, como sucede quando o ato final

consubstancia a aplicagdo de sang¢ées em procedimento disciplinar ou de contraordenagdo®.

17. Assim sendo, o vicio de violagao do direito de audi¢do determina a anulabilidade do ato que dele

padece, nos termos do art.° 163.° do CPA.

18. Acresce ainda, que se considera intempestiva a arguicao graciosa do vicio, nos termos do art.°
184.° e seguintes do CPA, pelo que ficou sanado o vicio de violagdo do direito de audi¢ao e

improcede nesta parte o pedido de nulidade do procedimento.

19. No que respeita a questao referente a nulidade da acusacao por insuficiente concretizagao do
tipo objetivo, a Arguida alega que a «ERC verdadeiramente nao concretiza qual(is] o(s] facto(s)
contra-ordenacionalmente relevante(s) e qual(is) a(s) norma(s) de dever que cada um desse
factos viola», invocando o assento do Supremo Tribunal de n.° 1/2003, de 16.10.2002 e

acordio do Tribunal Constitucional n.° 99/2009, de 03.03.2009.

20. Ora, também aquiaArguida ndo tem razao, pois a acusacao forneceu todos os elementos, tanto

anivel de factos, como de direito.

21. Alids, tanto assim é, que a Arguida apresentou a sua defesa - 64.° ao 152.° do seu articulado,
que aqui se da por integralmente reproduzido - pronunciando-se quanto aos factos que lhe sao
imputados por violagdo dos n° 3 a 5 do art.®° 41-A da Lei da Televisdo e dos Servicos

Audiovisuais a Servi¢o’.

2 MARIO ESTEVES DE OLIVEIRA/PEDRO COSTA GONCGALVES/J.PACHECO DE AMORIM, Cédigo do Procedimento
Administrativo, 2.2 ed., Aimedina, Coimbra, 1998, pp.449 -450

® Lei n.° 27/2007, de 30 de julho, republicada pela Lei n.° 8/20111, de 11 de abril, alterada pelas Leis n.°
40/2014, de 9 de julho e 78/2015, de 29 de julho.
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22. Pelo exposto, também improcede o pedido de nulidade da acusacdo por insuficiente

concretizacao do tipo objetivo.
ll. Fundamentagao de facto
Factos provados
23. Instruida e discutida a causa, resultaram provados os seguintes factos:

23.1. Os episddios da telenovela «Mar Salgado> do servico de programas televisivo SIC, transmitidos

entre 1 de janeiro a 30 de abril de 2015, tém colocagao de produto.

23.2. Ainsercao das marcas «0pel» e «Compal>» nos episddios da novela «Mar Salgado> foi feita da

seguinte forma:

Fig.1 —Hordrio e descritivo das cenas com a colocagao da marca ‘Opel’

Dia/
Hora [M.‘ :mm) Breve Descrig¢ao Colocagao Produto
Duragao da
Exposi¢do (mm:ss)
Através da verbalizagdo da marca - Joni tenta seduzir Eva convidando-a para ir ao "Portas Abertas

14.01.2015 da Opel" para o lancamento do novo Corsa. Catarina refere que ja viu "uns anuncios desse carro”.
21:50 Perante a recusa de Eva, Joni responde que "Estao interessados em ver o novo Corsa com certeza
01:00 n3o vio faltar’

15.01.2015 Verbalizagao da marca - Joni convida Bento, tio de Eva, para o acompanhar ao "Portas Abertas da
22:50 Opel" para ver o novo Corsa em agao e diz "Ha muita gente que era capaz de matar por um convite
01:30 destes”.

Visualizagdo e verbalizagao da marca e produtos, nomeadamente do modelo Corsa. Joni procura na

2¢7.01.2015 televisdo reportagem sobre "Portas Abertas da Opel” onde esteve com o amigo Bento e foi

21:58 entrevistado. A entrevistadora refere "estamos em direto do evento "Portas Abertas da Opel onde

02:03 vai ser langado em primeira mao o novo Corsa. Perante o entusiasmo de Joni, o amigo Tiago
pergunta-lhe " Achas mesmo que vais ter um Corsa dos novos?”

Visualizagdo da marca com grandes planos; Verbalizacdo e apresentacao das carateristicas de

5022015 alguns modelos: Joni vai visitar Clarg que trabalha num stand da Opel. Quando chega, vé-se a
22.03 entrada da Opel em grande plano. Circula por entre os carros, furgao VIVARO, carro Adam. Clara
03:16 mostra-lhe o furgdo que lhe poderd interessar, VIVARO, e fala das suas caracteristicas "tem

capacidade de carga, nao deixa de ser atraente”, referindo que ha outro furgao, VIVARO COMB que
Ihe podera também interessar.
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5.02.2015
22:28
01:22

Verbalizagao da marca e caracteristicas: Joni conta a Bento a visita que fez a Clara. Bento pergunta-
Ihe se falaram de carrinhas. Joni responde-lhe: "Bem, vi uma VIVARO Comb. Fiquei apaixonado por
aquele carro. Aquilo € muito grande, cabe tudo |a dentro. E os faréis? Até fiquei zonzo a olhar aquilo.
E a traseira? Aquilo é que é uma traseira, é mesmo perfeito, até sensores tem". Fala dos airbags. e
acrescenta que "vou ter de fazer um test drive”. Bento fica baralhado pois ndo sabe se 0 amigo esta
afalar do carro se da amiga.

?.02.2015
22:34
01:42

Visualizagao da marca com grandes planos. Verbalizagao e descri¢cao de caracteristicas de alguns
modelos: Grande plano da entrada do stand Opel. No interior é focado o modelo Astra Sport Tourer
(4"). Joni decide ir convidar Clara para almogar ou jantar. Esta pergunta-lhe se ja decidiu que viatura
vai comprar: "estava inclinado para a VIVARO Comb". Joni responde-lhe: "gostei deste Astra Sport
Tourer (vé-se novamente o carro durante cerca 3"). Clara diz-lhe que se trata de um "carro
desportivo, é elegante, tem um ar mais jovem (...]) versatil". Joni responde que se apaixonou pelo
carro.Vao fazer um test drive e novamente € focado o carro cerca de 5".

5.03.2015
22:01
00:20

Visualizagao e verbalizagao da marca e modelos. Casal de amigos vai ao stand da Opel e fala com a
vendedora sobre as hip6teses para a compra de carro. Grande plano a entrada do stand e troca de
informagdes entre personagens por causa de escolha de modelo de carro, fala-se das
caracteristicas do Astra, do Insignia Country Tour. Convite a um test-drive.

25.03.2015
21:56
02:00

Visualizagdo, verbalizagdo e descricao de caracteristicas de marca e modelos. Nesta cena, entre a
vendedora do stand da Opel, Clara, e o casal de namorados, Messias e Rute, que esta a escolher o
carro é construido um didlogo sobre as caracteristicas do Opel Cascada e feita pressao na oferta
daquele modelo. Vendedora fala sobre outro cliente "Ele escolheu o Cascada porque gostou muito
do design, condugao desportiva”. Rute "Messias o carro é para nds ou para mim? Ja escolhi é este”,
apontando para o Cascada. Vendedora "Aviso-a ja que assim que entrar nesse carro nao vai querer
sair..." Rute "Ai, que susto” Clara- "No se assuste. E o dispositivo elétrico do cinto de seguranca. 0
Cascada tem todo um sistema de seguranga passiva integrado. E para além disso pode
personaliza-lo! Sente-se bem ai dentro?” Rute - "Eu sinto-me uma diva! Nunca tinha estado num
carro tao maravilhastico como este”.

26.03.2015
21:41
00:38

Visualizagdo da marca e modelo. Vendedora, Clara, conduz um Opel Mokka enquanto fala ao
telefone, ativando o sistema de alta-voz. Sdo mostrados varios planos, exteriores e interiores do
veiculo.

28.03.2015
22:01
01:50

Visualizagao e verbalizagdo da marca e modelo. Sdo mostrados grandes planos do stand com a
marca Opel. Vendedora, Clara fala com Messias sobre as caracteristicas do Meriva e as
potencialidades para a familia."Esta é a viatura mais indicada para si. Tem teto panoramico, tem
capacidade para transportar até 4 bicicletas, portas antagénicas que facilitam o acesso ao interior".
Messias entra no carro e simula situagdo de condugao na estrada com a familia. No final da cena
assume que gosta do carro.

3.04.2015
22:34
02:30

Rute chega a vila de descapotavel, Cascada, e enaltece as caracteristicas do modelo. “Ja viram bem
esta belezura?... J4 viram bem estes interiores?”

10.04.2015
22:07
00:22

Casal, Laurinda e Henrique Pelicano falam da revisao do carro na Opel e sobre a qualidade do
servico. Laurinda “Eles garantiram-me que ficava tudo pronto hoje e eles nao costumam falhar”.

11.04.2015
21:39
00:37

Visualizagao, verbalizagao e descri¢ao da qualidade do servigo. Laurinda e Henrique Pelicano vao ao
stand da Opel e falam com a vendedora sobre o servico de revisao. Clara, aponta para o modelo da
Astra e diz "0 seu familiar de 4 portas. Fizemos o check-up. Garantimos que ficava pronto hoje a
tarde, ndo famos falhar!

27.04.2015
22:11
01:48

Visualizagdo, verbalizagdo e caracteristicas do produto estdo presentes nesta cena em que a
vendedora, Clara e Joni falam sobre compra do carro, nomeadamente sobre o modelo Corsa "0 novo
Corsa é desportivo e dindmico como tu. Vou-te mostrar os acabamentos. E as cores, ja pensaste?”

29.04.2015
21:56
02:50

No stand da Opel vendedora faz o registo de cliente, outra personagem, em myopel.pt "Agora vais
ser avisado das novas campanhas, das datas de manutengao do teu corsa e assim vais estar
sempre atualizado”. Grandes planos dos interiores e depois tira uma foto como enquadramento do
exterior. Joni "Eu nunca conduzium carro destes. Um carro tao seguro e agil”.
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Fig.2 — Horario e descritivo das cenas com a colocagao da marca ‘Compal’

Dia/
Hora (hh:mm e =
( ~ ) Breve Descrigao Colocagao Produto
Duragédo da
Exposicdo (mm:ss)

23.01.2015
22:14 Sara informa o marido que vai ter uma reunido com a Compal para renovar o contrato.

00:20

24.01.2015
22:22 Sara informa o marido que ja teve a reuniao com a Compal.

00:12

29.01.2015 Vista geral da quinta, com camioneta onde vao sendo colocados caixotes com a marca Compal
'22.[']02 cheios de péssegos. Sara e o marido visitam a quinta com o caseiro que lhes explica o0 seu
06_05 funcionamento e a qualidade dos péssegos. No final da visita veem-se caixotes com a marca

' Compal.

30.01.2015 0 casal, Sara e Filipe, chegam a casa com uma caixa cheia de péssegos. Filipe apoia a caixa no sof3,
'22_'13 visualizando-se a marca Compal. Sara comenta que 0s péssegos sao "suculentos, carnudos,
02:44 maravilhosos” e que "os péssegos preenchem todos os padrdes de qualidade da Compal'.

’ Conversam sobre o trabalho na quinta e Sara diz que "nao quero perder o contrato com a Compal”.
Visualizacdo e verbalizagdo da marca Compal na cena em que Sara e Filipe entram em casa e

09.02.2015 Henrique pergunta a Sara quando é que vai ao pomar. Esta refere que tem de ir, pois ja contratou,
22:05 com a ajuda do caseiro pessoas para a apanha do péssego: "estou ansiosa porque quero respeitar
00:35 todas as exigéncias da Compal em relagdo a fruta. Eles tém requisitos técnicos muito especificos,

como o calibre e o brix", explicando que este termo significa nivel de agucar da fruta.

10.02.2015 Visualizagdo e verbalizagdo da marca, Sara visita a quinta com o caseiro na altura da apanha do
22:11 péssego e questiona-o se 0s péssegos tém os requisitos necessarios. Para mostrar a qualidade dos
00:45 péssegos, o caseiro agarra em dois que estdo na caixa da Compal.

12.02.2015 Verbalizagao da marca na cena em que Sara conversa com o marido e diz-lhe que "acho que até
22:10 tenho jeito para ser agricultora. Preciso de 14 estar. Preciso de cumprir com as exigéncias da
00:27 Compal”.

14.02.2015 . X 5 ~ . .

22.38 Assiste-se a apanha do péssego e colocagao das caixas com marca Compal numa carrinha. Sara
00:56 conversa com o caseiro.

17.02.2015 Cena com visualizagao e verbalizagdo da marca. Sara entra na cozinha e pousa na bancada um
21:51 caixote da marca Compal cheia de péssegos. A familia fala da boa qualidade dos péssegos "divinais”
00:57 e Sara refere a boa parceria que tem com a Compal. Informa que vai ter uma reunido com a Compal.

Grande plano da entrada da fabrica Compal. Sara e empregado da fabrica conversam em frente a

24022015 fabrica. Este diz-lhe que "nos Ultimos anos apostamos muito na investigacao e no desenvolvimento
'21-’56 (..) chegadmos a conclus3o que o processo de embalagem é fundamental para a conservagao do
01:56 néctar, € 0 que nos permite ter um sumo sem corantes nem conservantes e claro, manter o sabor

’ da fruta acabada de colher". Segue-se uma visita dos dois a fabrica, vendo-se o circuito do processo
de embalamento dos packs dos sumos Compal.

27022015 Evidencia-se as caracteristicas da marca Compal numa cena em que Laurinda pergunta a Sara
'21_'51 como correu a visita a fabrica da Compal. Sara responde que ficou a saber como é que se fazem os
00:19 néctares. "E um processo rigoroso desde a recolha da fruta ao embalamento e todos os néctares

] sao feitos sem corantes nem conservantes”.

02.03.2015 , 5
5115 Sara fala com Bento sobre o néctar de péssego da Compal enquanto mostra a garrafa e pergunta-
01:07 Ihe “E bom?”. Bento responde “E bom. Sabe mesmo a péssego!”
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21.03.2015 . . . I
51.52 quuenlqug no pomar da Compal onde as personagens se inserem e onde se visualiza a marca sem
0126 verbalizagao.

01.04.2015 Personagens:'f?[am da reuniao coma Compal "A reupiéo correu muito bem.. Lf!l na Compgl gostaram
21.49 dos alperces”. "E vgrdade. 0 Guilherme adorou a ideia de fazermos uma edlgao uItra-Ilmltadg deste
01:30 sabor. A Compal vai testar o néctar e se tudo correr bem vao langar em maior escala. 0 Guilherme

até diz que estes alperces lhe fazem lembrar o sabor de antigamente”.

Langamento para o mercado do Compal Alperce. Personagens falam sobre o sumo Henrique
Pelicano- "Sabe mesmo ao alperce de antigamente”. "Estas de parabéns Sara” Sara - "Eu sou a cara
do néctar - s6 espero que esta edi¢do especial seja um sucesso. Agora vamos produzir uma
quantidade muito limitada destas garrafas e se tudo correr bem vamos avaliar o langamento deste

08.04.2015 novo sabor em maior escala”. Filipe Pelicano-"Pela amostra eu acho que as pessoas vao adorar o
21:50 alperce do pomar da Ribeira de Baixo". "Sara o presidente do Centro de Frutologia da Compal vai
03:05 discursar e quer que estejas ao lado dele”. Discurso da personagem Presidente " E com grande

orgulho e satisfagcao que estamos em Almeirim para langar o néctar exclusivo de alperces cé da
terra- o Centro de Frutologia Compal pretende promover o que melhor se faz na fruticultura em
Portugal, através da partilha de conhecimento com jovens empreendedores. Sara Teixeira muito
obrigado por nos ajudar a levar aos portugueses um néctar de exceléncia”.

23.3. Afestade lancamento do novo produto - Compal Alperce - foi feita em simultaneo na telenovela

e no mercado.

23.4. A atriz Barbara Norton de Matos transformou-se no rosto do produto- Compal Alperce -

figurando no seu rétulo e promovendo-o em spots comerciais.

23.5. Jodo Nuno Pinto, Diretor de Marketing da Compal, em Portugal e Espanha, referiu em
declaragdes a imprensa, no ambito do lancamento do «Compal — Alperce» no mercado
portugués, que «(d)a ficcao para a realidade e da realidade para a ficgdo. A agdo passada nesta
novela com a personagem Sara Teixeira representa a realidade de muitos produtores de fruta,
que se aproximam da nossa marca através do Centro de Frutologia Compal e apostam em fruta
real nacional. Por outro lado, € uma oportunidade para dar a provar aos consumidores este

néctar que renasce na novela e que é recordado por muitos nostalgicos da marca».’

23.6. A obra de ficgdo em causa foi encomendada pela SIC a um produtor independente, a Produtora

SP Televisao, SA..

23.7. A Produtora SP Televisao, S.A,, relacionou-se diretamente com os criativos que alinhavaram e

foram dando corpo a histéria por detras da novela Mar Salgado, avaliando conjuntamente a

4 DURAES, Pedro, Compal langa novo sabor nascido em novela da SIC in “Meios e Publicidade”, 9 de abril de 2015,
disponivel em: http://www.meiosepublicidade.pt/2015/04/compal-lanca-novo-sabor-nascido-em-novela-da-sic/
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pertinéncia da integracdo das marcas “Opel” e “Compal” no conjunto da narrativa e em cada

cenaindividualmente considerada.

23.8. Incluindo sempre, em todos os episédios transmitidos da novela Mar Salgado, o sinal

identificativo relativo a colocagao de produto.

23.9. ASIC nunca recebeu nenhuma queixa ou reclamacao relacionada com praticas de colocagao de

produto na novela “Mar Salgado”.
23.10. ASICatuou com dolo.
23.11. AArguida desenvolve a sua atividade televisiva de forma lucrativa.
Factos nao provados
24. Instruida e discutida a causa, ndo resultaram provados os seguintes factos:

24.1. A Direcao Comercial da SIC nunca impés a produtora externa da novela “Mar Salgado” qualquer

integracao de marcas.

24.2. Do visionamento encadeado e sequencial dos varios episédios da novela Mar Salgado, e tendo
presente o fio condutor da respetiva narrativa, conclui-se, qualquer que seja o episddio
analisado, que as marcas “Opel” e “Compal” ndo surgem em ecra a despropésito, com caracter
ostensivo e/ou abusivo, nem quanto a elas é feita qualquer referéncia promocional especifica

no sentido de uma quase instiga¢ao ao consumo.

24.3. Uma e outra marca e os respetivos produtos, ndo s6 estao perfeitamente integrados na agao,
como sao integrados sempre de forma natural e fluida no contexto da cena em causa,
introduzindo notas de realismo — da(s) histéria(s) e das personagens, considerando a sua
composicao e o seu historial — que tornam o contedldo ficcional mais credivel ou, dito de outra

forma, mais real aos olhos dos telespectadores.
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24.4. Em circunstancia alguma as cenas que envolveram colocagao de produto aqui em causa

colocaram em causa a independéncia editorial da SIC.
Motivagao

25. Aautoridade administrativa formou a sua convicgao sobre os factos imputados a Arguida com
base no conjunto de prova produzida nos presentes autos e no suporte digital da gravacao de
parte da telenovela “Mar Salgado”, emitida do dia 1 de janeiro a 30 de abril de 2015, junto ao

Processo ERC/04/2015/459.

26. Na admissdo e valoracao da prova produzida foram levados em conta as normas legais
relativas a admissibilidade dos meios de prova no processo de contraordenacao (art.° 42.° do
DL n.° 433/82 por ex vi art’ 77.%, n.° 2 da Lei n.° 54/2010) e no processo penal, aplicavel
subsidiariamente e com as devidas adaptacges (at.°41,n.° 1 doDLn.°433/82 eart.277.°n. 2
da Lein.° 54/2010), bem como o principio geral da livre aprecia¢do da prova (art.° 127.° do CPP
porexviart.41.°,n.°1doDLn.°433/82edoart.??7.°n.° 2 daLein.? 54/2010).

27. A prova produzida foi apreciada segundo as regras da experiéncia e a livre convic¢ao da
entidade competente, em conformidade com o disposto no art.° 127.° do Cédigo de Processo

Penal.

28. A Arguida, embora devidamente notificada, ndo apresentou documentos de prestacdo de

contas.

29. A Arguida requereu a producao de prova testemunhal, cuja inquiricao se realizou no dia 29 de

janeirode 2019, nas instalagdes desta Entidade Reguladora.

30. A prova testemunhal produzida a 29 de janeiro de 2019 encontra-se a fls. 109 a 113 dos
presentes autos.

31. Pontos23.1e23.2

Os factos provados resultam da visualizagao do suporte digital (CD) da gravagao de alguns episddios

da telenovela “Mar Salgado”, junto ao Processo ERC/04/2015/459. Acresce ainda que nenhuma das
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testemunhas arroladas referiu que estes factos imputados a arguida nao se verificaram.
32. Pontos23.3e23.4

Sao factos publicos e notdrios. Acresce ainda que, nenhuma das testemunhas arroladas referiu que

estes factos imputados a arguida nao se verificaram.

33. Ponto23.5

0 facto resulta provado in http://www.meiosepublicidade.pt/2015/04/compal-lanca-novo-sabor-

nascido-em-novela-da-sic/.

34. Ponto23.6e23.7

0 facto resulta provado pelo depoimento das testemunhas arroladas pela Arguida.

35. Ponto23.8
0 facto resulta provado pelo visionamento do programa e pelo depoimento das testemunhas

arroladas pela Arguida.

36. Ponto23.9

0 facto resulta provado pelo depoimento das testemunhas arroladas pela Arguida.

37. Ponto23.10

Atentas as regras da normalidade e da experiéncia comum, o facto resulta provado, porque a
Arguida, por via da sua atividade como detentora de um servico de programas televisivo, SIC, nao
pode ignorar o regime legal aplicavel a atividade televisiva — Lei da Televisao e dos Servicos
Audiovisuais a Pedido — nomeadamente, as regras referente a colocagao do produto, estando
obrigada ao seu cumprimento, sendo da sua responsabilidade o controlo do que é emitido nos seus

servicos de programas.
38. Ponto23.11

E facto publico e notério que a SIC tem uma situacao financeira desafogada e é economicamente

lucrativa.
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39. Ponto24.1

Sobre este facto nao foi produzida prova minimamente consistente, uma vez que as testemunhas
arroladas pela Arguida referiram a existéncia de coordenacao entre a SIC e a Produtora SP Televisao,
SA, no alinhamento da histéria para colocagdo das marcas Opel e Compal. Esta coordenacao foi
confirmada, com mais ou menos referéncias, pela testemunha, Sofia Moura, Diretora da area de
brand contente e entertainment da Arguida, ao referir «quando a SIC pensa numa obra de fic¢ao,
pensa que marcas ou produtos podem ser Uteis para a obra em questao e ir junto ao mercado
perceber qual o interesses das marcas sob a forma de apoio a produgdo ou sob a forma de
comunicagdo comercial audiovisual», pela testemunha, Pedro Lopes, Diretor de conteldos da
Produtora SP Televisao, SA, ao referir que «temos uma relagao com o departamento comercial da SIC,

para saber o que a marca quer comunicar (€)».

40. Ponto24.2e24.3

Nao resultou provado que as marcas “Opel” e “Compal” ndo surjam em ecra a despropdsito, com
caracter ostensivo e/ou abusivo e que sdo integrados sempre de forma natural e fluida no contexto
da cena em causa. Este facto nao resulta provado pelo visionamento das cenas dos episddios da
novela “Mar Salgado”, identificados no ponto 23.2. da acusagdo, nomeadamente pelos grandes
planos do stand da Opel (v.g.: 5, 7 de fevereiro e 28 de marco de 2015), pelas alus@es recorrentes e
visualizagao de varios modelos - Corsa, Vivaro, Adam, Astra Sport Tourer, Insignia Country Tour,
Cascada, Mokka, Meriva - bem como, a referéncia as caracteristicas dos modelos das marcas: muito
grande, sensores, desportivo, dinamico, versatil, design, conducao desportiva, dispositivo elétrico
do cinto de seguranca, sistema de segurancga passiva integrada, teto panoramico, transporta até 4
bicicletas, familiar de 4 portas, seguro, agil, e, no que respeita a marca “Compal” pela promogao dos
seus valores, através das seguintes mencgoes: exigéncia, exceléncia, padroes de qualidade,
existéncia de requisitos técnicos muito especificos na fruta — calibre e brix — referentes ao nivel de
agucar, néctares sem corantes nem conservantes, processo rigoroso desde a recolha da fruta ao

seu embalamento.

41. Ponto24.4

Este facto nao resulta provado pelo visionamento das cenas dos episédios da novela “Mar Salgado”,
identificados no ponto 23.2. da acusacao, pelo langamento do novo produto “‘compal alperce” na
mesma data, quer na novela, quer no mercado e ainda pelo depoimento da testemunha da Arguida,

Inés Gomes, autora da novela “Mar Salgado” ao explicar que quando escreve o guido tem a
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preocupagao de colocar uma cena por guiao, de preferéncia ndo deve haver muitas cenas seguidas
com colocagao de produto e quando nao ha uma colocagdo de produto por episédio, os episddios
com colocagdo de produto ndo sdo seguidos. Ora, a existéncia desta «preocupagdo>» revela a
inexisténcia de independéncia editorial.

A demais matéria alegada na defesa n3o foi levada aos factos provados nem aos nao provados por

servaga ou irrelevante para a decis3o a proferir.
IV. Fundamentagao de Direito

42. As regras relativas a publicidade televisiva estdo estabelecidas nos artigos 40.° (Tempo
reservado a publicidade televisiva e a televenda), 40.°- A (Identificagao e Separacao), 40.° -B
[Insergéo], 40.°-C, Telepromocao, todos da LTSAP, salientando-se que atualmente a lei

distingue a «publicidade televisiva> de outras comunica¢des comerciais audiovisuais.

43. Asregras relativas a insercao de publicidade na televisao e das praticas televisivas em matéria
de patrocinio, colocagdo de produto e ajuda a producao, encontram-se previstas nos artigos
40.°-A (Identificacao e separagao), 40.%-B (Insercao), 40.°— C (Telepromogao), 41.° Patrocinio)
e 41.°-A(Colocagao de produto e ajuda a produgao), todos da LTSAP.

44. A «publicidade televisiva» define-se como «a comunicagao comercial audiovisual difundida em
servicos de programas televisivos a troco de remuneragao ou retribuicao similar, ou com
caracter autopromocional, por uma pessoa singular ou coletiva, publica ou privada, relacionada
com uma atividade comercial, industrial, artesanal ou profissao liberal, com o objetivo de
promover o fornecimento, mediante pagamento, de produtos ou servicos, incluindo bens
imoveis, direitos e obrigagdes> (artigo 2., alinear)}; e, nos termos do ja referido artigo 40.%-A, a
«publicidade televisiva» tem der ser separada e identificada dos restantes conteldos.
Acrescenta-se, conforme ja referido, que a publicidade televisiva se demarca da «colocagao de
produto>» que configura «a comunicagdo comercial audiovisual que consiste na inclusao ou
referéncia a um bem ou servico, ou a respetiva marca comercial, num programa, a troco de
pagamento ou retribuicao similar>». Acrescenta-se, nos termos da previsao do n.° 3 do ja citado
artigo 41.°-A, da LTSAP, que «[o] contetido dos programas em que exista colocagao de produto

e, no caso dos servigos de programas televisivos, a sua programagdo ndo podem, em caso
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algum, ser influenciados de modo a afetar a respetiva responsabilidade e independéncia
editorial», acrescentando-se que o n.° 4, do mesmo artigo estabelece que as referéncias
promocionais feitas através da colocagao de produto ndo podem ser especificas, nao podendo
constituir um encorajamento direto a compra ou locagao a produtos ou servigos. Mais se preve,
no n.° 5 do referido normativo, que a «[a] colocagdo de produto n3o pode conceder relevo
indevido a produtos, servicos ou marcas comerciais, designadamente quando a referéncia
efetuada nao seja justificada por razdes editoriais ou suscetivel de induzir o pablico em erro em
relacdo a sua natureza, ou ainda pela forma recorrente como aqueles elementos sdo
apresentados ou postos em evidéncia».«Tal sucedera, por exemplo, nas situagdes de focagem
direta e exclusiva, imagem de primeiro plano com notoriedade superior a dos personagens ou
dos demais motivos cénicos, imagem sem ligacao com a narrativa ou reiteradamente exibida
sem necessidade de integracao narrativa ou utilizagdo abusiva de menores em interagao com

os produtos, marcas ou servigos que n3o fazem parte do seu universo»”,

45. Ou seja, ao abrigo do artigo 41.°-A da LTSAP é possivel inserir referéncias a produtos ou marcas
no interior do género de entretenimento, como é o caso da telenovela “Mar Salgado”, mediante
o cumprimento dos numeros 3 a 5 do ja referido artigo 41.°-A da LTSAP, realgcando-se, uma vez
mais, que a colocacao de produto se distingue da «publicidade televisiva» e que a utilizacdo
desta forma de comunicagado nao pode desvirtuar os fins em vista pelo legislador, aquando da

sua concegao e demarcacao da publicidade televisiva.

46. Acresce ainda que, em 6 de fevereiro de 2009, foi celebrado o Acordo de autorregulacao em
matéria de “colocagdo de produto” e “ajudas a producao e/ou prémios’, entre a RTP, SIC, TVI,
CPMCS (Confederag&o Portuguesa dos Meios de Comunicagao Social) e ICAP (Instituto Civil da

Autodisciplina da Publicidade].

47. Do acordo de autorregulacao, supra identificado, destacamos o art.° 4.° (respeito pelo contetido

editorial] e 0 art.° 6.° (proeminéncia indevida).

48. 0art.° 4.° respeito pelo conteudo editorial) estipula o seguinte: «1. A “colocagao de produto” e

as “ajudas a producgao e/ou prémios” ndo podem afetar a responsabilidade e independéncia

® Alberto Arons de carvalho, Anténio Monteiro Cardoso e Jodo Pedro Figueiredo, Direito da Comunicag3o Social,
Texto Editores, Lda., 2012, 3.2 edicdo, pag. 434.
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editorial do fornecedor do servigo de comunicagao social. 2. As referéncias a prépria marca ou
produto ou servico em causa, se existirem, ndo deverdo apelar diretamente a compra ou
locagdo dos produtos ou servicos do fabricante ou prestador do servico em causa ou de
terceiro, sendo admitida a mera representagdo ou demonstragao de caracter objetivo do seu
uso normal, sem qualquer discurso. 3. Devem ser consideradas ndo admitidas e,
consequentemente, proibidas, todas as referéncias ao preco praticado ou as respetivas

condi¢Bes de aquisi¢ao do produto ou servico em causa».

0 art.? 6.° (proeminéncia indevida) determina o seguinte: «1. A distin¢ao entre a “colocagao de
produto” e “as ajudas a produgao e/ou prémios” em relagao a publicidade oculta ou dissimulada
devera igualmente ser assegurada através da visualizacdo dos bens ou servicos de modo
ponderado e adequado ao tipo de programa em causa, de uma forma integrada de narrativa. 2.
Nenhum produto, marca, bens ou servicos podem ser colocados numa produc¢do ou
transmissao de evento televisivo, real ou ficcionado, de forma a que a sua visualiza¢ao possa
induzir o telespetador de que esta a ser alvo de um propoésito deliberado de persuasao
publicitaria. 3. Presume-se a verificacao do disposto na parte final do nimero antecedente
sempre que ocorra, nomeadamente, alguma das seguintes situac@es: a) Focagem direta e
exclusiva, com excecao dos prémios envolvidos em programas cuja natureza o justifique,
nomeadamente concursos e passatempos; b) Imagem de primeiro plano com notoriedade
superior a das personagens que aparecem em simultaneo ou dos demais motivos cénicos,
com excecdo prevista na alinea anterior; c] Imagem sem qualquer ligagdo aparente ou légica
com a narrativa ou com o espaco cénico; d) Imagem reiteradamente exibida, ou durante um
periodo de tempo excessivo face ao critério de necessidade e integracao na estrutura narrativa;
e) Utilizagao abusiva da imagem de menores em interagdo com produtos, marcas ou servicos

que nao fazem parte do respetivo universo».

Aintegracao de referéncias as marcas Opel e Compal na telenovela “Mar Salgado” estd sujeita

ao cumprimento do disposto no referido artigo 41.°- A.
A telenovela “Mar Salgado” do servico de programas SIC caracteriza-se por ser um programa de

ficcao, pelo que preenche o género de programa em que é permitida a colocagao de produto,

em conformidade com o dispostonon.® 1 do art.°41.%-A, da LTSAP.
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52. Contudo, houve incumprimento das regras para a colocacao de produto, estipuladas nos n.*3 e
5 do art.? 41.°-A da LTSAP, nos episédios da novela “Mar Salgado” emitidos no servigo de
programas SIC, de 14 de janeiro a 29 de abril de 2015, no que respeita as marcas “Opel” e

“Compal”.

53. A narrativa do programa é criada e desenvolvida em fun¢ao das marcas, partindo-se da sua
existéncia (ndo é a marca que é colocada em fungdo de um enredo) nomeadamente, no caso
da Compal, a partir de determinado momento da telenovela, toda a trama associada a
personagem Sara, protagonizada pela atriz Barbara Norton de Matos, é desenvolvida em fungado
dessa marca, desde as reunides feitas na fabrica da Compal, do trabalho realizado nos
pomares, até ao langamento do novo produto da marca — Compal Alperce (descrigao constante
na figura 2, dia 8 de abril), até a festa de langamento do novo produto que foi feita em
simultaneo na telenovela e no mercado, com a introdugdo da campanha de marketing no

enredo ficcionado.

54. E notéria a abordagem utilizada no contexto meramente ficticio através de histérias
protagonizadas por personagens que desencadeiam, ndo raras vezes, relacdes de simpatia,
identificagao e até familiares com o publico, para promogao de um evento, resultante de uma
campanha de marketing deliberadamente montada e pensada para promover a marca Compal,
socorrendo-se, para o efeito, do langcamento do novo produto, designado por «Compal —
Alperce», mesclando-a com a fic¢ao e, assim, atrair e fidelizar o publico de prime time de uma

forma eventualmente mais eficaz do que o mero recurso a spots publicitarios.

55. A este propésito, Jodao Nuno Pinto, Diretor de Marketing da Compal em Portugal e Espanha,
referiu em declaragdes a imprensa, no ambito do lancamento do «Compal — Alperce» no
mercado portugués, que «(d)a ficcdo para a realidade e da realidade para a ficcdo. A agao
passada nesta novela com a personagem Sara Teixeira representa a realidade de muitos
produtores de fruta, que se aproximam da nossa marca através do Centro de Frutologia Compal

e apostam em fruta real nacional. Por outro lado, é uma oportunidade para dar a provar aos
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consumidores este néctar que renasce na novela e que é recordado por muitos nostalgicos da

marca».

56. Desta forma, a colocacao de produto na telenovela “Mar Salgado” influenciou o seu contetdo,

afetando a independéncia editorial, em viola¢do do disposto non.° 3 do art.°41.°-A, da LTSAP.

57. Houve, também, uma clara violagado do disposto no n.® 5 do art.® 41.%-A, da LTSAP, face ao relevo
indevido as marcas “Opel” e “Compal’, pela inexisténcia de razdes editoriais e pela forma

recorrente como as referéncias as marcas sao apresentadas e postas em evidéncia.

58. Verificamos relevo indevido nas cenas da novela “Mar Salgado”, referidas na fig. 1 e 2 do ponto

23.2, da presente decisao, nomeadamente:

A.  Marca Opel:
i. Langamento do novo Corsa no “Portas abertas da opel” —14.01.2015, com a duragao de
01:00;

ii. Veronovo corsano “Portas abertas da opel”—15.01.2015, com a duragao de 01:30;

iii. Reportagem sobre o novo Corsa no “Portas abertas da opel” — 27.01.2015, com a duracao
de 02:03;

iv.  Visualizagdo da marca opel com grandes planos; do modelo furgao VIVARO, carro Adam.
Alusao as caracteristicas do modelo VIVARO "tem capacidade de carga, ndo deixa de ser
atraente”, referindo que ha outro furgado, VIVARO COMB — 05.02.2015, com a duragao de
03:16;

v.  Verbalizagdo da marca VIVARO Comb. e caracteristicas: «Aquilo € muito grande, cabe tudo &
dentro. E os fardis? Até fiquei zonzo a olhar aquilo. E a traseira? Aquilo € que é uma traseira,
€ mesmo perfeito, até sensores tem> — Ainda ha mesma data, 05.02.2015, com a duragao
de 01:22;

vi.  Visualizagdo da marca opel com grandes planos: da entrada do stand Opel, do modelo Astra
Sport Tourer, por trés vezes com a duracao de 4, 3 e 5 segundos. Verbalizagao e descri¢ao
de caracteristicas do modelo Astra Sport Tourer: carro desportivo, elegante, tem um ar mais

jovem, versatil—07.02.2015, com a duracao de 01:42;

& DURAES, Pedro, Compal langa novo sabor nascido em novela da SIC in “Meios e Publicidade”, 9 de abril de 2015,
disponivel em: http://www.meiosepublicidade.pt/2015/04/compal-lanca-novo-sabor-nascido-em-novela-da-sic/
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Referéncia as caracteristicas dos modelos: Astra, do Insignia Country Tour — 05.03.2015,
com a duracao de 00:20;

Visualizagao, verbalizacao e descricao do modelo Cascada: design, condugao desportiva,
dispositivo elétrico do cinto de seguranca, sistema de seguranga passiva integrado,
possibilidade de personalizar —25.03.2015, com a duragao de 02:00;

Visualizacdo da marca e modelo do Opel Mokka mostrando varios planos, exteriores e
interiores do veiculo, enquanto a personagem fala ao telefone, ativando o sistema de alta-
voz —26.03.2015, com a duragado de 00:38;

Visualizagdo com grandes planos do stand com a marca Opel e verbalizagcdo da marca e
modelo Meriva, referindo as suas caracteristicas - teto panoramico, capacidade para
transportar até 4 bicicletas e portas antagénicas que facilitam o acesso ao interior- bem
como, a visualizag¢ao deste modelo —28.03.2015, com a duragdo de 01:50;

Personagem exibe o modelo Cascada e enaltece as suas caracteristicas: «J& viram bem
esta belezura?... Ja viram bem estes interiores?>» — 03.04.2015, com a duragao de 02:30;
Personagens falam, valorizando o servico de revisao na Opel: «Eles garantiram-me que
ficava tudo pronto hoje e eles ndo costumam falhar»— 10.04.2015, com a duragao de
00:22;

Visualizagao do modelo da Astra, verbalizagdo e descri¢do da qualidade do servigo de
revisao: «o seu familiar de 4 portas. Fizemos o check-up. Garantimos que ficava pronto hoje
atarde, nao famos falhar!»—11.04.2015, com a duracao de 00:37;

Visualizacao e verbalizagao do modelo Corsa, bem como referéncia as suas caracteristicas:
«0 novo Corsa é desportivo e dinamico como tu»—27.04.2015, com a duragdo de 01:48;
Referéncia ao myopel.pt («Agora vais ser avisado das novas campanhas, das datas de
manuten¢do do teu Corsa e assim vais estar sempre atualizado», grandes planos dos
interiores do modelo Corsa e sua valorizagdo (seguro e agil) — 29.04.2015, com a duragao
de 02:50.

Marca Compal:

Verbalizagao da marca compal —23.01.2015, com a duragao de 00:20;
Verbalizagao da marca compal —24.01.2015, com a duragao de 00:12;
Visualizagdo de caixotes de fruta com a marca compal — 29.01.2015, com a duragao de

00:05;
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iv.  Visualizagao de caixote de fruta com a marca Compal, sendo referido pela personagem que
0s péssegos sao «suculentos, carnudos, maravilhosos» e que «os péssegos preenchem
todos os padrdes de qualidade da compal —30.01.2015, com a duragao de 02:44;

v. Referéncias a marca dizendo que a compal tem exigéncias em relacao a fruta, tém
requisitos técnicos muito especificos, como o calibre e o brix (nivel de agucar da fruta) —
09.02.2015, com a duragao de 00:35;

vi. Visualizagdo de caixote de fruta com a marca compal — 10.02.2015, com a duragao de
00:45;

vii.  Referénciaas exigéncias da marca compal—12.02.2015, com a duragdo de 00:27;
viii.  Visualizacado de caixote de fruta com a marca compal — 14.02.2015, com a duragao de
00:56;

ix. Verbalizagdo da marca compal e visualizagdo de caixote de fruta com a marca compal —
17.02.2015, com a duracao de 00:57;

X. Grande plano da entrada da fabrica compal e visualizagdo do circuito do processo de
embalamento dos packs dos sumos, referindo uma das personagens que «(€] o processo
de embalagem é fundamental para a conservacao do néctar, é o que nos permite ter um
sumo sem corantes nem conservantes e claro, manter o sabor da fruta acabada de
colher»—24.02.2015, com a duragao de 01:56;

xi. Evidencia-se as caracteristicas da marca compal, referindo-se a propdésito do fabrico, que
«é um processo rigoroso desde a recolha da fruta ao embalamento e todos os néctares sao
feitos sem corantes nem conservantes» —2¢7.02.2015, com a duragao de 00:19;

xii.  Exibicdo do néctar de péssego da compal exibindo-se a garrafa e referindo «E bom. Sabe
mesmo a péssego!» —02.03.2015, com a dura¢ao de 01:07;

xiii.  Visualizagao no pomar da marca compal —21.03.2015, com a duragao de 01:26;

xiv.  Verbalizagdo da marca compal —01.04.2015, com a duracdo de 01:30;

xv. Verbalizacdo da marca compal e referéncia ao centro de frutologia compal dizendo que
pretende promover o que melhor se faz na fruticultura em Portugal, através da partilha de

conhecimento com jovens empreendedores —08.04.2015, com a duracao de 03:05.
59. O relevo indevido a marca compal também é intensificado pelo facto de a atriz Sara Norton de

Matos ser o rosto do produto compal alperce, figurando no seu rétulo e promovendo-o em spots

comerciais.
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60. Em conclusao, existem alusdes explicitas ao servigo pés-venda e aos modelos da marca “Opel”
(Mokka, Meriva, Astra Sport Tourer, Cascada, Corsa e Vivaro Combi), incorporando juizos
valorativos na descri¢do das suas caracteristicas através das seguintes referéncias: muito
grande, sensores, desportivo, dinamico, versatil, design, conducao desportiva, dispositivo
elétrico do cinto de seguranca, sistema de seguranca passiva integrada, teto panoramico,
transporta até 4 bicicletas, familiar de 4 portas, seguro, agil», e, no que respeita a marca
“Compal’, através das seguintes mengdes: exigéncia, exceléncia, padroes de qualidade,
existéncia de requisitos técnicos muito especificos na fruta — calibre e brix — referentes ao nivel
de aglcar, néctares sem corantes nem conservantes, processo rigoroso desde a recolha da

fruta ao seu embalamento, é bom, sabe mesmo a péssego.

61. Ora, a colocagdo de produto ndo se coaduna com referéncias diretas a bens, servicos ou
marcas, que visem enaltecer tais produtos ou suas caracteristicas perante os telespectadores,
quer através de referéncias verbais (descricdo de caracteristicas e suas vantagens), ou
imagens [(que reflitam exclusivamente os produtos em causa ou que lhes atribuam
preponderancia face aos restantes elementos do enredo), por tempo claramente superior ao
necessario para a colocagao de produto, o que configura, por sua vez, relevo indevido atribuido

a este produto.

62. A SIC ao atuar da forma descrita, ao dar relevo indevido dado as marcas “Opel” e “Compal”
ultrapassou a mera ficgao, quer pela forma recorrente como sao apresentadas e postas em

evidéncia, quer pela inexisténcia de justificacao editorial.

63. Em conclusao, considerando o relevo indevido das marcas “Opel” e “Compal”, a evidenciagao de
bens, servicos, pela forma recorrente como estas marcas sao apresentadas, nos termos acima
descritos, condicionando o contetdo da novela “Mar Salgado”, afetando a sua independéncia
editorial, conclui-se no sentido da inobservancia pela SIC dos limites previstos na lei (artigo 41.-

°A,n.% 3e5,daLTSAP) para a «colocagao de produto>.

64. Determina o art.® 78.° da LTSAP que pelas contraordenacdes previstas no art.° 76.° responde o

operador de televisdo em cujo servico de programas tiver sido cometida a infragao.
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65. Ficou provado que a Arguida, por via da sua atividade como detentora de um servico de
programas televisivo, SIC, nao pode ignorar o regime legal aplicavel a atividade televisiva — Lei
da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido — nomeadamente, as regras referente a
colocacgao do produto, estando obrigada ao seu cumprimento, mas mesmo assim quis praticar
os factos supra referidos, tal como o fez, conformando-se com o incumprimento dos deveres

que sobre siimpendiam.

66. Deste modo, esta preenchido o elemento subjetivo do tipo legal, tendo a arguida atuado com

dolo.

67. Aarguida ao violar deliberada e consciente, bem sabendo que a sua conduta era juridicamente
censuravel e punida por Lei, o disposto nos n.”* 3 e 5 do artigo 41.°- A da LTSAP incorreu na
pratica dolosa do ilicito de mera ordenagao social p. e p. na al. d) no art.° 76.° do citado diploma,

com coima a graduar, entre 20 000,00 euros e 150 000,00 euros.

68. 0 art.° 18.° do Regime Geral das Contraordenacoes, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 433/82, de
27 de outubro, atualizado pela Lei n.° 109/2001, de 24 de dezembro, dispde que «(a)
determinacdo da medida da coima faz-se em fungdo da gravidade da contraordenagao, da
culpa, da situagdo econdmica do agente e do beneficio econdmico que este retirou da pratica
da contraordenagao».

69. AArguida desenvolve a sua atividade televisiva de forma lucrativa.

70. Oart.°81.°da LTSAP determina que se o operador cometer uma contraordenacgao depois de ter
sido sancionado, ha menos de um ano, por outra contraordenagao, 0s limites minimo e maximo
da coima sao elevados para o dobro.

71. Aarguida nao foi condenada had menos de um ano por outra contraordenacao.

72. Deste modo, valoram-se negativamente os antecedentes contraordenacionais da Arguida.
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73. Inexistem causas de exclusao dailicitude, culpa ou punibilidade.

74. Atentas as circunstancias e dada a inexisténcia de atenuantes que o justifiquem, a coima
concretamente aplicavel deve situar-se abaixo de metade e nao ultrapassar um quarto do

maximo.
V. Deliberagao

75. Assim sendo e considerando todo o exposto, vai a Arguida condenada no pagamento de uma

coima de 27.000€ (vinte e sete mil euros), a titulo doloso, a presente infragao.

76. Mais se adverte a Arguida, nos termos do artigo 58.° do Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de

outubro, que:

i) Apresente condenac3o torna-se definitiva e exequivel se nao for judicialmente impugnada
nos termos do artigo 59.° do Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de outubro.

ii) Em caso de impugnacao judicial, o tribunal pode decidir mediante audiéncia ou, caso a
arguida e o Ministério Publico nao se oponham, através de simples despacho.

iii) A Arguida devera proceder ao pagamento da coima no prazo méximo de 10 (dez) dias a
partir da data em que a decisao se tornar definitiva ou transitar em julgado.

iv) Em caso de impossibilidade de pagamento tempestivo, deverd comunicar o facto a

Entidade Reguladora para a Comunicagao Social.

?7. Nos termos do disposto no artigo 50.°, alinea d), dos Estatutos da ERC, constituem receitas da

Entidade Reguladora o produto das coimas por siaplicadas.

78. 0 pagamento devera ser efetuado, preferencialmente, através de transferéncia bancaria para o
IBAN PT50 0781 0112 01120012082 78 ou, em alternativa, através de cheque emitido a
ordem da Agéncia de Gestdo de Tesouraria e da Divida Publica (IGCP, EPE). Em qualquer das
formas de pagamento devera ser identificado o n/Proc. 500.30.01/2016/8 mencionando o
envio, por correio registado para a morada da ERC, do respetivo cheque/comprovativo de
transferéncia, com indica¢ao do nimero de contribuinte, apés o que sera emitida e remetida a

respetiva guia de receita.
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Notifique-se, nos termos dos artigos 46.° e 47.° do Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de outubro.

Prova: Suporte digital (CD) da gravacao de parte dos episodios da novela “Mar Sagado”, emitida de 14

de janeiro a 29 de abril de 2015, junto ao Processo ERC/04/2015/459 e prova testemunhal.
Lisboa, 18 de setembro de 2019

0 Conselho Regulador,
Sebastido Pévoas
Mario Mesquita
Francisco Azevedo e Silva
Fatima Resende

Jodo Pedro Figueiredo
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