Deliberacao

ERC/2021/356 (OUT-NET)

Exposicdes relativas a uma publicagao no website “Diario Luso” —
dia 2 de marco de 2021

Lisboa
30 de novembro de 2021



EDOC/2021/1815
500.10.01/2021/86

ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAO SOCIAL

Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicacao Social

Deliberacdo ERC/2021/356 (OUT-NET)

Assunto: Exposicdes relativas a uma publicacdo no website “Didrio Luso” — dia 2 de marco de
2021
l. Participa¢do

1. Deram entrada na ERC, nos dias 8 e 13 de marco de 2021, duas exposicoes,

referentes a uma publicacdo no website “Diario Luso” (www.diarioluso.com e

https://www.facebook.com/Diario.Luso.pt/posts/1074334313061649).

2. Nas exposicoes identificadas, refere-se:

«A noticia [é identificado o link do Facebook indicado acima] é acompanhada de
uma fotografia, que nada tem a ver com o artigo em causa. A fotografia € minha e a
minha imagem surge na mesma. Eu ndo autorizei a publicacdo desta fotografia,
neste site. O mais grave é que a noticia e o seu titulo, fala de festa ilegal com droga.
Associar esta fotografia a esta noticia é altamente negativo e pde em casa a minha
imagem e bom nome. A fotografia, foi tirada na Serra da Lousd, na aldeia do
Vaqueirinho, sendo que a noticia fala de uma aldeia que se chama Catarredor. A
fotografia tem cerca de 6 anos e a festa foi recentemente. O jornal ja foi
contactado, desde que tive acesso a esta noticia (no dia seguinte da sua
publicacdo), por email e através da caixa de mensagem, mas sem resposta até ao

momento.»

«O "Diario Luso" publicou, no seu site (www.diarioluso.com) e na sua pagina de

Facebook uma noticia com o titulo "Aldeia em Portugal de trés habitantes redine 31
pessoas em festa ilegal com droga". A acompanhar essa noticia encontrava-se uma
fotografia de uma aldeia que ndo coincidia com a aldeia onde o evento que deu

origem a noticia teve lugar. Além do mais, na mesma fotografia, encontram-se
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pessoas que ndo se relacionam com a noticia. Assim, deixam transparecer uma
relacdo entre o noticiado e as pessoas e localidade expostas que é falsa. Portanto,
fazem um uso indevido da imagem, o qual ndo foi autorizado, além de ser
difamatdrio. No dia 3 do presente més foi solicitado ao jornal em causa que
corrigisse a situacdo, contudo, até ao momento as publica¢cdes ainda se encontram
inalteradas. Em anexo adiciono e-mail enviado ao referido jornal bem como

screenshots das publicagdes em causa.»

Il. Andlise e fundamentacao

3. As exposicdes em apreco referem-se ambas a mesma publicacdo, de dia 2 margo

de 2021, uma delas é referida em www.diarioluso.com e a outra na ligacdo de

Facebook  https://www.facebook.com/Diario.Luso.pt/posts/1074334313061649,

publicacdo que as participantes identificam como uma noticia.

4, Segundo as mesmas participantes, na referida publicacdo associa-se a presenca de
varias pessoas numa festa, entre as quais uma das participantes (através da sua
fotografia), local no qual, segundo a «noticia», se detetou a existéncia de
substancia ilicitas. No entanto, de acordo com as exposicdes rececionadas, 0s
factos apresentados ndo tém ligacdo entre si, as pessoas identificadas ndo
estiveram presentes na referida festa, bem como que o local fotografado ndo

corresponde ao local identificado na referida publicacdo.

5. Alega-se, desse modo, a falsidade dos factos apresentados na publicagdo,

solicitando-se a ERC a sua apreciagao.

6. Note-se, no entanto, que a verificagdo do pedido dirigido a ERC pressupde o
enquadramento da atividade do “Diario Luso” no dmbito da sua atuacdo, ao abrigo
do artigo 6.2 dos seus Estatutos (Lei n.2 53/2005, de 8 de novembro); ou seja, de

entidade que prossiga atividade de comunicacao social.
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7. Nessa sequéncia procedeu-se a consulta dos registos disponiveis na ERC, com vista

a identificacdo do “Didrio Luso “, indicado pelas participantes.
8. Verificou-se, no entanto, que tal registo é inexistente na ERC.

9. Ndo pode, contudo, deixar de se notar um conjunto de circunstancias que é de
relevo assinalar. Uma das participantes remete diretamente para a pagina da

internet www.diarioluso.com. Outra participante indica uma publicacdo na rede

social Facebook numa pagina intitulada “Diario Luso”, que identifica a sua atividade
na rede como “Empresa de Meios de Comunicagdo e Noticias”, refere como

website o endereco https://diarioluso.pt/ e morada em Rua Tomas da Fonseca, n.2

1, 1501-105 Lisboa.

10. Nesta sequéncia, foram analisados os dois enderegos eletronicos que
correspondem a outros tantos websites na Internet. Desta analise resulta, desde
logo, uma evidente semelhanca entre as duas paginas, quer em termos graficos, de
separadores e de assuntos abordados. Da comparac¢do entre os dois websites sdo
identificadas ainda outras coincidéncias: ambos exibem a mesma ficha técnica e a

mesma politica de privacidade.

11. Nesta ficha técnica, sublinhe-se, ambos indicam os mesmos colaboradores, a
mesma entidade proprietaria e a mesma sede, uma morada em Braga®. N3o se
encontrou correspondéncia da entidade proprietdria com qualquer empresa
portuguesa, assim como as moradas indicadas nos websites e no Facebook nao
parecem corresponder a enderecos reais. Mas mais relevante é a indicacdo da

existéncia de registo na ERC. Mais precisamente o nimero de registo 106631.

12. Pesquisado no livro de registos da ERC, verifica-se que o referido numero

corresponde ao registo de outra publicacdo periddica, o “Diario llustrado”.

13. Acresce que, analisado o teor do website www.diarioluso.com, naquela data, se

constata ainda que:

! Cf. https://www.diarioluso.com/ficha e https://diarioluso.pt/ficha-tecnica
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— A apresentacdo grafica da pagina do “Diario Luso” reproduz alguns dos itens
habitualmente presentes nas publicagdes periddicas informativas, sendo visivel, na
primeira pagina, o campo “Noticias”, seguindo-se “Televisdao”, “Celebridades”,

7l

“Mundo”, “Insélito”, “Tecnologia” e “Contacto”;

— “O Diario Luso” dispde de “ficha técnica” (da qual consta a indicacdo da sede,

propriedade, direcdo e periodicidade), mas ndo dispde de estatuto editorial;

— A sua politica de privacidade é decalcada palavra por palavra da apresentada

pelo website “Digital Luso”, ja analisado na ERC;

— Os conteldos apresentados consistem na maioria em fait-divers e textos sobre
celebridades recolhidos de fontes como redes sociais, ou vistos em programas de

televisdo;

— A organizacdo de conteudos na homepage corresponde a de um blogue simples,

com uma mera ordenacao cronoldgica das publicacdes;

— Cada texto é acompanhado por uma grande profusdo de anuncios publicitarios,

0 que por si é indicio da pretensdao de monetizagao de contetdos.

Caracteristicas coincidentes sdo encontradas no website https://diarioluso.pt/.

Assim, em suma, verifica-se que estes websites que dao pelo titulo de “Diario Luso”
apresentam caracteristicas semelhantes ao website “Digital Luso”, ja analisado pela
ERC, através da Deliberacdo ERC/2021/229 (OUT-NET), de 25 de agosto de 2021,
relativa a publicacdo de fotografia sem consentimento no respetivo website

https://digital-luso.com/.

E significativo assinalar que a ligacdo entre este Ultimo e os dois websites “Diario
Luso” poderd ir além da parcial coincidéncia dos nomes — “Diario Luso” e “Digital
Luso” — e das respetivas politicas de privacidade. Na verdade, consultada a pagina
de Facebook intitulada “Didrio Luso”

(https://www.facebook.com/Diario.Luso.pt/?ti=as), verifica-se que este apresenta
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um largo numero de “gostos” — quase 711 mil — e de seguidores — 698 mil — e que
grande parte das publicacdes que partilha conduzem precisamente ao website

“Digital Luso”. Além destes factos, verifica-se ainda que na sec¢do “Contacto dos

trés websites — www.diarioluso.com?; https://diarioluso.pt® e https://digital-
luso.com/* — o0 contacto apresentado é exatamente o0 mesmo

(geral@diarioluso.com). As praticas repetem-se, remetendo para um esquema de
caca-cliques a partir do Facebook, passivel de gerar receita em publicidade nos
websites, através da monetizacdo dos conteldos. A este propdsito, recupera-se a

analise do “Digital Luso” https://digital-luso.com/ que resultou em deliberacdo da

ERC.
17.  Da Deliberagdo ERC/2021/229 (OUT-NET) destacam-se os seguintes pontos:

«a recolha de textos de érgdos de comunicacdo social portugueses ou de websites
internacionais, assim como de paginas e perfis de figuras publicas nas redes sociais,
tendo em vista publicacdes sensacionalistas que melhor sirvam o click-baiting e a
monetizacdo de conteldos. Ou seja, pretende gerar receita a partir da interagdo

dos seus leitores/visitantes.

[...]

9. Esta forma de atuacdo parece surgir mais evidente da leitura da politica de
privacidade do website através da qual é possivel percecionar a razdo da sua
presenca na Internet, isto é, obter ganhos, combinando o recurso a
plataformas como Google AdSense com uma gestdo do website que visa a

maximizacdo das receitas de publicidade através do Ezoic’.

10. A formula utilizada para obter visitantes também ndo é nova: partilha das
ligacdes para os seus textos de forma permanente e intensiva em paginas da rede

social Facebook com muitos milhares de seguidores, como o “Bombeiros

% https://www.diarioluso.com/contato
: https://diarioluso.pt/contacto

4 https://digital-luso.com/contacto/
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Portugueses”, sucessor do “Bombeiros24” (367.614 seguidores), “Orgulho nos
Nossos Bombeiros” (60 mil seguidores), ou “Obrigado Profissionais de Saude”
(97.382 seguidores). Estas paginas na rede social sdo decalque umas das outras no
que se refere as publicagcBes que partilham (quase exclusivamente ligacdes para

textos do digital-luso.com).

11. Alids, a pagina “Bombeiros Portugueses” foi ja analisada pela ERC numa outra
ocasiao, aquando do registo do website Bombeiros24

(https://www.bombeiros24.pt) como 6rgdo de comunicagdo social. Aquela data,

era este website que alimentava a pagina de Facebook “Bombeiros Portugueses”. O
website teve registo provisorio na ERC como publicacdo periddica eletronica. No
entanto, acabou por surgir inativo antes de o registo passar a definitivo, tendo a

ERC cancelado o registo em fevereiro de 2021.

12. Coincidentemente, verificou-se que as publicagdes do website Bombeiros24
deixaram de ser publicadas da pagina de Facebook “Bombeiros Portugueses”. As
ultimas ligacGes para aquele website surgem no final de outubro de 2020 e as
ligagBes partilhadas até entdo ndo funcionam. A partir desta data passou a ser
hegemonica a partilha dos conteddos do Digital Luso que tinham, entretanto,
comecado a aparecer na referida pagina da rede social. Assim, na sequéncia da
cessacao de atividade do Bombeiros24 identificou-se a Digital Luso, na difusdo de

conteudos através do Facebook.

13. Serve a descri¢do acima para retratar o que se afigura corresponder ao modus
operandi destes websites e paginas de Facebook que lhes sdo associadas. O seu
objetivo central parece consistir num mecanismo que visa atrair visitantes para os

websites de forma a poderem gerar receita.

14. Os textos e publicages que difundem destinam-se a gerar sentimentos nos
utilizadores que os levem a procurar ler a totalidade da histdria que se Ihes
apresenta de forma apelativa e capitalizar essa curiosidade em visitas ao website e
assim angariar receitas oriundas da publicidade. Ndo parecem desse modo ter em
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vista qualquer intencao de prosseguir a atividade de comunicagdo social noticiosa e
de cumprir a funcdo social que lhe é atribuida na observancia dos deveres legais,
éticos e deontoldgicos que nela se encontram implicados. Se se assemelham ou
utilizam algumas referéncias ao universo da comunicacao social, trata-se apenas de

tentativas de credibilizacdo junto do publico.

15. Por seu turno, as paginas de Facebook mencionadas angariaram, em conjunto,
centenas de milhares seguidores, o que parece resultar, uma vez mais, da aposta
no mesmo tipo de estratégia: gerar empatia nos utilizadores das redes sociais ao
“apropriarem-se” dos nomes de profissGes que gozam de admiracdo da grande
parte da populacdo — bombeiros e profissionais de salide — embora os conteldos

que partilham em nada se relacionam com estas atividades.

16. Portanto, o que parece verificar-se é o funcionamento de um mecanismo que
se revela flexivel e adaptavel o suficiente para ir alterando os websites e adaptando
as paginas de Facebook utilizados para o click-baiting (ou caca cliques), tendo em
vista @ monotorizagcdo de conteldos e angariacdo de receitas de plataformas que

gerem a publicidade online.»

18. Realga-se que na referida deliberagdo se decidiu, com referéncia ao teor do artigo

6.2 dos Estatutos da ERC, pelo arquivamento do procedimento.

19. Na presente situacdo, verifica-se que a «noticia» identificada pelas participantes,
aponta, de igual modo, para a falta de correspondéncia com uma peca jornalistica
em érgdo de comunicacao social. Também os websites agora identificados (“Diario
Luso”) parecem tentar simular conteddo noticioso, sem que a sua atividade

corresponda, de facto, a atividade jornalistica.

20. Assim, cabe evidenciar que a publicagdo identificada ndo reflete um tratamento
editorial consentdaneo com a atividade jornalistica, ndo se afigurando que a
atividade dos varios canais de comunicacdo intitulados “Didrio Luso”, nos termos

expostos, corresponda a atuacdo prépria de um érgao de comunicacado social.
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21. E, nessa medida, reitere-se, ndo se trata de uma realidade enquadravel no ambito

de atuacdo previsto no artigo 6.2 dos Estatutos da ERC.

22. Nesta perspetiva, a atuacdo do “Didrio Luso” (recordando-se que ndo dispde de
registo valido na ERC, mas apresenta na sua pagina um numero de registo nesta
entidade pertencente a outra publicacdo periddica), acima descrita, podera
corresponder a conduta punivel criminalmente, na medida em que estard em
causa, eventualmente, a pratica do crime de usurpacdo de fungbes, previsto no

artigo 358.2 do Codigo Penal.

23. Veja-se ainda que, nesta sequéncia, e atendendo ao caso concreto, referido na
participacdo, ndo estda a ERC munida de competéncias para analisar e extrair uma
decisdo sobre o conteldo publicado, incluindo a fotografia de uma das

participantes, pelo que se delibera pelo arquivamento.

M. Deliberagao

Tendo sido analisadas duas participacGes relacionadas com websites designados “Didrio

Luso” (www.diarioluso.com e https://diarioluso.pt) e verificando-se que a sua apreciacdo

ndo cabe no ambito de atuagdo da ERC, atento o disposto no artigo 6.2 dos Estatutos da ERC,

o Conselho Regulador, no @mbito das suas atribuicdes e competéncias, delibera:

1. Atendendo a que no caso concreto a ERC ndo estda munida de competéncias para
analisar e extrair uma decisdo sobre o conteddo publicado, arquivar o

procedimento;

2. Remeter as participacdes em referéncia aos servicos do Ministério Publico, a fim de
lhe ser dado o seguimento tido por adequado, considerando que pode estar em

causa a pratica de ilicitos criminais.
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Lisboa, 30 de novembro de 2021

O Conselho Regulador,

Sebastido Povoas
Mario Mesquita
Francisco Azevedo e Silva
Fatima Resende
Jodo Pedro Figueiredo



